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1IZVJESCE
O OBAVLJENOJ REVIZIJI UCINKOVITOSTI
NAPLATE PRIHODA U JEDINICAMA LOKALNE | PODRUCNE (REGIONALNE)
SAMOUPRAVE VARAZDINSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju
(Narodne novine 80/11), obavljena je revizija ucinkovitosti naplate prihoda u jedinicama
lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave Varazdinske Zupanije (dalje u tekstu: lokalne
jedinice Varazdinske zupanije).

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije su provedeni u razdoblju od 21. ozujka 2012. do 21. ozujka 2013.

Revizijom je obuhvacena Varazdinska Zupanija, te Sest gradova i 22 opcine, koji su
utvrdeni odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
(Narodne novine 86/06, 125/06, 16/07, 95/08, 46/10 i 145/10). Zupanija ima 302 naselja.
Tri opcine pripadaju trecoj skupini podrucja posebne drzavne skrbi, a jedan grad i jedna
opcina pripadaju u brdsko — planinsko podrucje. PovrSina Zupanije je 1 261 km?2. Prema
popisu stanovnistva iz 2011., Zupanija ima 176 046 stanovnika, 56 076 kucanstava i
76 596 stambenih jedinica.



PREDMET | CILJEVI REVIZIJE

Naplata prihoda lokalnih jedinica je uredena Zakonom o proracunu (Narodne novine
87/08), a obuhvaéa potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz nadleznosti
lokalnih jedinica. Poslovne knjige i organizacija knjigovodstva uredeni su Pravilnikom o
proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu (Narodne novine 27/05, 127/07, 114/10 i
31/11). UCinkovita naplata prihoda ovisi, medu ostalim, o nacinu ustrojavanja, vodenja i
azuriranja analitickin evidencija (imovine, potrazivanja i primljenih financijskih
instrumenata) odnosno pomocnih poslovnih knjiga. Na povecanje ucinkovitosti naplate
utjeCe i poduzimanje pravodobnih i potpunih mjera naplate potrazivanja, kako bi se
izbjegla njihova zastara. Nacini prekidanja zastare su utvrdeni Zakonom o obveznim
odnosima (Narodne novine 35/05 i 41/08) i Opéim poreznim zakonom (Narodne novine
147/08, 18/11 i 78/12). Osim primjene zakonskih odredbi, za naplatu potraZivanja lokalne
jedinice mogu donijeti akte koji obuhvacaju poslovne procese i mjere postupanja sa
svrhom poboljSanja sustava obracuna i naplate potraZivanja. Naplatu prihoda obavljaju
lokalne jedinice, Porezna uprava ili druge pravne osobe.

Financijskom revizijom je utvrdeno da:

- neke lokalne jedinice nisu uvele sve poreze (prirez porezu na dohodak te porez
na kuée za odmor),

- ne poduzimaju ucinkovite mjere za naplatu potrazivanja,

- nisu ustrojene odgovarajuce evidencije i ne raspolazu podacima o obveznicima
odnosno duZnicima prema vrstama prihoda,

- pojedine zakonske odredbe nisu jasne ili da neka podrucja nisu zakonski dobro
regulirana,

- lokalne jedinice nemaju dovoljan broj stru¢nih osoba za naplatu i kontrolu
naplate prihoda.

Predmet revizije su aktivnosti lokalnih jedinica vezane uz naplatu i kontrolu naplate
vlastitih prihoda (Zupanijskih, gradskih i opcinskih poreza, prihoda od nefinancijske
imovine, upravnih i administrativnih pristojbi, komunalnog doprinosa i naknada, prihoda
prema posebnim propisima i prihoda od prodaje nefinancijske imovine), te potrazivanja za
navedene prihode.

Ciljevi revizije su:

o ocijeniti uinkovitost naplate prihoda lokalnih jedinica,

o ocijeniti efikasnost organizacije i kontrole naplate prihoda u lokalnim jedinicama,

o ocijeniti efikasnost mjera za naplatu potrazivanja $to ih poduzimaju lokalne
jedinice,

o ocijeniti primjerenost zakonodavnog okvira u dijelu koji se odnosi na naplatu
prihoda lokalnih jedinica, te

o ocijeniti primjerenost mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za
koje se naplacuju prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i
zadovoljavanja javnih potreba na podrucju pojedine lokalne jedinice.
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PRIHODI LOKALNIH JEDINICA VARAZDINSKE ZUPANIJE

Ukupni prihodi i primici lokalnih jedinica Varazdinske zupanije za 2011. iznose
615.335.418,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 34.093.355,00 kn ili
5,2%. NajvecCe smanjenje odnosi se na prihode od poreza i prireza na dohodak koji su u
2011. ostvareni u iznosu 283.046.596,00 kn.

U strukturi ukupnih prihoda i primitaka, vrijednosno su znacajni vlastiti prihodi s
24,7% udjela u ukupnim prihodima ostvarenim u 2010., odnosno s 27,7% u 2011. Vlastiti
prihodi su u 2011. ostvareni u iznosu 170.734.969,00 kn, Sto je za 10.245.725,00 kn ili
6,4% viSe u odnosu na prihode ostvarene u 2010. Povec¢anje se najvec¢im dijelom odnosi
na prihode od prodaje materijalne imovine. Podaci o vlastitim prihodima lokalnih jedinica
Varazdinske Zupanije za 2010. i 2011. daju se u tablici broj 1.

Tablica broj 1

Vlastiti prihodi

lokalnih jedinica Varazdinske zupanije ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rtfr‘;?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2;33")5
1 2 3 4 5
1. Zupanijski porezi 8.498.839 8.134.853 95,7
1.1 Porez na nasljedstva i darove 62.874 51.435 81,8
12 Porez na koristenje dobara (cestovna motorna vozila i
o plovila) 7.659.865 7.411.318 96,6
1.3. Porez od igara na sre¢u (automati za zabavne igre) 776.100 672.100 86,6
2. Gradski ili opéinski porezi 9.338.187 9.797.818 104,9
21 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i
T javne povrsine) 2.573.247 3.023.066 1175
2.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 2.611.473 2.770.747 106,1
2.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 4.153.467 4.004.005 96,4
3. Prihodi od nefinancijske imovine 38.399.978 40.390.048 105,2
3.1. Naknade za koncesiju 1.893.901 4.355.765 230,0
3.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 26.536.000 23.935.096 90,2
3.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 9.709.545 12.099.187 124,6
3.4. Ostali prihodi od nefinancijske imovine 260.532 0 -
4, Upravne i administrativne pristojbe 11.336.564 7.410.524 65,4
4.1, DrZavne upravne i sudske pristojbe 0 644 -
4.2. Zupanijske, gradske i op¢inske pristojbe i naknade 7.759.838 2.969.610 38,3
4.3. Ostale pristojbe i naknade 3.576.726 4.440.270 124,1
5. Komunalni doprinosi i naknade 62.996.133 58.462.753 92,8
5.1. Komunalni doprinos 20.760.639 12.931.430 62,3
5.2. Komunalna naknada 41.038.512 42.817.080 104,3
5.3. Naknade za priklju¢ak 1.196.982 2.714.243 226,8
6. Prihodi po posebnim propisima 12.169.263 13.788.266 113,3
6.1. Prihodi drzavne uprave 9.308 56.085 602,5
6.2. Prihodi vodnog gospodarstva 1.906.607 1.139.637 59,8
6.3. Doprinos za Sume 274.477 304.303 110,9
6.4. Mijesni samodoprinos 363.466 252.032 69,3
6.5. Ostali prihodi po posebnim propisima 9.615.405 12.036.209 125,2
7. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 17.750.280 32.750.707 184,5
7.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 14.547.190 28.049.739 192,8
7.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 2.908.427 4.662.234 160,3
7.3. Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 294.663 38.734 13,1
Ukupno 160.489.244 | 170.734.969 106,4
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Prema podacima iz financijskih izvjeStaja lokalnih jedinica Varazdinske zupanije,
ukupna potrazivanja koncem 2010. su iznosila 179.720.098,00 kn, a koncem 2011. su
iznosila 231.767.869,00 kn, Sto je za 52.047.771,00 kn ili 29,0% viSe u odnosu na
prethodnu godinu, te ¢ine 37,7% ukupnih prihoda za 2011. Odnose se na potrazivanja za
prihode poslovanja, potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine i druga potrazivanja‘.
PovecCanje potrazivanja se najve¢im dijelom odnosi na potrazivanja za upravne i
administrativne pristojbe te pristojbe po posebnim propisima i naknade, koja su veca za
47.233.654,00 kn ili 60,2%. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela
potrazivanja se odnosi 131.168.067,00 kn ili 56,6%, a na nedospjela 100.599.802,00 kn ili
43,4%.

Potrazivanja za vlastite prihode lokalnih jedinica koncem 2011. godine su iskazana u
iznosu 170.317.597,00 kn, te Cine 99,8% ostvarenih vlastitih prihoda za 2011. Dospjela
potrazivanja za vlastite prihode iznose 90.477.426,00 kn, a nedospjela iznose
79.840.171,00 kn. Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. ¢ine 53,0%
ostvarenih vlastitih prihoda.

U tablici broj 2 se daju podaci o ukupnim potrazivanjima lokalnih jedinica
Varazdinske zupanije, prema vrstama, sa stanjem koncem 2010. i 2011.

Tablica broj 2

Potrazivanja
lokalnih jedinica Varazdinske zupanije koncem 2010. i 2011.
u kn
Rt')ar g?' Potrazivanja 2010. 2011. "22%;5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 128.827.964 | 172.589.129 134,0
1.1. Potrazivanja za poreze 16.666.127 15.958.096 95,8
1.2. Potrazivanja za doprinose 540 0 -
1.3. Potrazivanja za pomoci 0 4.000 -
1.4. Potrazivanja za prihode od imovine 20.262.894 21.893.895 108,0
15, Pqtraiivanja za upravne i aninigtrativne pristojbe, 78.513.036 | 125.746.690 160.2
pristojbe po posebnim propisima i naknade
16. Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 8.638.644 1.188.439 13.8
pruzenih usluga
1.7. Potrazivanja za prihode iz proraCuna 4.169.230 6.403.251 153,6
1.8. Potrazivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 577.493 1.394.758 2415
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 26.208.251 30.372.814 115,9
3. Druga potrazivanja 24.683.883 28.805.926 116,7
Ukupno 179.720.098 | 231.767.869 129,0

1 . . T " - o . . J .
Druga potrazivanja se najve¢im dijelom odnose na potrazivanja iz drzavnog proracuna za pomodi izravnanja za
decentralizirane funkcije.
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NAPLATA PRIHODA LOKALNIH JEDINICA VARAZDINSKE ZUPANIJE
Varazdinska zupanija

Za obavljanje upravnih i strunih poslova iz djelokruga Varazdinske Zupanije, kao i
poslova drzavne uprave prenesenih na Varazdinsku Zupaniju, ustrojeno je osam upravnih
odjela. Koncem 2011. Varazdinska zupanija je imala 78 zaposlenika. Prema registru
proracunskih korisnika, ima 58 proraCunskih korisnika. Za 9 zaposlenih u proracunskim
korisnicima koncem 2011. sredstva za plade i materijalna prava se osiguravaju u
proracunu Varazdinske Zupanije.

a) Prihodi
Ukupni prihodi i primici Varazdinske Zupanije prema podacima iz financijskih
izvjeStaja za 2011. iznose 192.789.767,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za

3.246.485,00 kn ili za 1,7%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 7,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
8,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima Varazdinske Zupanije ostvarenim za 2010. i 2011. daju
se u tablici broj 3.

Tablica broj 3

Vlastiti prihodi

Varazdinske zupanije za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. |r(12%|§s
1 2 3 4 5
1. Zupanijski porezi 8.498.839 8.134.853 95,7
1.1. Porez na nasljedstva i darove 62.874 51.435 81,8
12 Porez na koriStenje dobara (cestovna motorna vozila i
- plovila) 7.659.865 7.411.318 96,8
1.3. Porez od igara na sre¢u (automati za zabavne igre) 776.100 672.100 86,6
2. Prihodi od nefinancijske imovine 2.114.901 4.703.942 222,4
2.1. Naknade za koncesiju 1.033.434 3.190.841 308,8
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 449.196 430.483 95,8
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 632.271 1.082.618 171,2
3. Upravne i administrativne pristojbe 2.544.501 3.108.977 122,2
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 842.445 971.917 115,4
3.2 Ostale pristojbe i naknade 1.702.056 2.137.060 125,6
4. Prihodi po posebnim propisima 543.798 772.993 142,1
4.1. Ostali prihodi po posebnim propisima 543.798 772.993 42,1
5. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 95.190 47.710 50,1
5.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 10.390 47.710 459,2
5.2. Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 84.800 0 -
Ukupno 13.797.229 16.768.475 121,5




b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima Varazdinske zZupanije koncem 2010. i 2011. daju se u

tablici broj 4.
Tablica broj 4
Potrazivanja
Varazdinske zupanije koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. S'”(i’/aé‘)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 11.658.212 13.970.645 | 119,8
1.1. Potrazivanja za poreze 3.022.867 2.774.427 91,8
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 661.893 425.459 64,3
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lmini;trativne pristojbe, 3.519.887 4123324 | 1171
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 284 335 244184 859
pruzenih usluga
1.5. Potrazivanja za prihode iz proraCuna 4.169.230 6.403.251 | 153,6
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 2.728.683 2.313.350 84,8
3. Druga potrazivanja 7.800.706 11.546.433 | 148,0
Ukupno 22.187.601 27.830.428 | 1254

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 27.830.428,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veca 5.642.827,00 kn ili 25,4%. Koncem 2011.
dospjela potrazivanja iznose 24.498.989,00,00 kn i Cine 88,0% ukupnih potraZivanja.
Vrijednosno znacajna dospjela potrazivanja se odnose na potrazivanja od Ministarstva
financija za financiranje decentraliziranih funkcija u iznosu 11.545.483,00 kn, za
sufinanciranje najma prostora osnovnih Skola i Skolskih Sportskih dvorana izgradenih
prema modelu javnog - privatnog partnerstva u iznosu 5.409.946,00 kn, za sufinanciranje
prijevoza ucenika u iznosu 4.026.394,00 kn, Zupanijskih poreza u iznosu 2.774.427,00 kn,
te prihode od imovine u iznosu 425.459,00 kn. Sva ostala dospjela potraZivanja iznose
317.280,00 kn ili 1,3% dospjelih potraZivanja. Znatno povecanje potraZivanja iskazano je
zbog porasta potrazivanja od pojedinih gradova i opéina za sufinanciranje prijevoza
uCenika srednjih Skola, te za sufinanciranje najma prostora osnovnih Skola i Skolskih
Sportskih dvorana izgradenih, odnosno dogradenih prema modelu javno - privatnog
partnerstva.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Varazdinska Zupanija ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Obracun i naplatu
prihoda obavlja Varazdinska Zzupanija, osim Zupanijskih poreza c¢iju naplatu obavlja
Porezna uprava i naknada Ciju naplatu obavljaju drugi (Ministarstvo financija, Hrvatske
vode). Varazdinska Zupanija obavlja naplatu prihoda na temelju ugovora i druge
dokumentacije.

Poslove utvrdivanja, evidentiranja, nadzora, naplate i ovrhe Zupanijskih poreza
obavlja Porezna uprava. Zupanijski porezi se odnose na porez na nasljedstva i darove,
porez na automate za zabavne igre, te porez na cestovna motorna vozila.
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Varazdinska Zupanija je pribavila podatak od Porezne uprave o ukupnom stanju
potrazivanja prema vrstama Zupanijskih poreza na dan 1. sijeCnja 2011., zaduzenju za
teku¢u godinu, naplacenim porezima u tekucoj godini, te o stanju potrazivanja koncem
2011. Porezna uprava dostavlja Varazdinskoj zupaniji zbirna mjeseCna izvjeS¢a o
utvrdenim i naplaéenim Zzupanijskim porezima. Druge podatke (analitiCcki podaci o
obveznicima, mjerama naplate) ne dostavlja, kako navode, zbog odredbi ¢lanka 8. Opceg
poreznog zakona kojima je propisano da je porezno tijelo duZzno kao poreznu tajnu Cuvati
sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u
vezi s poreznim postupkom kojima raspolaze. U odgovoru na zahtjev Varazdinske
Zupanije Porezna uprava navodi da je Suglasnos$c¢u ministra financija utvrden nacin i vrsta
podataka koje je Porezna uprava duzZna dostaviti jedinicama lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave. U Suglasnosti je navedeno da ¢e Porezna uprava do 15. u
mjesecu, za prethodni mjesec, Zupaniji, opcCini ili gradu dostavljati zbirna izvjeS¢a o
utvrdenim i naplacenim porezima. Isti nacin izvjeSCivanja utvrdila je u prosincu 2001.
Skupstina Varazdinske Zupanije svojom Odlukom o povjeravanju poslova naplate
Zupanijskih poreza. Iz navedenih razloga Varazdinska Zupanija nema saznanja o
duznicima i nije u moguénosti na bilo koji nacin utjecati na u€inkovitiju naplatu poreza na
cestovna motorna vozila za koji je dospjelo potrazivanje koncem 2011. iskazano u iznosu
2.725.385,00 kn, Sto Cini 11,1% dospjelih potrazivanja. Revizijom je utvrdeno da koncem
2011. potrazivanja za porez na cestovna motorna vozila iznose 3.208.291,00 kn, Sto Cini
44,6% zaduzenja za 2011. ili 43,3% ostvarenog prihoda u 2011.

Varazdinska Zupanija ne raspolaze podacima o ucinkovitosti naplate prihoda putem
drugih subjekata (Porezna uprava, Ministarstvo financija i jedinice lokalne samouprave).

Poslovi naplate obavljaju se u Upravhom odjelu za proracun i javnu nabavu, a
naplatu obavljaju osobe koje u sklopu svog radnog mjesta prema sistematizaciji (referent -
glavni knjigovoda, referent za raCunovodstvo — likvidatura i obracun plaée) osim naplate
prihoda obavljaju i druge poslove. Osoba za obavljanje kontrole naplate prihoda nije
odredena. Varazdinska Zupanija nije donijela pisanu proceduru za obavljanje poslova
kontrole i naplate prihoda. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik. Tijekom
2011. otpisana su dospjela potrazivanja u iznosu 50.564,00 kn.

Od ukupnih potrazivanja u iznosu 27.830.428,00 kn vrijednosno najznacaijnija
potrazivanja (na koja Varazdinska Zupanija mozZe imati utjecaj) se odnose na potrazivanja
prema jedinicama lokalne samouprave za sufinanciranje troSkova najma izgradenih
objekata prema modelu javno — privatnog partnerstva u iznosu 5.933.397,00 kn (dospjelo
5.409.946,00 kn), za troSkove prijevoza srednjoSkolaca u iznosu 4.026.394,00 kn (sve
dospjelo), od prodaje dionica u iznosu 2.313.350,00 kn (nedospjelo), te za porez na
cestovna motorna vozila 3.208.291,00 kn (sve dospjelo).

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja ve¢a od godiSnjeg zaduzenja (porez na nasljedstva i darove za 107,0% te
sufinanciranje najma objekata izgradenih prema modelu javno - privatnog partnerstva za
17,8%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac
2010. za 55,0% (sufinanciranje najma objekata izgradenih prema modelu javno -
privatnog partnerstva) i za 18,9% (sufinanciranje prijevoza srednjoskolaca).

Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda u 2011. u odnosu na ukupno
potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se u rasponu od
33,0% (sufinanciranje najma objekata izgradenih prema modelu javno — privatnog
partnerstva) do 99,6% (koncesije za zdravstvo).
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Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog
zaduzenja za navedeni prihod (sufinanciranje najma objekata izgradenih prema modelu
javno — privatnog partnerstva 67,0%, porez na nasljedstva i darove 52,8%, sufinanciranje
prijevoza srednjoSkolaca 35,7%, porez na cestovna motorna vozila 30,2%).

Za naplatu prihoda (potraZivanja) tijjekom 2011. upucivane su opomene, te
zaklju€ivane nagodbe s jedinicama lokalne samouprave za sufinanciranje najma objekata
izgradenih prema modelu javno — privatnog partnerstva i sufinanciranje prijevoza
srednjoSkolaca. Od svih jedinica nisu pribavljeni ugovoreni instrumenti osiguranja naplate,
a iako potrazivanja nisu naplacivana sukladno nagodbi ugovoreni instrumenti nisu dani na
naplatu. Druge mjere naplate propisane odredbama Opcéeg poreznog zakona, rijetko se ili
se uopce ne provode (ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim
pravima, te nekretninama).

Varazdinska Zupanija je donijela Pravilnik o naplati trazbina po kreditnim
programima i Odluku o izmjenama uvjeta iz programa kreditiranja razvitka poljoprivrede,
dok akt o kriterijima, uvjetima i postupku otpisa drugih potrazivanja nije donesen.

Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu Zupanijskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
Zupaniju o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele
obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi
u zajednickoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.

Drzavni ured za reviziju predlaze ocijeniti moze li Varazdinska Zzupanija samostalno
obavljati obracun i naplatu Zupanijskih poreza na ucinkovitiji nacin, te kod povjeravanja
naplate navedenih prihoda Poreznoj upravi zaklju€iti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i
rokovi izvjeStavanja lokalne jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove
naplate.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti proceduru za naplatu i kontrolu
naplate prihoda kako bi se utvrdilo postupanje u poduzimanju mjera, pracenje rezultata
mjera kao osnovu za odluCivanje u postupanju s potrazivanjima, te donoSenje akta o
kriterijima, uvjetima i postupku otpisa svih potraZivanja.

Drzavni ured za reviziju predlaze, za potrazivanja za koje je zakljuivana nagodba,
aktivirati pribavljena sredstva osiguranja naplate, te voditi duznu paznju oko naplate
potrazivanja. Takoder predlaze za naplatu potrazivanja koristiti sve zakonski raspoloZive
mjere.

- Zakonska regulativa i baze podataka
Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim

propisima i aktima Varazdinske Zupanije o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost
naplate prihoda.
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Prihodi od nefinancijske imovine koje ostvaruje Varazdinska Zupanija (naknade od
koncesija na vodama u javnhom dobru, naknada za koncesije za pravo lova na drzavnim
lovistima i lovozakupnina za zajedniCka i drzavna loviSta, zakup poljoprivrednog zemljista
u vlasnistvu RH, naknade za eksploataciju mineralnih sirovina, prihodi od prodaje zemljiSta
u vlasnidtvu lokalne jedinice, prodaja poljoprivrednog zemljista u vlasnistvu RH) dio su
zajednickih prihoda drzave, Zupanije i grada/opcine. Varazdinskoj Zupaniji se preko
zbirnog raCuna u Drzavnoj riznici doznaCuje njezin dio bez da ona ima uvid u stanje
potrazivanja, odnosno u poduzete mjere kako bi se osigurala potpuna naplata istih. Prema
navedenom, nije osigurana potpunost i pravovremenost naplate svih prihoda koji su
Varazdinskoj Zupaniji zakonom rasporedeni.

Naknade od koncesija u zdravstvu prihod su Varazdinske Zupanije u cijelosti.
Medutim, naplata tog prihoda obavlja se preko zbirnog racuna u Drzavnoj riznici, a
pravovremenost uplata prati Ministarstvo financija, Registar koncesija koji obracunava i
zateznu kamatu. Varazdinska Zupanija ostvaruje prihode i raspolaze instrumentima
osiguranja, medutim uskladenje i kontrola zbog obavljanja poslova pracenja naplate u
drugom tijelu je oteZana (uskladenje kamata).

Od naknade od koncesija na vodama i javno vodnom dobru Zupaniji pripada 80,0%.
Sve poslove oko kontrole i naplate obavljaju Hrvatske vode i Ministarstvo financija -
Registar koncesija. Varazdinska Zupanija dobiva izvjeS¢e jednom godiSnje za prethodnu
godinu (prekasno za iskazivanje to¢nih podataka u financijskim izvjeStajima) za svakog
koncesionara o visini i uplati obveze, bez izvjeStaja o poduzetim mjerama naplate i
ro¢nosti potrazivanja. Hrvatske vode su Varazdinskoj zupaniji u srpnju 2012. odgovorile da
rieSenja naknade za koncesije za gospodarsko korisStenje voda za 2011. nisu jo$ izradena,
te da ¢e biti izradena i dostavljena do konca kolovoza 2012. Hrvatske vode obavljaju
obracun i naplatu naknade za koncesije za gospodarsko koriStenje voda sukladno ¢lanku
168. Zakona o vodama.

Naknada za koncesije za pravo lova na drzavnim lovistima i lovozakupnina za
zajednicCka i drzavna loviSta rasporeduje se preko zbirnog racuna u korist Zupanije u visini
od 60,0%. Varazdinska Zupanija ima analitiCku evidenciju potrazivanja, za svako lovacko
drustvo posebno, ali samo kao kontrolu uplate prema sklopljenim ugovorima, bez
nadleznosti za bilo kakve mjere prisilne naplate (na primjer slanje opomena, obracun
zateznih kamata i slicno).

Za sve ostale prihode od nefinancijske imovine, Ciji dio pripada Zupaniji (zakup
poljoprivrednog zemljista u vlasniStvu Republike Hrvatske, koncesijske naknade za
eksploataciju mineralnih sirovina, prodaja poljoprivrednog zemljiSta u vlasniStvu Republike
Hrvatske), evidencija je u nadleznosti jedinica lokalne samouprave ili Zupanijskog Ureda
drzavne uprave, a Varazdinskoj Zupaniji nije dana nikakva (zakonska) mogucénost uvida u
naplatu.

Tako je Ured drzavne uprave u Varazdinskoj zupaniji davatelj koncesije za crpljenje
neenergetske mineralne sirovine iz Clanka 5. stavka 3. Zakona o rudarstvu (Narodne
novine 75/09 i 49/11), odnosno gradevinskog pijeska i $ljunka, tehniCko - gradevnog
kamena i ciglarske gline.
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Pla¢anje naknade za koncesiju uredeno je Zakonom o rudarstvu, te uredbama
Vlade Republike Hrvatske i to: Uredbom o nov€anoj naknadi za istrazivanje mineralnih
sirovina (Narodne novine 40/11) kojom je regulirano plac¢anje fiksne naknade za odobrenu
povrsinu istraznog prostora, te Uredbom o nov€anoj naknadi za koncesiju za eksploataciju
mineralnih sirovina (Narodne novine 40/11) kojom je regulirano plac¢anje varijabilnog dijela
naknade za koncesiju, odnosno za otkopanu koli€inu mineralne sirovine i fiksnog dijela
naknade za odobrenu povrSinu eksploatacijskog polja. Fiksni dio naknade placa se
jednom godiSnje, a varijabilni dio kvartalno. Obracun fiksnog dijela naknade obavlja
Zupanijski Ured drzavne uprave - Sluzba za gospodarstvo, primjenjujuci kriterije iz Uredbe,
dok obracun varijabilnog dijela naknade obavljaju sami koncesionari o ¢emu dostavljaju
Uredu drzavne uprave podatke za izradu UPK- a obrasca. UPK-a obrasce navedeni Ured
dostavlja Registru koncesija, pri Ministarstvu financija, koji vodi jedinstvenu elektronic¢ku
evidenciju o svim koncesijama na podru¢ju Republike Hrvatske. Registar koncesije vodi
evidencije o zaduzenjima i plac¢anju naknade od koncesionara. Sluzbena osoba Ureda
koja obavlja poslove rudarstva ima pristup evidenciji Registra koncesije preko smart
kartice. Pracenje stanja naplate koncesijske naknade Ured obavlja otvaranjem pojedinih
ID brojeva pri Registru koncesija, $to ih je dodijelio Registar koncesija koncesionarima za
svako eksploatacijsko polje. Nakon §to Ured utvrdi da neki od koncesionara nije platio
duznu naknadu za koncesiju, Salje opomenu koncesionaru o obvezi plaéanja naknade, a
Registar koncesije takoder periodiCki dostavlja koncesionarima obavijest 0 nepodmirenoj
naknadi za koncesiju. Ukoliko koncesionar ne postupi po opomeni, Ured podnosi prijedlog
Op¢inskom drzavnom odvjetniStvu za pokretanje postupka ovrhe pred nadleznim tijelom.
Nakon &to postupak ovrhe bude okon¢an naplata duga vidljiva je kroz evidenciju Registra
koncesije.

Kod koncesija i drugih zajedni¢kih prihoda od nefinancijske imovine dodatni
problem predstavlja velik broj sudionika ukljucenih u postupak evidencije i naplate prihoda
(npr. koncesionari uplacuju naknade na stari broj racuna ili bez ispravnog ID broja, o ¢emu
brigu vode Ministarstvo financija i FINA, te Ministarstvo obavjeStava dopisom Zupaniju koja
je davatelj koncesije da koncesionare obavijesti o tome da su duzni voditi brigu o
ispravhom ID broju, te da Zupanija povratno obavijesti Ministarstvo o ucinjenom, iako
sama nema nikakvog utjecaja na postupak naplate (uputa Ministarstva financija od 21.
ozujka 2012.).

Svime navedenim ne osigurava se potpunost i pravovremenost naplate prihoda koji
su Varazdinskoj Zupaniji rasporedeni zakonom. S obzirom da je odredeni dio koncesijskih
naknada njezin prihod, ona je zainteresirana za pracenje stanja zaduzenja i naplate, te
poduzetih mjera (od opomena pa do otkaza koncesijskog ugovora). lzmjenama zakonske
regulative trebalo bi stvoriti uvjete za poboljSanje i pojednostavljenje obraCuna i naplate
koncesijskih naknada, ¢ime bi se ostvarilo i jaCanje financijske discipline koncesionara,
posebno jer obradun varijabilnog dijela naknade obavljaju sami koncesionari.
Uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo bi
tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i u€¢inkovitiju naplatu prihoda.

- Racunovodstvene evidencije i baze podataka

Varazdinska Zupanija vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoéne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinano prema vrstama prihoda i
potraZivanja. PotraZivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi u kojima su podaci uskladeni.
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Sustav vodenja evidencija potrazivanja omogucava ispis potrazivanja po rokovima
naplate, osim za Zupanijske poreze za koje su potrazivanja iskazana sintetiCki, te za
koncesijske naknade. Potrazivanja za zupanijske poreze su iskazana u poslovnim
knjigama u iznosu 2.774.427,00 kn i nisu uskladena s pribavljenim podacima od Porezne
uprave, prema kojima potrazivanja za zupanijske poreze iznose 3.265.719,00 kn.

Evidencije o pojedinim koncesijama nisu potpune (koncesije za zahvacanje voda i
eksploataciju neenergetskih mineralnih sirovina). Za navedene koncesije evidencija se ne
vodi na nacin da se vidi ukupno zaduzenje za pojedinu koncesiju po korisnicima koncesije,
dio koji pripada Zupaniji, podaci da li je koncesijska naknada podmirena u pripadaju¢im
iznosima i rokovima utvrdenim ugovorom o koncesiji, te o stanju potraZivanja na koncu
godine. Zbog samog sustava davanja koncesija i vodenja brige o naplati koncesijske
naknade postoji problem oko vodenja evidencija na navedeni nacin.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
obraCunava i naplac¢uje Varazdinska Zupanija. Baze se azuriraju kontinuirano na temelju
zaklju€enih ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Varazdinska Zupanija nije u 2011., nakon pribavljene suglasnosti nadleznog
Ministarstva u kolovozu 2011., raspisala javni natje€aj za dodjelu koncesija za obavljanje
djelatnosti skupljanja, privremenog skladistenja i prijevoza otpadne ambalaze. Ugovori koji
su u 2006. zaklju€eni s tri koncesionara istekli su u studenom, odnosno prosincu 2011.
Tijekom 2011. ostvareni su prihodi od dva koncesionara.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke o potraZivanjima za Zupanijske
poreze s Poreznom upravom. Takoder, predlaze za obavljanje djelatnosti skupljanja,
privremenog skladistenja i prijevoza otpadne ambalaze, provesti sve potrebne postupke i
procedure kako bi se novi ugovor zakljuCio prije isteka koncesijskog ugovora, da bi se
ostvarivali prihodi od ove koncesijske naknade.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o Varazdinskoj zupaniji, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima, na lokalnom i drzavnom nivou. lzvjeStavanje o znacaju javnih
prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, te utjecaju na uvjete Zivota gradana se provodi.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje sustavno i kontinuirano izvjeStavati
stanovniStvo o znacCaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, te utjecaju na
uvjete zivota na podrucju Varazdinske Zupanije.
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Grad lvanec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Ivanec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske Zupanije.
Povréina grada Ivanca je 96,10 km?, a obuhvaéa 29 naselja. Prema popisu stanovniétva iz
2011. ima 13 765 stanovnika, 4 097 ku¢anstava i 5 549 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struCnih poslova iz djelokruga grada lvanca ustrojeno je pet
ustrojstvenih jedinica (Cetiri upravna odjela i Ured Grada). Koncem 2011. grad Ivanec je
imao 18 zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, ima dva proracunska
korisnika (djecji vrti¢ i knjiznicu), u kojima je koncem 2011. zaposleno 35 zaposlenika.

Na podrucju grada Ivanca posluje 214 fiziCkih osoba te 182 pravne osobe koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici grada lvanca, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 22.981.012 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 5.464.932,00
kn ili za 19,2%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 42,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 32,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Ivanca ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 5.

Tablica broj 5
Vlastiti prihodi
grada lvanca ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;g?' Prihod 2010. 2011. 'Qgﬁgs

1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 545.610 530.465 97,2

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

™" | javne povrdine) 115.811 142.019 122,6
1.2 Porez na promet (porez na potroSnju) 204.640 172.484 84,3
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 225.159 215.962 95,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 215.447 1.123.761 521,6
2.1. Naknade za koncesiju 25.774 28.837 111,9
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 20.286 31.025 152,9
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 169.387 1.063.899 628,1
3. Upravne i administrativne pristojbe 332.578 447.494 134,6
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 124.424 124.225 99,8
3.2. Ostale pristojbe i naknade 208.154 323.269 155,3
4. Komunalni doprinosi i naknade 8.995.215 4.016.646 44,7
4.1. Komunalni doprinos 6.625.629 1.945.617 29,4
4.2. Komunalna naknada 1.970.668 1.865.838 94,7
4.3. Naknade za priklju¢ak 398.918 205.191 51,4
5. Prihodi po posebnim propisima 1.196.908 759.245 63,4
5.1. Doprinos za Sume 2.447 4.406 180,1
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.194.461 754.839 63,2
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 831.540 526.695 63,3
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 756.981 488.954 64,6
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 74.559 37.741 50,6
Ukupno 12.117.298 7.404.306 61,1
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Ivanca koncem 2010 . i 2011. daju se u tablici broj 6.

Tablica broj 6

Potrazivanja
grada Ivanca koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni .. Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (4/3)
1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 5.452.699 5.078.097 93,1
1.1. PotrazZivanja za poreze 504.742 573.949 113,7
1.2. PotrazZivanja za prihode od imovine 253.441 276.596 109,1
13, Pqtra_zwanja za upravne | a_dr_nlnls_tratlvne pristojbe, 4.450.652 3.088.066 896
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pottaz[vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 45.394 5937 115
pruzenih usluga
15, P(_)trazwanja za kazne i upravne mjere te ostale 198.470 234 249
prihode 118,0
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 1.236.639 761.069 61,5
3. Druga potrazivanja 7.500 15.284 203,8
Ukupno 6.696.838 5.854.450 87,4

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 5.854.450,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 842.388,00 kn ili 12,6%. Koncem 2011.
dospjela potrazivanja iznose 4.867.461,00 kn, Sto Cini 83,1% ukupnih potrazivanja.
Vrijednosno znacajnija dospjela potraZivanja odnose se na doprinos za sanaciju deponije
komunalnog otpada u iznosu 1.550.061,00 kn, za komunalno opremanje zone malog
poduzetniStva 706.722,00 kn, za komunalnu naknadu 627.811,00kn, gradske poreze
573.949,00 kn, za vodne naknade (prihod Hrvatskih voda) 399.494,00 kn, troSkove prisilne
naplate 234.249,00 kn, sufinanciranje gradana za izgradnju nerazvrstanih cesta
224.208,00 kn, te komunalni doprinos 198.236,00 kn. Potrazivanja od prodaje
nefinancijske imovine u iznosu 761.069,00 kn odnose se na potraZivanja od prodaje
stanova na kojima postoji stanarsko pravo, od ¢ega je dospjelo 19.076,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Grad Ivanec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu prihoda
obavlja grad lvanec, osim poreza na potrosnju Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava
i naknada Cciji obraCun i naplatu obavljaju komunalna drustva u njegovom suvlasnistvu.
Grad lvanec obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije.
Porezna uprava dostavlja gradu Ivancu skupno mjeseCno izvjeS¢e o utvrdenom i
naplacenom porezu na potroSnju, a druge podatke kao Sto su analitiCcki podaci o
obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva
na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga
grad lvanec nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na
uCinkovitiju naplatu poreza na potroSnju za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi
396.684,00 kn, Sto je za 79,5% viSe od zaduZenja za 2011., te za 130,0% viSe od
ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 172.484,00 kn.
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Na naplatu dijela prihoda od nefinancijske imovine (naknada za eksploataciju
mineralnih sirovina), dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (spomenicku rentu, doprinos za Sume) grad Ivanec nema utjecaja ni
mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obra¢una obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 5.854.450,00 kn, Sto je za
842.388,00 kn ili 12,6% manje u odnosu na pocetak godine. Dospjela potrazivanja koncem
2011. iznose 4.867.461,00 kn, Sto €ini 83,1% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno znacajna
dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 2.601.868,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 891.474 kn, od tri do pet godina iznose 406.404,00 kn, a potraZivanja starija
od pet godina iznose 301.160,00 kn.

Za naplatu prihoda (potraZivanja) poduzimane su razne mjere: upucivane su
opomene (porez na ku¢e za odmor, porez na tvrtku ili naziv, najam stanova, koristenje
javnih povrSina, zakup poslovnog prostora, komunalna naknada, komunalni doprinos,
druga potrazivanja od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, prodaja zemljista, te
prodaja stanova sa stanarskim pravom), pokretane sudske tuzbe i ovrhe na nov€anim
sredstvima (porez na kuée za odmor, porez na tvrtku ili naziv, komunalna naknada,
komunalni doprinos, druga potrazivanja od nefinancijske imovine i po posebnim propisima,
prodaja stanova sa stanarskim pravom), te nagodbe po opomeni (komunalna naknada).

Tijekom 2011. za naplatu potraZivanja poslano je 2 148 opomena u ukupnom
iznosu 2.325.812,00 kn. lzdano je 486 ovrha - od toga u upravnom postupku 471, putem
javnog biljeZznika 15, sve u ukupnom iznosu 529.500,00 kn od ¢ega je do 31. prosinca
2011. naplaceno 237.910,00 kn ili 44,9%.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u upravom odjelu za proracun i financije, a naplatu
obavljaju tri osobe koje u sklopu svog radnog mjesta (administrativni referent, visi referent
za proracun i financije i referent za knjigovodstvene poslove) osim naplate prihoda
obavljaju i druge poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda je pro€elnik upravnog odjela
za financije i proracun.

Grad Ivanec nije donio interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje
poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja u iznosu 21.898,00 kn. O naplati prihoda
izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZzivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (doprinos za sanaciju komunalne deponije za
293,1%, najam poslovnih prostorija za 196,8%, sufinanciranje gradana za izgradnju
nerazvrstanih cesta za 181,0%, porez na potrodnju za 79,5%, troSkovi prisilne naplate za
77,7%,). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac
2010. (zatezne kamate za komunalni doprinos za 136,6%, porez na tvrtku za 18,6%,
komunalna naknada za 18,2%, naknada za povecani komunalni standard 11,6%). Isto
tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na
ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se u
rasponu od 29,0% (naplaceni troSkovi prisilne naplate) do 100,0% (naknada za umanjenu
vrijednost nekretnina).
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Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog
zaduzenja za navedeni prihod (za komunalno opremanje poslovne zone 90,7%, doprinos
za sanaciju komunalnog deponija 79,2%, porez na potrosnju 69,7%, porez na koriStenje
javnih povrsina 63,9%, porez na tvrtku 42,2%, sufinanciranje gradana 39,6%).

Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu gradskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na naCin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
grad lvanec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike grad lvanec ima saznanja
i da bi mogao sam obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li samostalno
obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da su poduzete razne mjere naplate potrazivanja
(prihoda) koje ne daju ocCekivane rezultate. Predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se
propisati postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe
zaduzene za naplatu, kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mijera, te donoSenje
procedura i kriterija za otpis potrazivanja. Skre¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila
na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obroCnu otplatu
duga te prodaju, otpis ili djelomiCan otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se
odnosi na potrazivanja drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od naknade za sanaciju deponije komunalnog otpada, te prihodi za
komunalno opremanje zemljiSta u poslovnoj zoni

Prihodi od naknade za sanaciju deponije komunalnog otpada odnose se na
sredstva koja prikuplja komunalno drustvo u suvlasnistvu grada Ivanca, a sadrzana su u
cijeni komunalne usluge odvoza i zbrinjavanja komunalnog otpada. Ostvaruju se na
temelju ugovora o nacinu osiguranja sredstava za radove na sanaciji komunalnog otpada,
koji su 2006., 2007. i 2011. zakljucili grad lvanec, pet jedinica lokalne samouprave i
komunalno drustvo u suvlasniStvu. Korisnici usluga navedena sredstva uplaéuju na racun
komunalnog drustva u suvlasniStvu, a pet jedinica lokalne samouprave je svoj prihod,
odnosno potrazivanja ustupilo gradu Ivancu. Sredstva su namijenjena za unapredenje
gospodarenja otpadom, izgradnju komunalne i druStvene infrastrukture, te za zastitu
okoliSa i prirode na podrucju grada Ivanca, a prema programima gradskih tijela.
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Odlukom o izmjenama i dopunama Odluke o utvrdivanju naknade koju gradu lvancu
placaju druge jedinice lokalne samouprave koje se za zbrinjavanje otpada koriste
odlagaliStem komunalnog otpada u Jerovcu, utvrdeno je da sredstva navedene naknade
komunalno drustvo uplacuje u proracun grada lvanca, u pravilu polugodisSnje. Drustvo nije
sredstva uplacivalo u proracun grada Ivanca sukladno navedenoj Odluci, nego je gradu
Ivancu dostavljalo |zvjeS¢a o prikupljenim sredstvima naknade, utroSku sredstava i stanju
neutro$enih sredstava, a grad lvanec je u okviru prihoda iskazao dio prikupljenih sredstava
koje je komunalno drustvo utroSilo za odredene namjene. |z navedenog proizlazi da nisu
ostvareni (iskazani) svi prihodi koji su u skladu s propisima mogli/morali biti ostvareni. U
IzvjesStaju Drustva (prikupliena naknada do 21. prosinca 2011.) stanje neutroSenih
sredstava iskazano je u iznosu 1.550.061,00 kn, koliko je i u poslovnim knjigama grada
Ivanca iskazano potrazivanje prema komunalnom Drustvu. Za razdoblje od 1. sijeCnja do
21. prosinca 2011., prema izvjeStaju komunalnog drustva, prikupljena sredstva naknade
iznose 1.361.801,00 kn. Da su sredstva uplacivana u proracun grada lvanca sukladno
navedenoj Odluci prihodi za 2011. bili bi ostvareni iiskazan u ve¢em iznosu.

Na temelju gradskih odluka i zaklju€enih ugovora o reguliranju medusobnih prava i
obveza s kupcima zemljiSta u poslovnoj zoni ostvareni su prihodi za komunalno opremanje
zemljista u poslovnoj zoni. Cijena za komunalno opremanje utvrdena je u iznosu 5,-
EUR/m?, plativo u kunskoj protuvrijednosti s moguéno$éu otplate na rok dvije godine. Za
osiguranje naplate ugovorena je uknjizba hipoteke na nekretnini u korist grada lvanca ili
zaduZznica ovjerena kod javnog biljeznika.

Na koncu 2011. potrazivanje od jedanaest kupaca zemljista je iznosilo 706.722,00
kn. Kao mjera osiguranja naplate pribavljene su zaduznice, koje nisu davane na naplatu
iako su rokovi dospijeca istekli u razdoblju od 2006. do 2010. Gradsko vijece je u prosincu
2011. izmjenama i dopunama Programa razvoja Zone malog poduzetnistva utvrdilo da se
preuzete obveze iz zaklju€enih ugovora, vezano uz financiranje izgradnje komunalne
infrastrukture, moraju podmiriti do 30. lipnja 2012., a nakon proteka navedenog roka obavit
¢e se naplata sukladno ugovoru. S kupcima su zaklju¢eni dodaci ugovorima kojima su
utvrdene prava i obveze sukladno izmjenama i dopunama navedenog Programa.

DrzZavni ured za reviziju predlaze uskladiti Odluku o utvrdivanju naknade koju gradu
Ivancu placaju druge jedinice lokalne samouprave i stvarno stanje koje se provodi kod
prikupljanja i troSenja sredstava naknade za zbrinjavanje komunalnog otpada, te da se
sukladno uskladenju akta i stvarnog stanja provede evidentiranje u poslovnim knjigama
grada Ivanca. Nadalje predlaze pravovremeno poduzeti ugovorene mjere naplate
pojedinih potrazivanja (prihoda), kako bi se ostvarili izvori sredstva za utvrdenu namjenu.

Takoder predlaZze uspostavijanje sustava razmjene podataka izmedu drugih
drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u stanje
potraZivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 1.865.838,00 kn i Cine
25,2% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 104.830,00 kn ili 5,3%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 627.811,00 kn i veca
su za 18,2% od potrazivanja koncem 2010, te Cine 32,0% zaduzenja za 2011.
Potrazivanja starija od tri godine iznose 245.650,00 kn ili 39,1% potrazivanja za
komunalnu naknadu.



17

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplac¢uje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za grad Ivanec koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju
od placanja komunalne naknade, op¢i uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu¢ajevima
moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog oslobadanja
od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju grada Ivanca.

Obracun komunalne naknade obavlja upravni odjel za komunalno gospodarstvo.
Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno Kkorisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjeSenja. Naknada se naplacuje za poslovni, stambeni i garazni prostor.
RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine
26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na
vlasnika, odnosno korisnika poslovnog, stambenog i garaznog prostora. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duZan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu grad Ivanec nema to€ne podatke za razrez i naplatu,
rieSenja se izdaju na pogresSne osobe, zbog €ega je naplata otezana.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obradun komunalne naknade, poreza na
kuée za odmor, sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Grad lvanec ima poteSkoé¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Gradu
lvancu se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€ajevima osnivanja novih trgovackih drustava koja koriste isti prostor kao i evidentirani

obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer grad lvanec nije obavijeSten o
promjeni obveznika.

Prema odredbama clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

AzZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavlja se u
2012., a posljednji put je uvid stanja na terenu obavljen u 2006. Baze se aZuriraju i na
temelju prijave promjene obveznika, te drugih sluzbenih saznanja.
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Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi. Te kada bi
se u zakonskoj regulativi jasnije odredili datumi nastanka obveze placanja komunalne
naknade.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima grada lvanca o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost naplate
prihoda.

Grad lvanec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava. Unos podataka
u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitickim
evidencijama i glavnoj knjizi.

Sustav vodenja evidencija potrazivanja omogucava ispis potrazivanja prema
starosti, osim za porez na potroSnju, naknadu za deponiranje i naknadu za povecani
komunalni standard, za koje su potrazivanja iskazana sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje grad lvanec. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih ugovora
i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o gradu Ivancu, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Grad Ivanec putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima gradske uprave, obavljanju poslova koji se provode na njegovom
podrucju, te o potrebi placanja proraCunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih
potreba na podrucju grada lvanca. Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koje se proracunski prihodi naplaéuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje
uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju grada lvanca nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znac€aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi napla¢uju (naroCito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podru¢ju grada
Ivanca, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema gradu lvancu.
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Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih
uvjeta Zivota na podrucju grada Ivanca. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Grad Lepoglava

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Lepoglava kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr$ina grada Lepoglave je 64,5 km?, a obuhvaé¢a 16 naselja. Grad Lepoglava
ima status brdsko — planinskog podrucja u skladu s odredbama Zakona o brdsko —
planinskom podruc¢ju. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 8 271 stanovnika, 2 356
kucanstava i 3 213 stambenih jedinica.

Na podrucju grada Lepoglave posluje 96 fizi¢kih osoba, te 70 pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. grad Lepoglava je imao osam zaposlenika.
Prema registru proracunskih korisnika ima dva proracunska korisnika u kojima je koncem
2011. bilo 13 zaposlenika.

a) Prihodi

Ukupni prihodi grada Lepoglave, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 17.251.455,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 150.482,00 kn ili
za 0,9%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 10,9% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 22,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Lepoglave ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 7.



21

Tablica broj 7

Vlastiti prihodi

grada Lepoglave ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5
1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 187.795 203.031 108,1
11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i
o javne povrsine) 27.787 37.148 133,7
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 87.748 91.040 103,8
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 72.260 74.843 103,6
2. Prihodi od nefinancijske imovine 190.817 191.572 100,4
2.1. Naknade za koncesiju 6.663 10.169 152,6
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 6.089 8.779 144,2
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 0 172.624 -
2.4. Ostali prihodi od nefinancijske imovine 178.065 0 -
3. Upravne i administrativne pristojbe 23.190 40.839 176,1
4, Komunalni doprinosi i naknade 928.413 1.137.675 122,5
4.1, Komunalni doprinos 129.222 81.939 63,4
4.2. Komunalna naknada 755.591 997.736 132.0
4.3. Naknade za priklju¢ak 43.600 58.000 133.0
5. Prihodi po posebnim propisima 576.753 688.844 1194
5.1. Doprinos za Sume 25.385 21.571 85
5.2. Mjesni samodoprinos 212.895 172.453 81
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 338.473 494.820 146,2
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.376 1.566.079 113 813,9
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 0 1.530.263 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 1.376 35.816 2602,9
Ukupno 1.908.344 3.828.040 200,6

Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Lepoglave koncem 2010. i 2011. daju se u tablici

broj 8.
Tablica broj 8
PotraZivanja
grada Lepoglave kocem 2010. i 2011.
ukn
Redni - Indeks
broj PotraZivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 2.316.141 1.723.736 74,4
1.1. PotraZivanja za poreze 337.412 306.120 90,7
1.2. PotraZivanja za doprinose 540 0 -
1.3. PotraZivanja za prihode od imovine 31.586 35.429 112,2
14, P(_)tra_zwanja za upravne | adr_mnls_,tratlvne pristojbe, 1.946.603 1.362.431 70.0
pristojbe po posebnim propisima i naknade
15 Pot[a2|_\/anja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 0 19.756 i
pruZenih usluga
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 0 25.261 -
Ukupno 2.316.141 1.748.997 75,5
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Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.748.997,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su manja za 567.144,00 kn ili 24,5%. Koncem 2011.
dospjela potrazivanja iznose 1.468.146,00 kn i Cine 83,9% ukupnih potrazivanja. Odnose
se na naknadu za uredenje voda u iznosu 531.000,00 kn, komunalnu naknadu 429.147,00
kn, gradske poreze 306.120,00 kn, sufinanciranje gradana 135.579,00 kn, najam stanova
33.918,00 kn i komunalni doprinos 32.382,00 kn. Potrazivanja se odnose na potrazivanja
za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim propisima i naknade u iznosu
1.362.431,00 kn ili 77,9%, potraZivanja za poreze u iznosu 306.120,00 kn ili 17,5% i druga
potrazivanja u iznosu 80.446,00 ili 4,6% od ukupnih potraZivanja.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Razrez i naplatu prihoda obavlja grad Lepoglava, osim gradskih poreza (porez na
potrosnju, porez na kuce za odmor i porez na tvrtku) €iju naplatu obavlja Porezna uprava,
te naknada C€iju naplatu obavljaju komunalna druStva u suvlasniStvu grada Lepoglave.
Obracun i naplatu poreza na koriStenje javnih povrSina obavlja grad Lepoglava. Grad
Lepoglava obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije.
Porezna uprava dostavlja gradu Lepoglavi izvjeS¢e o utvrdenim i naplacenim gradskim
porezima, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), te
mjerama naplate ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg
poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve
podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s
poreznim postupkom Kkojim raspolaZze. Iz navedenih razloga grad Lepoglava nema
saznanja o duznicima i nije u moguénosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu
gradskih poreza za koje potrazivanja koncem 2011. iznose 306.120,00 kn, $to je za 31,0%
viSe od zaduZenja za 2011., te za 61,7% viSe od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
189.357,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od nefinancijske imovine (naknada za eksploataciju
mineralnih sirovina), dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume) grad Lepoglava nema utjecaja ni mogucnosti
provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 1.748.997,00 kn, od Cega je
dospjelo 1.468.146,00 kn. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose
691.180,00 kn, od jedne do tri godine iznose 419.445,00 kn, od tri do pet godina iznose
194.579,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 162.942,00 kn. Otpisana su
dospjela potrazivanja u iznosu 2.871,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) poduzimane su razne mjere: upucivane su
opomene, pokretane sudske tuzbe i ovrhe na nov€anim sredstvima. Tijekom 2011. za
naplatu potrazivanja poslane su 1 153 opomene u ukupnom iznosu 336.863,00 kn. lzdano
je 77 ovrha u ukupnom iznosu 83.676,00 kn. U 2011. naplaéeno je 133.372,00 kn na ime
zateznih kamata. Rashodi po poduzetim mjerama za naplatu izvrSeni su u iznosu
14.691,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opcéeg poreznog zakona, ne
provode se ili se rijetko provode.
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Poslove naplate obavljaju dvije osobe (voditelj pododsjeka za raCunovodstveno
poslovanje i voditelj odsjeka za financije i proracun), koje osim poslova naplate obavljaju
sve racunovodstveno — financijske poslove. Grad Lepoglava nije donio interne akte kojim
bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te
procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski
predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su koncem 2011. pojedina
potrazivanja veCa od godiSnjeg zaduZenja (sufinanciranje gradana za izgradnju
infrastrukture za 290,4%, iznajmljivanje stanova za 239,1%, porez na tvrtku za 70,0%,
porez na potro$nju za 28,0%, komunalni doprinos za 7,9%). Takoder pokazuju porast
potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (naknada za priklju¢ak na
kanalizaciju za 181,0%, porez na potroSnju za 25,1%, iznajmljivanje stanova za 12,1%,
porez na tvrtku za 9,1%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno
znacajnijin) u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i
zaduZenje za 2011.) kre¢e se u rasponu od 15,0% (iznajmljivanje stanova) do 71,7%
(komunalni doprinos). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine c¢ine
znacajni udio ukupnog zaduZenja za navedeni prihod (iznajmljivanje stanova 84,3%, porez
na tvrtku 66,5%, naknada za priklju¢ak na kanalizaciju 64,4%, porez na potro$nju 63,3%,
naknada za sufinanciranje gradana 48,1%).

Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu gradskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nadin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
grad Lepoglavu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike grad
Lepoglava ima saznanja i da bi mogao sam obavljati razrez i naplatu, te se predlaze
ocijeniti moze li grad Lepoglava samostalno obavljati obraun i naplatu navedenog prihoda
na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potro$nju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i praéenje rezultata poduzetih mjera, te donosenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja. SkreCe se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomiCan otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

Takoder predlaze uspostaviti sustav razmjene podataka izmedu drugih drzavnih
tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u stanje potrazivanja i
poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim odredbama pripada.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 997.736,00 kn i &ine
26,2% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 242.145,00 kn ili 32,0%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 429.147,00 kn i
manja su za 153.579,00 kn od potrazivanja koncem 2010, te Cine 50,7% zaduZenja za
2011. Potrazivanja starija od tri godine iznose 231.056,00 kn ili 53,8%, od Cega
potrazivanja starija od pet godina iznose 128.698,00 kn ili 30,0% ukupnih potrazivanja za
komunalnu naknadu.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za grad Lepoglavu koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju grada Lepoglave.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljista (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjeSenja. Naknada se naplacuje za poslovni, stambeni i garazni prostor.
RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine
26/03 - procCisceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na
vlasnika, odnosno korisnika poslovnog, stambenog i garaznog prostora. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika. U sluCajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu grad Lepoglava nema tone podatke za razrez i
naplatu, rjieSenja se izdaju na pogreSne osobe, zbog Cega je naplata otezana. Obracun
komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel.

S istim poteSkoama se susrecéu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.
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Grad Lepoglava ima poteskoca kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Gradu
Lepoglavi se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika
u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani

obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer grad Lepoglava nije obavijeSten o
promjeni obveznika.

Prema odredbama cClanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

AZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavlja se
od 2009., kontinuirano, po pojedinim mjesnim odborima.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima grada Lepoglave o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi uCinkovitost
naplate prihoda.

Grad Lepoglava vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinatno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.

Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi (osim za komunalnu naknadu). Sustav vodenja
evidencija potrazivanja omogucava ispis potrazivanja prema starosti, osim gradskih
poreza Ciju naplatu obavlja Porezna uprava i naknada c¢iju naplatu obavljaju komunalna
drustva u suvlasniStvu grada Lepoglave, za koje su potrazivanja iskazana sinteticki.
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Sredstva za sanaciju odlagalista komunalnog otpada Jerovec (koja prikuplja
komunalno drustvo u cijeni zbrinjavanja otpada i za koja je potrazivanje ustupljeno gradu
Ivancu na €ijem podrucju je odlagalisSte), prihod su proracuna jedinica lokalne samouprave
na Cijim podru¢jima su naplacena sukladno odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu. Komunalno drustvo se ugovorom iz 2006. (vazio do 29. lipnja 2011.)
obvezalo polugodiSnje podnositi izvjeS¢a jedinicama lokalne samouprave o visini
prikupljenih sredstava i njihovom utroSku. Grad Lepoglava nema podatke o iznosu
prikupljenih sredstava i njihovom utrosku, a u poslovnim knjigama nisu evidentirane
poslovne promjene iz kojih bi bilo vidljiv poslovni dogada.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje grad Lepoglava. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuCenih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

S obzirom da je imovina resurs koji kontrolira prora¢un kao rezultat proslih dogadaja
i od kojih se o€ekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju
predlaZze u poslovnim knjigama evidentirati promjene kao rezultat poslovnog dogadaja
prikupljanja sredstava za sanaciju i koriStenja odlagaliSta komunalnog otpada.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogudilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o gradu Lepoglavi, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektroniCkim medijima. Grad Lepoglava putem javnih medija informira stanovni$tvo o
radnjama i aktivnostima gradske uprave, obavljanju poslova koji se provode na njegovom
podrucju, te o potrebi placanja proraCunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih
potreba na podrucju grada Lepoglave. Posebne mjere informiranja stanovnistva o znacaju
i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje
uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju grada Lepoglave nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znac¢aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (naroCito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podru¢ju grada
Lepoglave, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema gradu
Lepoglavi.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.
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Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih
uvjeta zivota na podrucju grada Lepoglave. Kao jednu od mogucéih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rjieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Grad Ludbreg

Odredbama Zakona o podrucjima zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Ludbreg kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske zupanije.
Povréina grada Ludbrega je 68,3 km?, a obuhvaéa 12 naselja. Prema popisu stanovni§tva
iz 2011. na podrucju grada Ludbrega ima 8 458 stanovnika, 2 785 kucanstava i 3 959
stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga grada
Ludbrega ustrojena su tri upravna odjela i sluzbe. Koncem 2011. grad Ludbreg je imao 15
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika ima tri proracunska korisnika u kojima
je koncem 2011. zaposleno 27 zaposlenika.

Na podrucju grada Ludbrega posluju 203 fizicke osobe te 222 pravne osobe koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici grada Ludbrega, prema podacima iz financijskih izvjestaja
za 2011. iznose 19.082.099,00 kn, &to je u odnosu na prethodnu godinu manje za
4.380.411,00 kn ili za 18,7%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 31,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 45,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Ludbrega ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 9.

Tablica broj 9
Vlastiti prihodi
grada Ludbrega ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35
1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 1.052.524 1.150.562 | 109,3
11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i
" | javne povrsSine) 728.708 835.899 | 114,7
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 138.770 149.575 | 107,8
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 185.046 165.088 89,2
2. Prihodi od nefinancijske imovine 537.846 639.753 | 118,9
2.1. Naknade za koncesiju 75.256 141.193 | 187,6
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 395.305 437.957 | 110,8
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 67.285 60.603 90,1
3. Upravne i administrativhe pristojbe 639.320 268.919 42,1
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 525.608 140 -
3.2 Ostale pristojbe i naknade 113.712 268.779 | 236,4
4. Komunalni doprinosi i naknade 3.415.999 4.129.028 | 120,9
4.1. Komunalni doprinos 298.442 742.725 | 2489
4.2. Komunalna naknada 3.117.557 3.386.303 | 108,6
5. Prihodi po posebnim propisima 1.223.895 1.319.242 | 107,8
5.1. Doprinos za Sume 16.958 42.276 | 249,3
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.206.937 1.276.966 | 105,8
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 418.955 1.077.273 | 257,1
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 219.911 399.148 | 1815
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 199.044 678.125 | 340,7
Ukupno 7.288.539 8.584.777 | 118,0
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Ludbrega koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj
10.

Tablica broj 10

Potrazivanja
grada Ludbrega koncem 2010. i 2011.

u kn
. Indek

Rtf’rf)]'f“ Potrazivanja 2010. 2011. s
(4/3)

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 4.094.503 5.121.690 | 125,1
1.1. Potrazivanja za poreze 891.522 897.664 | 100,7
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 170.756 160.557 | 94,0
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 2 828.074 3.850.318 | 1365

pristojbe po posebnim propisima i naknade

1.4. Potrazivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 204.151 204.151 100
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 1.860.118 1.589.114 | 854
3. Druga potrazivanja 4.970 2217 | 44,6
Ukupno 5.959.591 6.713.021 | 112,6

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 6.713.021,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veca za 753.430,00 kn ili 12,6%. Koncem 2011.
dospjela potrazivanja iznose 3.886.361,00 kn i €ine 57,9% ukupnih potrazivanja.

Vrijednosno znacajnija dospjela potraZivanja odnose se na potrazivanja za gradske
poreze 897.664,00 kn, komunalnu naknadu 662.824,00 kn, od poduzetnika za
sufinanciranje izgradnje infrastrukturne zone 568.770,00 kn, za prodaju zemljiSta
527.930,00 kn, za sufinanciranje izgradnje komunalne infrastrukture 506.709,00 kn, te za
obradunanu ugovornu kaznu (penale) izvoditelju radova izgradnje sportskog objekta na
gradskom stadionu 204.151,00 kn. Nedospjela potraZivanja iskazana su u iznosu
2.826.660,00 kn, a vrijednosno znacajnija odnose se na potrazivanja za sufinanciranje
izgradnje komunalne infrastrukture u iznosu 1.395.800,00 kn, prodaju stanova sa
stanarskim pravom 900.556,00 kn i komunalnu naknadu u iznosu 402.928,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Razrez i naplatu prihoda obavlja grad Ludbreg, osim gradskih poreza (porez na
potroSnju, porez na ku¢e za odmor i porez na tvrtku) Ciju naplatu obavlja Porezna uprava.
Grad Ludbreg obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije.
Porezna uprava dostavlja gradu Ludbregu izvjeS¢e o utvrdenim i naplaéenim gradskim
porezima, a druge podatke kao Sto su analitiCcki podaci o obveznicima (duznicima),
mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu clanka 8.
Opcéeg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve
podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s
poreznim postupkom kojim raspolaze. |z navedenih razloga grad Ludbreg nema saznanja
o duznicima i nije u moguc¢nosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu gradskih
poreza za koje potraZzivanje koncem 2011. iznosi 897.664,00 kn, Sto je za 148,7% viSe od
zaduzenja za 2011., te za 169,3% viSe od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
333.293,00 kn.
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Na naplatu dijela prihoda od nefinancijske imovine (naknada za eksploataciju
mineralnih sirovina), dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume) grad Ludbreg nema utjecaja ni mogucnosti
provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 6.713.021,00 kn, od Cega je
dospjelo 3.886.361,00 kn. Dospjela potrazivanje za komunalnu naknadu i sufinanciranje
gradana za izgradnju komunalne infrastrukture u iznosu 1.169.533,00 kn nije iskazano
prema rokovima dospjelosti. Ostala vrijednosno zna€ajna dospjela potrazivanja starosti do
godinu dana iskazana su u iznosu 1.057.750,00 kn, od jedne do tri godine iznose
30.711,00 kn, od tri do pet godina iznose 527.920,00 kn, a potrazivanja starija od pet
godina iznose 562.566,00 kn. Otpisana su dospjela potrazivanja u iznosu 131.641,00 kn
(gradski porezi).

Za naplatu prihoda (potraZivanja) poduzimane su razne mijere: upucéivane su
opomene, pokretane sudske tuzbe i ovrhe na novCanim sredstvima, te prijave u stecCajnu
masu. Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja poslane su 854 opomene u ukupnom iznosu
1.329.093,00 kn. lzdane su 183 ovrhe u ukupnom iznosu 818.562,00 kn. Potrazivanje za
prodaju zemljiSta u iznosu 471.762,00 kn i za sufinanciranje komunalne infrastrukture
(zona istok) u iznosu 562.566,00 kn prijavlieno je u ste€ajnu masu. Ovrhe na
pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te nekretninama, kao
mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko se ili se uopée ne
provode. Zatezne kamate nisu obra¢unavane.

Poslove naplate obavljaju dvije osobe (raCunovodstveni referent i upravni referent),
koje osim poslova naplate obavljaju druge poslove. Kontrolu naplate prihoda obavljaju
dvije osobe: procelnik za gospodarstvo i financije i procelnik za prostorno uredenje,
komunalne djelatnosti i imovinu. Grad Ludbreg nije donio interne akte kojim bi se propisala
procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji
za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 212,7,0%, iznajmljivanje
stanova za 130,0%, porez na ku¢e za odmor za 108,2%, sufinanciranje za izgradnju
infrastrukture za 0,5%). Takoder pokazuju porast potraZivanja na koncu 2011. godine u
odnosu na konac 2010. (sufinanciranje za izgradnju komunalne infrastrukture za 174,0%,
koncesije za komunalne djelatnosti za 61,5%, komunalni doprinos za 27,6%, iznajmljivanje
poslovnih prostorija za 18,3%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno
znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i
zaduzenje za 2011.) krece se u rasponu od 26,5% (sufinanciranje komunalne
infrastrukture) do 76,1% (komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na
koncu godine Cine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod (sufinanciranje
komunalne infrastrukture 73,5%, porez na tvrtku 74,9%, porez na ku¢e za odmor 73,7%,
porez na potrosnju 69,3%, iznajmljivanje stanova 66,2%).

Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu gradskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
grad Ludbreg o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike grad
Ludbreg ima saznanja i da bi mogao sam obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti
moze li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostaviti sustav razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mijere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

Drzavni ured za reviziju predlaze za potrazivanja naplacena nakon proteka roka
obracunavati zateznu kamatu.

- Prihodi od nefinancijske imovine

Poslovne prostore grada Ludbrega povr§ine 144,94 m? koristi vise politickih
stranaka bez placanja zakupnine, zakljuenih ugovora i bez provedenog natjeCaja.
Davanje poslovnih prostora na koristenje politickim strankama bez naknade, predstavlja
nedopusteni nacin financiranja politickih stranaka. Davanje poslovnog prostora politiCkim
strankama u zakup bez provedenog natje€aja nije u skladu s odredbama Zakona o zakupu
i prodaji poslovnoga prostora (Narodne novine 91/96, 124/97, 174/04 i 38/09) koji se
primjenjivao do 15. studenoga 2011., odnosno Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga
prostora (Narodne novine 125/11), prema kojima se poslovni prostori u vlasnistvu jedinica
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave daju u zakup putem javnog natjecaja.

DrzZavni ured za reviziju predlaZze kod davanja poslovnih prostora u zakup postupati
u skladu s odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga prostora.
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- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 3.386.303,00 kn i Cine
39,4% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 268.746,00 kn ili 8,6%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 1.065.753,00 kn i
manja su za 20.832,00 kn od potrazivanja koncem 2010, te Cine 31,7% zaduZenja za
2011.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za grad Ludbreg koje se u potpunosti ili djelomicno oslobadaju
od placanja komunalne naknade, op¢i uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima
moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slucaj potpunog ili djelomi¢nog oslobadanja
od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju grada Ludbrega.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rijeSenja. Naknada se naplacuje za: poslovni, stambeni i garazni prostor,
gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti.

RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne
novine 26/03 - procCiséeni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju
na vlasnika, odnosno korisnika poslovnog, stambenog i garaznog prostora. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu grad Ludbreg nema toCne podatke za razrez i
naplatu, rjieSenja se izdaju na pogredne osobe, zbog €ega je naplata otezana. Obracun
komunalne naknade obavlja upravni odjel za prostorno uredenje, komunalne djelatnosti i
imovine.

S istim poteSkoama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Grad Ludbreg ima poteSkoc¢a kod obrauna komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrieme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Gradu
Ludbregu se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika. Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih
obveznika u slu€aju osnivanja novih trgovackih druStava koji koriste isti prostor kao i

evidentirani obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer grad Ludbreg nije
obavijeSten o promjeni obveznika.
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Prema odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na kuée za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrSinu. AZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu
provode predstavnici mjesnih obora, kontinuirano, po pojedinim mjesnim odborima.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, racunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima grada Ludbrega o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucCinkovitost
naplate prihoda.

Grad Ludbreg vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava. Unos podataka
u poslovne knjige omogucéuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitickim
evidencijama i glavnoj knjizi. Sustav vodenja evidencija potraZivanja omogucava ispis
potrazivanja prema starosti, osim gradskih poreza &iju naplatu obavlja Porezna uprava, te
za komunalnu naknadu i sufinanciranje gradana za izgradnju komunalne infrastrukture za
koje su potrazivanja iskazana sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje grad Ludbreg. Baze se aZuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuCenih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti sustav vodenja potraZivanja za
obradun komunalne naknade i sufinanciranje izgradnje komunalne infrastrukture, kako bi
se osigurao pregled dospjelih potrazivanja prema rokovima dospjelosti, radi izbjegavanja
zastare.

DrzZavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.
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- Informiranje stanovniStva

Informacije o gradu Ludbregu, iz raznih podruc€ja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Grad Ludbreg putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivnostima gradske uprave, obavljanju poslova koji se provode na njegovom
podrucju, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih
potreba na podrucju grada Ludbrega. Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje
uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju grada Ludbrega nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znac¢aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (naroCito prihodi koji se neposredno naplaéuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podrucju grada
Ludbrega, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema gradu
Ludbregu.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i koriStenju, utjecaju na uvjete Zivota, te
obvezi prijave promjene podataka. Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja
stanovnistva o znacaju i namjeni proracunskih prihoda, njihovom utjecaju na poboljSanje
opcCih uvjeta zivota na podrucju grada Ludbrega. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se
pri utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom na
temelju kojeg se naplaéuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti
zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke.
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Grad Novi Marof

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Novi Marof kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina grada Novog Marofa je 111,75 km?, a obuhvaéa 23 naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 13 238 stanovnika, 4 031 kucanstvo i 7 051 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz djelokruga grada Novog Marofa
ustrojena su dva upravna odjela i sluzba za opc¢e poslove. Koncem 2011. grad Novi Marof
je imao 14 zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, ima dva proracunska
korisnika u kojima je bilo ukupno 20 zaposlenika.

Na podrucju grada Novog Marofa ima 399 poslovnih subjekata (pravnih osoba 137 i
fiziCkih osoba 262).

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici grada Novog Marofa, prema podacima iz financijskih
izvjeStaja za 2011. iznose 20.811.183,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje
za 13.626.595,00 kn ili za 39,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 14,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
16,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Novog Marofa ostvarenim za 2010. i 2011., daju
se u tablici broj 11.

Tablica broj 11
Vlastiti prihodi
grada Novog Marofa ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rberg;“ Prihod 2010. 2011. 'Qgﬁgs
1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 490.597 482.458 98,3
11 Stalni pore;i na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 60.257 45 487 755
javne povrsine)
1.2. | Porez na promet (porez na potrosnju) 191.306 213.827 111,8
1.3. | Porez na koristenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 239.034 223.144 93,4
2. Prihodi od nefinancijske imovine 298.686 337.958 113,1
2.1. | Naknade za koncesiju 23.057 11.178 48,5
2.2. | Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 201.374 266.165 132,2
2.3. | Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 74.255 60.615 81,6
3. Upravne i administrativne pristojbe 149.838 228.576 152,5
4. Komunalni doprinosi i naknade 3.255.400 | 2.027.981 62,3
4.1. | Komunalni doprinos 1.126.820 163.688 14,5
4.2. | Komunalna naknada 1.930.102 | 1.780.277 92,2
4.3. | Naknade za priklju¢ak 198.478 84.016 42,3
5. Prihodi po posebnim propisima 520.620 256.931 49,4
5.1. | Prihodi drzavne uprave 374 40.092 | 10719,8
5.2. | Doprinos za Sume 3.973 430 10,8
5.3. | Ostali prihodi po posebnim propisima 516.273 216.409 41,9
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 301.114 73.886 24,5
6.1. | Prihodi od prodaje materijalne imovine 109.926 33.139 30,1
6.2. | Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 138.052 32.510 23,5
6.3. | Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 53.136 8.237 15,5
Ukupno 5.016.255 | 3.407.790 67,9




36
b) Potrazivanja

Podaci o potraZzivanjima grada Novog Marofa koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 12.

Tablica broj 12

Potrazivanja
grada Novog Marofa koncem 2010. i 2011.
u kn
R;g?' Potrazivanja 1.sijeénja | 31. prosinca '?2%';5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 8.074.376 4.397.167 54,5
1.1. | PotraZivanja za poreze 529.919 607.051 114,6
1.2. | PotraZivanja za prihode od imovine 119.996 124.073 103,4
13, Pqtra?ivanja za upravne [ agjminis_trativne pristojbe, 7 424,461 3.656.824 493
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 0 9219
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 876.114 763.864 87,2
3. Druga potrazivanja 177.727 176.850 99,5
Ukupno 9.128.217 5.337.881 58,5

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
9.128.217,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 5.337.881,00 kn, $to je za 3.790.336,00 kn ili
41,5% manje u odnosu na prethodnu godinu.

Smanjenje potrazivanja se najvec¢im dijelom odnosi na manja potrazivanja za
upravne i administrativne pristojbe (isknjizenja iz poslovnih knjiga potrazivanja od pravne
osobe u steCaju za ustupljena prava koriStenja vrSnog opterecenja iz trafostanice u
poduzetnickoj zoni koje je osporeno tijekom steCajnog postupka rieSenjem Trgovackog
suda u Zagrebu iz ozujka 2011. i naplata potrazivanja od Ministarstva regionalnog razvoja,
Sumarstva i vodnog gospodarstva za sufinanciranje radova na izgradnji kulturnog centra).
Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se odnosi
4.604.053,00 kn ili 86,3%, a na nedospjela 733.828.00 kn ili 13,7%. Dospjela potrazivanja
odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 2.428.239,00 kn, naknadu za uredenje voda u
iznosu 1.018.869,00 kn, gradske poreze u iznosu 607.051,00 kn (porez na tvrtku ili naziv u
iznosu 382.244,00 kn, porez na potrosSnju u iznosu 182.904,00 kn, porez na kuce za
odmor u iznosu 40.536,00 kn i porez na koriStenje javnih povrSina u iznosu 1.367,00 kn),
potrazivanja za stanove placene konvertibilnom valutom u iznosu 176.850,00 kn,
sufinanciranje asfaltiranja cesta u iznosu 168.474,00 kn, zakup i iznajmljivanje imovine u
iznosu 63.638,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 140.932,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Grad Novi Marof ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske imovine, te dio prihoda
od nefinancijske imovine i po posebnim propisima obraCun i naplatu obavlja grad Novi
Marof na temelju ugovora, rjeSenja i druge dokumentacije. Gradske poreze koji se odnose
na porez na potrosnju, tvrtku i ku¢e za odmor naplacuje Porezna uprava kroz obracune
poreza na potrosnju, rieSenja o porezu na tvrtku i kuée za odmor, a prirez porezu na
dohodak kod isplate dohotka.
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Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknada za promjenu namjene
poljoprivrednog zemljista, naknada za eksploataciju mineralnih sirovina i spomenicka renta
obracunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda
po posebnim propisima (doprinos za Sume) ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate
obveznika i na te prihode grad Novi Marof nema utjecaja ni mogucénosti provjere iskazanih
podataka.

Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 3.399.028,00 kn i
Cine 99,7% vlastitih prihoda ostvarenih za 2011. Dospjela potrazivanja za vlastite prihode
se odnose na komunalnu naknadu u iznosu 2.428.239,00 kn, gradske poreze u iznosu
607.051,00 kn (porez na tvrtku ili naziv 382.244,00 kn, porez na potrosSnju 182.904,00 kn,
porez na kuée za odmor 40.536,00 kn i porez na koriStenje javnih povrsina 1.367,00 kn),
sufinanciranje asfaltiranja cesta u iznosu 168.474,00 kn, zakup i iznajmljivanje imovine u
iznosu 63.638,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 131.626,00 kn.

Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 1.205.025,00 kn. Odnose se na
naknadu za uredenje voda u iznosu 1.018.869,00 kn, potraZivanja za stanove u iznosu
176.850,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 9.306,00 kn.

Dospjela potrazivanje starosti do godinu dana iznose 1.053.136,00 kn, od jedne do
tri godine iznose 1.375.093,00 kn, od tri do pet godina iznose 1.117.281,00 kn i
potrazivanja starija od pet godina iznose 431.374,00 kn. Grad Novi Marof nema podatke o
starosti potraZivanja za gradske poreze u iznosu 607.051,00 kn Ciji razrez i naplatu obavlja
Porezna uprava, te druga potrazivanja u iznosu 20.118,00 kn.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje grad Novi Marof ¢ine 21,0% do
91,6% ukupnog zaduZenja za pojedine prihode u 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno
obradun za 2011.), od Cega je komunalna naknada (dospjelo potrazivanje iznosi
2.428.239,00 kn) 57,4%, naknada za uredenje voda (dospjelo potrazivanje iznosi
1.018.869,00 kn) 51,4%, potrazivanja za stanove plaéene konvertibilnom valutom
(dospjelo potrazivanje iznosi 176.850,00 kn) 91,6%, sufinanciranje asfaltiranja cesta
(dospjelo potrazivanje iznosi 168.474,00 kn) 58,1 %, te zakup i iznajmljivanje imovine
(dospjelo potrazivanje iznosi 63.638,00 kn) 21,0%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 443 opomene u iznosu
785.784,00 kn. Mjere prisilne naplate pokrenute su za zakup poslovnog prostora u iznosu
20.400,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 331.054,00 kn, naknadu za priklju¢enje na
komunalnu infrastrukturu u iznosu 8.000,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 60.768,00 kn,
odnosno sveukupno 420.222,00 kn. U ste€ajnu masu je prijavljeno 67.913,00 kn. Zatezne
kamate obraCunane su za komunalnu naknadu.

Poslove naplate obavljaju proCelnik upravnog odjela za financije i proracun i
referent.

Drzavni ured za reviziju je misljenja, obzirom na iznos i starost dospjelih
potraZzivanja, da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oclekivane rezultate.
Prema odredbi Clanka 47. Zakona o proraCunu, tijelo jedinice lokalne samouprave
odgovorno je za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za
njihovu uplatu u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama.
Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za
prekid zastare nije dovoljna opomena.
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Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Grad Novi Marof nije donio interni akt kojim bi utvrdio procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢Ce se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za gradske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 607.051,00 kn. Porezna uprava dostavla gradu Novom Marofu izvijeSéa o
utvrdenim i napla¢enim gradskim porezima, a druge podatke kao $to su analitiCki podaci o
obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja.

Porezna uprava se poziva na odredbu €lanka 8. Opceg poreznog zakona prema
kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik
iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim
raspolaze.

Iz navedenih razloga grad Novi Marof nema saznanja o duzZnicima i nije u
mogucénosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu gradskih poreza za koje
potrazivanja koncem 2011. iznose 607.051,00 kn. i ¢ine 55,8% ukupnog zaduZenja
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.). Radi potpunijih i to€nijih informacija
vezanih uz naplatu gradskih poreza potrebno je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da
Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata prihoda) izvjeStava o svim potrebnim
podacima, te da najmanje jednom godisnje informira grad Novi Marof o izdanim rjeSenjima
za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih
obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili
kvalitetnija rijeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured za reviziju je misljenja da se
navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim
podacima vezanim za porezne obveznike grad Novi Marof ima saznanja i da bi grad Novi
Marof mogao sam obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li grad Novi
Marof samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potroSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potro$nju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.
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- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 1.780.277,00 kn i €ine
52,2% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu maniji su za 149.825,00 kn ili 7,8%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 2.428.239,00 kn i ve¢a su od
potraZzivanja koncem 2010. za 298.160,00 kn, te €ine 57,4% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i veca su za 15,7% od zaduZenja za
2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 598.764,00kn,
od jedne do tri godine iznose 813.256,00 kn. od tri do pet godina iznose 786.392,00 kn, a
potrazivanja starija od pet godina iznose 209.709,00 kn. Tijekom 2011. za komunalnu
naknadu su poduzimane mjere naplate slanjem opomena (340 opomena za potrazivanje u
iznosu 518.640,00 kn) i prisilnom naplatom za potrazivanje u iznosu 331.054,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podru¢ja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za grad Novi Marof koje se u potpunosti ili djelomic¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine.

Komunalna naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor, te gradevno
zemljiSte koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je
uopce nisu prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim sluajevima grad Novi Marof nema tone podatke za obracun i naplatu,
rieSenja se izdaju na pogresSne osobe zbog ¢ega je naplata otezana. Grad Novi Marof ima
poteSkoCa kod obraduna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti odobrenja nadleZznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjeSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka ustrojena je 1994., aZurira se prijavom promjene obveznika, a 2010.
i 2011. djelomi¢no u nekoliko mjesnih odbora je obavljena izmjera na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.
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- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima Grada Novog Marofa.

Grad Novi Marof ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima i vrstama
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava.

Evidencija potraZivanja za komunalnu naknadu ne omogucava ispis potrazivanja
prema starosti, ve¢ je potrebno pojedinacno utvrdivati dug po godinama za obveznike.
Obzirom na navedeno grad Novi Marof ne raspolaze u svakom trenutku podacima o
starosti potrazivanja. Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja za vrSno opterecenje u
iznosu 2.470.500,00 kn (rjeSenje suda), komunalnu naknadu u iznosu 20.118,00 kn i
druga potrazivanja u iznosu 14.069,00 kn odnosno ukupno 2.504.687,00 kn. Odluka o
otpisu potraZivanja je donesena.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencija
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Takoder predlaze kod
otpisa potrazivanja primjenjivati kriterije odredene Uredbom o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obroénu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Grad Novi Marof je donio interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati, osim odluku o visini spomenitke rente po m? poslovnog
prostora u nepokretnom kulturnom dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline, te nije
ostvario prihode od navedene spomenicke rente. Obveznici placanja spomenicke rente su
pravne i fizicke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnom kulturnom
dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline. Na podrucju grada Novog Marofa nalazi se
nepokretno kulturno dobro — kulturno povijesna cjelina. Visinu spomenicke rente propisuje
odlukom jedinica lokalne samouprave u skladu s odredbom ¢lanka 114. Zakona o zastiti i
oCuvanju kulturnih dobara (Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03, 87/09, 88/10 i 61/11).

Prihodi od boraviSne pristojbe nisu ostvareni. Na podru¢ju grada Novog Marofa
osnovana je turistiCka zajednica. Odredbama ¢lanka 20. Zakona o boraviSnoj pristojbi
(Narodne novine 152/08 i 59/09) odredeno je da turisticka zajednica dio sredstava
boraviSne pristojbe u visini 30,0% doznacuje gradu ili op¢ini na podrucju kojih je osnovana.

DrzZavni ured za reviziju predlaze donijeti odluku o spomenickoj renti i ustrojiti baze
podataka o obveznicima pla¢anja spomenicke rente. Takoder predlaze pribaviti podataka
o iznosu boravi$ne pristojbe naplacene na podrucju grada Novog Marofa.
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- Informiranje stanovniStva

Grad Novi Marof informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovnistva. Informacije se objavljuju tiskanim i
elektroniCkim medijima. Sustavno informiranje stanovniStva o znacCaju i namjeni naplate
proracunskih prihoda, pogotovo onih koje stanovniStvo neposredno placa, utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se
ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama Cclanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12) propisano je da obveznici poreza na kué¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze placanja pojedinih
prihoda (npr. rjieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proracunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Grad Varazdin

Odredbama Zakona o podrucjima zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Varazdin kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr$ina grada Varazdina je 59,45 km? a obuhvaéa deset naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 47 055 stanovnika, 17 161 kucanstvo i 19 820 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga grada Varazdina ustrojeno je
osam upravnih odjela i tajnistvo grada. Koncem 2011. grad Varazdin je imao 108
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, ima 14 proracunskih korisnika u
kojima je bilo ukupno 302 zaposlenika.

Na podrucju grada Varazdina ima 2 482 poslovna subjekta.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici grada Varazdina, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 195.831.547,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za

24.968.597,00 kn ili za 11,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 36,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
36,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Varazdina ostvarenim za 2010. i 2011., daju se
u tablici broj 13.
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Tablica broj 13

Vlastiti prihodi

grada Varazdina ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. Ir(12/eg|;s

1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 4.371.452 4.291.064 98,2
11 _S_talni porezvi.na nepokretnu imovinu (kuée za odmor 772,178 636.935 825

i javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 1.128.037 1.285.441 | 114,0
1.3. Porez na koristenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 2.471.237 2.368.688 95,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 26.193.205 | 23.967.351 91,5
2.1. Naknade za koncesiju 176.424 395.829 | 224,4
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 22.894.659 | 20.237.775 88,4
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 3.122.122 3.333.747 106,8
3. Upravne i administrativne pristojbe 6.555.867 2.315.428 35,3
3.1. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 5.408.915 1.089.458 20,1
3.2. Ostale pristojbe i naknade 1.146.952 1.225.970 | 106,9
4, Komunalni doprinosi i naknade 30.757.255 | 34.936.381 113,6
4.1, Komunalni doprinos 4.405.775 7.849.341 178,2
4.2. Komunalnha naknada 26.351.480 | 26.010.667 98,7
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 1.076.373 -
5. Prihodi po posebnim propisima 2.351.015 987.906 42,0
5.1. Prihodi drzavne uprave 8.934 13.437 150,4
5.2. Prihodi vodnog gospodarstva 467.354 262.662 56,2
5.3. Doprinos za Sume 772 1.302 168,7
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.873.955 710.505 37,9
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 9.680.848 4.100.527 42,4
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 7.497.999 1.488.853 19,9
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 2.053.697 2.596.174 | 126,44
6.3. Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 129.152 15.500 12,0
Ukupno 79.909.642 | 70.598.657 88,3

b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Varazdina koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

14.
Tablica broj 14
Potrazivanja
grada Varazdina koncem 2010. i 2011.
u kn
Rber‘;?' Potrazivanja 2010, 2011, '?2/83‘;9’
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 77.196.583 121.880.217 | 157,9
1.1. PotraZivanja za poreze 7.652.002 6.791.604 88,8
1.2. PotraZivanja za prihode od imovine 17.211.564 19.264.873 | 1119
PotraZivanja za upravne i administrativhe
1.3. pristojbe, pristojbe po posebnim propisima i 44.988.578 95.454.213 | 212,2
naknade
14, Potraiivanj? za prihode od prodaje proizvoda i 7344439 123290 17
robe te pruZenih usluga
15 P(_)traiivanja za kazne i upravne mjere te ostale 0 246.237 i
prihode
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 17.123.611 22.078.190 | 128,9
3. Druga potrazivanja 15.736.526 15.784.228 | 100,3
Ukupno 110.056.720 159.742.635 | 145,1
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Prema podacima iz financijskih izvjeStaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
110.056.720,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 159.742.635,00 kn, Sto je za
49.685.915,00 kn ili 45,1% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potraZivanja se
najvecim dijelom odnosi na rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe,
pristojbe po posebnim propisima i naknade. Od ukupnih potraZivanja iskazanih koncem
2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 72.010.987,00 kn ili 45,1%, a na nedospjela
87.731.648,00 kn ili 54,9%. Dospjela potraZivanja odnose se na komunalnu naknadu u
iznosu 22.140.297,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 17.002.017,00 kn, naknadu za
zastitu voda u iznosu 7.937.996,00 kn, gradske poreze u iznosu 6.791.604,00 kn, kamate
3.758.016,00 kn, zakup za gradsku sportsku dvoranu izgradenu po modelu javno -
privatnog partnerstva u iznosu 3.460.805,00 kn, zakup i iznajmljivanje imovine u iznosu
2.852.859,00 kn, spomenicku rentu 1.814.956,00 kn, prodaju stanova u vlasniStvu grada u
iznosu 1.545.207,00 kn, prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu 1.465.720,00 kn,
zasticenu najamninu u iznosu 1.417.133,00 kn, koriStenje prostora elektrana u iznosu
16.673,00 kn, troSkove ovrha u iznosu 437.932,00 kn, naknadu za prikljuCak na
komunalnu infrastrukturu u iznosu 299.482,00 kn, zakup javnih povrSina u iznosu
168.148,00 kn, najam poljoprivrednog zemljista u iznosu 115.260,00 kn i druga
potrazivanja u iznosu 786.882,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Grad Varazdin ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se odnose na
porez na koristenje javnih povrsina, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje
nefinancijske imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima,
obradun i naplatu obavlja grad Varazdin na temelju ugovora, rjeSenja i druge
dokumentacije. Gradske poreze koji se odnose na porez na potroSnju i tvrtku naplacuje
Porezna uprava kroz obraCune poreza na potroSnju i rieSenja o porezu na tvrtku, a prirez
porezu na dohodak, kod isplate dohotka. Naplata potrazivanja za zastiCenu najamninu,
grijanje i toplu vodu povjerena je Javnoj ustanovi gradski stanovi. Za dio prihoda po
posebnim propisima (naknadu za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada) obracun i
naplatu obavlja trgovacko drusStvo u suvlasniStvu grada Varazdina. Dio prihoda od
nefinancijske imovine (naknada za koriStenje prostora elektrana i spomenicka renta
obrac¢unana na ukupni prihod obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda
po posebnim propisima (doprinos za Sume) ostvaruje se na temelju obracuna i uplate
obveznika i na te prihode grad Varazdin nema utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih
podataka.

Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 60.314.971,00 kn i
Cine 85,4% vlastitih prihoda ostvarenih za 2011. Odnose se na komunalnu naknadu u
iznosu 22.140.297,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 17.002.017,00 kn, gradske poreze
u iznosu 6.791.604,00 kn, zakup za gradsku sportsku dvoranu izgradenu po modelu javno
- privatnog partnerstva u iznosu 3.460.805,00 kn, zakup i iznajmljivanje imovine u iznosu
2.852.859,00 kn, spomenicku rentu 1.814.956,00 kn, prodaju stanova u vlasnistvu grada
Varazdina u iznosu 1.545.207,00 kn, prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu
1.465.720,00 kn, zastiCenu najamninu u iznosu 1.417.133,00 kn i druga potrazivanja u
iznosu 1.824.373,00 kn.
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Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 11.696.016,00 kn. Odnose se na
naknadu za zastitu voda u iznosu 7.937.996,00 kn, kamate 3.696.038,00 kn i druga
potrazivanja u iznosu 61.982,00 kn.

Grad Varazdin ima podatke o starosti potrazivanja za potrazivanje u iznosu
20.173.855,00 kn, od Cega je najznacajnije potrazivanje za komunalni doprinos u iznosu
17.002.017,00 kn. Dospjelo potrazivanje za komunalni doprinos starosti do godinu dana
iznosi 8.904.122,00 kn, od jedne do tri godine iznosi 7.613.374,00 kn, od tri do pet godina
iznosi 84.668,00 kn i potrazivanje starije od pet godina iznosi 399.853,00 kn.

Koncem studenoga 2012. rjeSenje za komunalni doprinos izdano 8. kolovoza 2011.
u iznosu 16.855.136,00 kn proglaseno je niStavim, zbog odbijanja zahtjeva investitora za
izdavanjem rjeSenja za gradenje trgovackog centra, radi neplacanja komunalnog i vodnog
doprinosa. Dospjelo potrazivanje za komunalni doprinos nakon umanjenja za ponisteno
rieSenje iznosi 8.731.859,00 kn (8.270.159,00 kn se odnosi na dospjelo potrazivanje u
2011., a 8.584.277,00 kn se odnosi na dospjelo potrazivanje u 2012.)

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplac¢uje grad Varazdin €ine od 7,5% do
88,6% ukupnog zaduZenja za pojedine prihode za 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno
obracdun za 2011.), od ¢ega je komunalna naknada 47,4%, komunalni doprinos 49,0%,
naknada za zastitu voda 46,5%, zakup za gradsku sportsku dvoranu izgradenu po modelu
javnog privatnog partnerstva 20,4%, zakup i iznajmljivanje imovine 25,5%, kamate 88,6%,
spomenicka renta 45,1%, prodaja stanova u vlasnistvu grada 16,8% i prodaja stanove sa
stanarskim pravom 7,5%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisiinom naplatom. Za naplatu potrazivanja poslano je 6 276 opomena (zakup
poslovnog prostora 30, najam stanova u vlasniStvu grada Varazdina 130, zakup
poljoprivrednog zemljiSta 7, koristenje javnih povrSina 15, spomeniCka renta 245,
komunalna naknada 5 453, komunalni doprinos 50 i prodaja stanova sa stanarskim
pravom 346 opomena). Mjere prisilne naplate su pokrenute za komunalnu naknadu u
iznosu 3.687.962,00 kn, najam stanova u vlasniStvu grada Varazdina u iznosu
1.053.551,00 kn, prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu 983.148,00 kn,
spomenicku rentu u iznosu 485.537,00 kn i komunalni doprinos u iznosu 403.319,00 kn
odnosno sveukupno 6.613.517,000 kn. U steCajnu masu je prijavljeno 893.064,00 kn.
Nagodba je zakljuCena sa 31 obveznikom za potrazivanje u iznosu 349.193,00 kn.

Prema raCunovodstvenoj evidenciji u prethodnim godinama i tijekom 2011. je
utuzeno, a do sada nije naplaéeno ukupno 10.105.739,00 kn, od €ega je potrazivanje za
komunalnu naknadu 5.960.029,00 kn, stanove sa stanarskim pravom 983.147,00 kn,
zakup i iznajmljivanje imovine 1.332.637,00 kn, naknadu za zastitu voda 687.852,00 kn,
zasticenu najamninu 455.559,00 kn i spomenicku rentu 686.515,00 kn.

Zatezne kamate obraCunane su za zakup poslovnog prostora, komunalni doprinos i
prodaju stanova sa stanarskim pravom.

Poslove naplate obavljaju viSi savjetnik specijalist — glavni rizniCar, referenti za
naplatu potrazivanja i referenti za analitiCka knjigovodstva u Upravnom odjelu za financije i
proracun, komunalni referenti i savjetnik za pravne poslove u Upravhom odjelu za
komunalni sustav, urbanizam i zastitu okoline, drugi djelatnici po potrebi i Javna ustanova
gradski stanovi Ciji je osniva¢ grad Varazdin.
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Drzavni ured za reviziju je misljenja, obzirom na iznos i starost dospjelih
potrazivanja, da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate.
Prema odredbi Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave
odgovorno je za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za
njihovu uplatu u proracun i za izvrS8avanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama.
Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za
prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim
odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom
radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja,
osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Grad Varazdin nije donio interni akt kojim bi utvrdio procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potraZivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja pla¢anja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za gradske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 6.613.255,00 kn. Porezna uprava dostavlja gradu Varazdinu skupna izvijeS¢a o
utvrdenim i naplacenim gradskim porezima, a druge podatke kao sto su analitiCki podaci o
obveznicima (duzZnicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na
odredbu ¢lanka 8. Opéeg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. |1z navedenih razloga
grad Varazdin nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na
ucinkovitiju naplatu gradskih poreza za koje potrazivanja koncem 2011. iznose
6.613.255,00 kn. i imaju velik udio u ukupnom zaduzenju (po€etno stanje i razrez odnosno
obradun za 2011.): porez na potroSnju 51,6%, porez na tvrtku 67,0% i porez na reklame
100,0%. Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu gradskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
grad Varazdin o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedniCkoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike grad Varazdin ima
saznanja i da bi mogao sam obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li grad
Varazdin samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosSnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu.
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Prema odredbi ¢lanka 3. OpcCeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 26.010.667,00 kn i
¢ine 36,8% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu maniji su za 340.813,00 kn ili
1,3%. Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 22.140.297,00 kn i veCa
su od potrazivanja koncem 2010. za 483.286,00 kn, te Cine 47,4% ukupnog zaduZenja za
2011. (pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 88,4% zaduzZenja za 2011.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena (5 453 opomena) i prisilna naplata za potrazivanje u iznosu 3.687.962,00 kn. U
prethodnim godinama i tijekom 2011. poduzete su mjere prisilne naplate za potraZivanje u
iznosu 5.960.029,00 kn, koja do konca 2011. nisu naplacena. U ste€ajnu masu prijavljeno
je tijekom 2011. i u prethodnim godinama potrazivanje u iznosu 4.797.876,00 kn, koje nije
naplaceno.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za grad Varazdin koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju
od placanja komunalne naknade, te opcCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada se
naplaéuje za poslovni, stambeni i garazni prostor, gradevnog zemiljista koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradeno gradevinsko zemljiSte. Prema odredbama
navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili
promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu ili je uopcée nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi viasnik ili
korisnik. U navedenim sluCajevima grad Varazdin nema toCne podatke za obracun i
naplatu, rieSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata oteZzana. Grad
Varazdin ima poteSkoca kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno
vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti odobrenja nadleznog tijela za
uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovhog ugovora, datum pravomocnosti
rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka obveznika komunalne naknade preuzeta je 2002. od trgovackog
drustva koje je ranije obavljalo naplatu, te je obavljena kontrola podataka za poslovne
prostore provjerom na terenu. Za stambene prostor aZuriranje se obavlja temeljem prijava
promjena obveznika, a samo u nekoliko sluajeva je obavljana kontrola podataka u dvije
ulice.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.
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Drzavni ured za reviziju predlaze uskladivati podatke za obraCun komunalne
naknade u bazi sa stvarnim stanjem.

- Komunalni doprinos

Na koncu 2011. potrazivanje za komunalni doprinos iskazano je u iznosu
26.863.910,00 kn, od ¢ega je dospjelo 17.002.017,00 kn.

Najznacajniji iznosi odnose se na tri obveznika, te je njihova ukupna obveza na
koncu 2011. iznosila 24.909.192,00 kn. od ¢ega je dospjelo 15.754.782,00 kn.

Za jednog obveznika je potraZivanje na koncu 2011. iznosilo 16.855.136,00 kn
(dospjelo 8.270.159,00 kn). Obvezniku je koncem studenoga 2012. proglaseno nistavnim
rieSenje za komunalni doprinos izdano 8. kolovoza 2011. u navedenom iznosu, zbog
odbijanja zahtjeva investitora za izdavanjem rjeSenja za gradenje trgovackog centra, radi
nepla¢anja komunalnog i vodnog doprinosa.

Potrazivanje prema drugom obvezniku na koncu 2011. iznosi 5.279.138,00 kn (u
analitickoj evidenciji je iskazano potrazivanje u iznosu 4.300.830,00 kn jer nije iskazana
promjena obveznika prema izvansudskoj nagodbi, a kojom je preuzeta i obveza jednog
obveznika u iznosu 978.308,00 kn). Na koncu 2011. dospjelo je 4.709.705,00 kn. Grad
Varazdin je odobravao obveznicima komunalnog doprinosa da im se troSkovi izgradnje
objekata i uredaja komunalne infrastrukture priznaju u iznos komunalnog doprinosa.

Prema odredbi C¢lanka 33. Zakona o komunalnom gospodarstvu, obveznik
komunalnog doprinosa mozZe uz suglasnost jedinice lokalne samouprave i sam snositi
troSkove gradnje objekata i uredaja komunalne infrastrukture, te da mu se ti troSkovi
priznaju u iznos komunalnoga doprinosa, pod uvjetima utvrdenim pisanim ugovorom s
jedinicom lokalne samouprave.

Grad Varazdin nije s navedenim obveznikom zaklju€ivao ugovore kojim bi utvrdio
medusobne odnose u tim sluCajevima. Nisu utvrdena postupanja u slu€aju kada se
ugovoreni objekti ne izgrade (nije utvrden rok), odnosno kada se na taj nacin ne naplati
utvrdeni iznos komunalnog doprinosa.

Na koncu 2011. dospjelo potrazivanje za komunalni doprinos (na temelju rieSenja iz
ranijih godina i izvansudskoj nagodbi iz svibnja 2011.) iznosi 4.300.830,00 kn, od ¢ega se
iznos 1.887.620,00 kn odnosi na utvrdenu obvezu izvodenja radova na izgradnji objekata
komunalne infrastrukture. Kao mjera osiguranja naplate pribavljene su zaduznice, koje
nisu davane na naplatu iako su rokovi dospijeca istekli. Radi osiguranja nov€ane trazbine
Grad je u travnju 2012. uknijizio pravo zaloga za iznos 2.514.934,00 kn na tri stambena
objekta ukupne povrsine 172,8 m?, koji su bili u viasni$tvu obveznika.

Zakljuckom gradonacelnika iz oZzujka 2010. utvrdeno je postupanje u predmetima u
kojima se pla¢anje komunalnog doprinosa obavlja kroz izvodenje radova na izgradnji
komunalne infrastrukture.

U slu€aju kada investitor nije izvrSio radove i izgradenu komunalnu infrastrukturu
predao gradu Varazdinu, investitor je duzan platiti komunalni doprinos u preostalom iznosu
koji je utvrden zaklju¢kom, s pripadajucom zakonskom kamatom raCunaju¢i od dana
pravomocnosti rieSenja o komunalnom doprinosu. Zakljuckom je utvrdeno da se primjena
odgada u predmetima u kojima jo$ nije istekao rok izvrSenja radova na izgradnji
komunalne infrastrukture.
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Grad Varazdin nije postupao prema navedenom zakljuCku, a upitna je i mogucénost
postupanja jer grad Varazdin nije s obveznikom pla¢anja komunalnog doprinosa zakljucio
ugovor kojim bi, izmedu ostalog, utvrdio rok izvodenja radova

S treC¢im obveznikom, prema kojem je dospjelo potrazivanje na koncu 2011.
iskazano u iznosu 2.774.913,00 kn, u tijeku je uredivanje medusobnih odnosa u vezi s
izgradnjom stanova iz programa drustveno poticane stanogradnje.

Prihodi od komunalnog doprinosa su namjenski prihodi iz kojih se financira
izgradnja objekata i uredaja komunalne infrastrukture, te je neucinkovita naplata utjecala
izravno na izgradnju komunalne infrastrukture na podrucju Grada.

Drzavni ured za reviziju predlaze pravovremeno poduzimati ugovorene mjere
naplate pojedinih potrazivanja (prihoda), kako bi se ostvarili izvori sredstva za utvrdenu
namjenu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima grada Varazdina.

Grad Varazdin ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi
analiti¢ke evidencije potraZivanja po subjektima, pojedinaénim iznosima i vrstama
potrazivanja. Evidentiranje u poslovnim knjigama treba se obavljati na temelju urednih i
kontroliranih knjigovodstvenih isprava.

PotraZivanja od Fonda za za$titu okoliSa i energetsku ucinkovitost (dalje u tekstu:
Fond) iskazana su tijekom 2011. u iznosu 34.679.400,00 kn. Na temelju ugovora iz
listopada 2010. zakljuCenog izmedu Fonda i grada Varazdina, ugovoreno je sufinanciranje
mehanicko bioloske obrade baliranog komunalnog otpada na privremenom odlagaliStu, u
roku 30 dana od dana dostave izvjeS¢a grada Varazdina s raCunima, prema stvarno
preuzetim i obradenim koli€inama baliranog komunalnog otpada. Zbrinjavanje otpada,
mehanicko bioloSkom obradom, nije zapocelo do dana obavljanja revizije (prosinac 2012.),
te grad Varazdin nije imao osnova za iskazivanje potrazivanja prema Fondu. Tijekom
studenoga 2012. grad Varazdin je u svojim poslovnim knjigama isknjiZio potrazivanja od
Fonda u iznosu 34.679.400,00 kn, te je ovaj nedostatak ispravljen.

Evidencija potrazivanja ne omogucava ispis potrazivanja prema starosti. Obzirom
na navedeno grad Varazdin ne raspolaze u svakom trenutku podacima o starosti
potrazivanja. Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja za komunalnu naknadu u iznosu
357.710,00 kn. Odluku o kriterijima za otpis potrazivanja nije donesena.

Baza podataka za prihode koje grad Varazdin naplacéuje ustrojene su ranijih godina.
Uskladuju se na temelju prijava obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i
drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informaticki sustav vodenja evidencija
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Takoder predlaze kod
otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu
plac¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne
novine 76/12).
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- Zakup poslovnih prostora

Grad Varazdin ima u vlasniStvu 153 poslovna prostora od ¢ega 37 poslovnih
prostora koriste udruge gradana, 90 poslovnih prostora koriste drugi zakupci, a 26
poslovnih prostora nije u zakupu (18 poslovnih prostora i 8 za udruge). Navedeni poslovni
prostori se ne koriste zbog toga Sto se nitko nije javio na natjeCaj ili se radi o poslovnim
prostorima za koje se Ceka pravomocénost u postupku denacionalizacije ili su u loSem
stanju.

Poslovni prostori su dani politickim strankama u zakup bez provedenog natjecaja,
Sto nije u skladu s odredbama Zakona o zakupu i prodaji poslovnih prostora (Narodne
novine 91/96, 124/97, 174/04 i 38/09) koji se primjenjivao do 15. studenoga 2011.,
odnosno Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora (Narodne novine 125/11),
prema kojima se poslovni prostori u vlasnistvu jedinica lokalne (regionalne) samouprave
daju u zakup putem javnog natje€aja. Ugovor s jednom politickom strankom zakljucen je
2007. na rok pet godina, a s drugom 1995. na neodredeno vrileme, jer stranka Koristi
prostor u zgradi koja je nacionalizirana. Ugovorena je visina zakupnine utvrdena Odlukom
i izmjenama odluke o davanju u zakup i koriStenje poslovnih prostorija, a iznosila je 5,84
kn/m?, odnosno 10,00 kn/m?. Tijekom 2011. su zaklju&eni ugovori s tri politicke stranke na
rok pet godina, uz mjesednu zakupninu u iznosu 6,00 kn/m?. Navedene tri stranke su
koristile poslovne prostore bez zaklju¢enog ugovora i placanja zakupnine prethodnih
godina, a tijekom 2011. nisu redovito podmirivale zakupninu.

Drzavni ured za reviziju predlaze davati u zakup poslovne prostore u skladu s
odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga prostora. Takoder predlaze
kontinuirano javno objavljivati podatke o slobodnim poslovnim prostorima koji se daju u
zakup putem mrezne stranice, oglasne ploce ili na drugi nacin uzimajuéi u obzir troSkove
objavljivanja.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Prihodi od boraviSne pristojbe nisu ostvareni. Na podruCju grada Varazdina
osnovana je turistiCka zajednica. Odredbama ¢lanka 20. Zakona o boraviSnoj pristojbi
(Narodne novine 152/08 i 59/09) odredeno je da turistiCka zajednica dio sredstava
boraviSne pristojbe u visini 30,0% doznacuje gradu ili op¢ini na podrucju kojih je osnovana.

Grad Varazdin je u veljaci 2008. donio zakljuak prema kojem ustupa TuristiCkoj
zajednici grada Varazdina ukupni iznos dijela sredstava prikupljenih s osnova boravisne
pristojbe koji bi TuristiCka zajednica grada Varazdina bila obvezna uplaéivati u proracun
grada Varazdina.

TuristiCka zajednica nije izvjeScivala grad Varazdin o visini prikupljenih sredstava
koja bi prema Zakonu trebala rasporediti gradu Varazdinu, niti o utro$ku tih sredstava.

Drzavni ured za reviziju predlaze pribaviti podatke o iznosu boraviSne pristojbe
naplacene na podrucju grada Varazdina i namjeni za koje je utro$ena.
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- Informiranje stanovniStva

Grad Varazdin informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovnistva. Informacije se objavljuju u tiskanim
i elektroniCkim medijima.

Sustavno informiranje stanovniStva o znafaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecCati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama d&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuée za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Grad Varazdinske Toplice

Odredbama Zakona o podruéjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Varazdinske Toplice kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Varazdinske Zupanije. Povr$ina grada Varazdinske Toplice je 79,0 km? a obuhvada 23
naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 6 399 stanovnika, 2 088 kucanstvo i
3 269 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga grada Varazdinske Toplice
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. Grad Varazdinske Toplice je imao 13
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, ima dva proraunskih korisnika u
kojima je bilo ukupno 15 zaposlenika.

Na podrucju grada Varazdinske Toplice ima 169 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi grada Varazdinske Toplice, prema podacima iz financijskih izvjeStaja
za 2011. iznose 9.681.310,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu vise za 33.706,00
kn.

Vlastiti prihodi imaju udjel 20,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
27,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Varazdinske Toplice ostvarenim za 2010. i
2011., daju se u tablici broj 15.

Tablica broj 15
Vlastiti prihodi
grada Varazdinske Toplice ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 285.031 651.344 | 2285
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 101.739 436.955 | 4295

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 110.907 123.395 | 111,3
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 72.385 90.994 | 125,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 191.757 277.007 | 1445
2.1. Naknade za koncesiju 72.837 147.342 | 202,3
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 103.736 117.393 | 113,2
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 15.184 12.272 80,8
3. Upravne i administrativhe pristojbe 22.546 19.310 85,6
4. Komunalni doprinosi i naknade 1.220.212 1.352.727 | 110,9
4.1. Komunalni doprinos 210.022 122.059 58,1
4.2. Komunalna naknada 995.390 1.214.018 | 1220
4.3. Naknade za prikljuak 14.800 16.650 | 112,5
5. Prihodi po posebnim propisima 215.129 285.195 | 132,6
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 5.760 26.683 | 463,2
5.2. Doprinos za Sume 89.278 119.391 | 133,7
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 120.091 139.121 | 115,8
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 43.749 80.413 | 183,8
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 5.358 47.297 | 882,7
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 38.391 33.116 86,3
Ukupno 1.978.424 2.665.996 | 1348
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Varazdinske Toplice koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 16.

Tablica broj 16

Potrazivanja
grada Varazdinske Toplice koncem 2010. i 2011.
ukn
Rtf’rg?' PotraZivanja 2010. 2011. '?2/’33';5
1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 1.749.812 2.181.549 | 124,7
1.1. Potrazivanja za poreze 299.046 466.320 | 155,9
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 113.778 13.364 11,7
13, Pqtra_iivanja za upravne i a_dminis_trativne pristojbe, 1.249.000 1115538 893
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pottaii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 87988 114.219 129.8
pruzenih usluga
1.5. Potrazivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 0 472.108 -
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 31.976 24.257 75,9
3. Druga potrazivanja 74 7.145 -
Ukupno 1.781.862 2212951 | 1242

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
1.781.862,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 2.212.951,00 kn, Sto je za 431.089,00 kn ili
24,2% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Povecéanje potrazivanja se najve¢im dijelom
odnosi na rast potrazivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode. Od ukupnih
potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 2.002.818,00 kn
ili 90,5%, a na nedospjela 210.133,00 kn ili 9,5%. Dospjela potrazivanja odnose se na
gradske poreze u iznosu 466.320,00 kn, naknadu za uredenje voda u iznosu 697.118,00
kn, komunalnu naknadu u iznosu 360.849,00 kn, druga potrazivanja u iznosu 302.975,00
kn (troSkovi ovrha 155.418,00 kn, sufinanciranje 128.660,00 kn i drugo 18.897,00 kn),
grobne naknade i usluge u iznosu 82.800,00 kn, naknade za kanalizaciju u iznosu
19.586,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 28.401,00 kn, prodaju stanova sa stanarskim
pravom u iznosu 24.257,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 20.512,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Grad Varazdinske Toplice ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se
odnose na komunalne doprinose i haknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po
posebnim propisima, obracun i naplatu obavlja grad Varazdinske Toplice na temelju
ugovora, rjeSenja i druge dokumentacije. Gradske poreze koji se odnose na porez na
potrosnju, porez na kuc¢e za odmor i porez na tvrtku naplacuje Porezna uprava kroz
obraCune poreza na potroSnju, rjieSenja o porezu na tvrtku i kuce za odmor, a prirez
porezu na dohodak kod isplate dohotka. Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknadu za
promjenu namjene poljoprivrednog zemljiSta i spomeni¢ku rentu obraCunanu na ukupni
prihod obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima
(doprinos za Sume) ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode
grad Varazdinske Toplice nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.



54

Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 893.182,00 kn i Cine
33,5% vlastitih prihoda. Odnose se na gradske poreze u iznosu 466.320,00 kn, komunalnu
naknadu u iznosu 360.849,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 28.401,00 kn, prodaju
stanova sa stanarskim pravom u iznosu 24.257,00 kn i druga potrazivanja u iznosu
13.355,00 kn.

Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 1.109.636,00 kn. Odnose se na
naknadu za uredenje voda u iznosu 697.118,00 kn, druga potrazivanja u iznosu
302.975,00 kn (troSkove ovrha 155.418,00 kn, sufinanciranje 128.660,00 kn i drugo
18.897,00 kn), naknade za kanalizaciju u iznosu 19.586,00 kn, grobne naknade i usluge u
iznosu 82.800,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 7.157,00 kn.

Dospjela potraZivanja starosti do godinu dana iznose 623.748,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 592.612,00 kn, od tri do pet godina iznose 279.029,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 41.109,00 kn.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje grad Varazdinske Toplice Cine od
10,1% do 57,2% ukupnog zaduZenju za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez
odnosno obracun za 2011.), od €ega je naknada za uredenje voda 57,2%, komunalna
naknada 22,8%, druga potrazivanja 42,1%, grobne naknade i usluge 27,9%, naknada za
kanalizaciju 10,1%, komunalni doprinos 18,9% i prodaja stanova sa stanarskim pravom
25,1%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potraZivanja poslana je 3 161 opomena u iznosu
1.499.164,00 kn. Mjere prisilne naplate pokrenute su za komunalnu naknadu u iznosu
46.743,00 kn. Nagodba je zaklju€ena sa 27 obveznika za potrazivanje u iznosu 28.254,00
kn. Zatezne kamate obraCunane su za potrazivanje za komunalnu naknadu u iznosu
4.406,00 kn.

Poslove naplate obavlja raCunovodstveni referent.

Drzavni ured za reviziju je misljenja, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Grad Varazdinske Toplice nije donio interni akt kojim bi utvrdio procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokreCe pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢ée obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢Ce se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.
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Potrazivanja za gradske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 466.320,00 kn. Porezna uprava dostavlja gradu Varazdinske Toplice skupna
izvijeSCa o utvrdenim i naplacenim gradskim porezima, a druge podatke kao Sto su
analitiCki podaci o obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna
uprava se poziva na odredbu €lanka 8. OpcCeg poreznog zakona prema kojoj je porezno
tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom
postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. |z
navedenih razloga grad Varazdinske Toplice nema saznanja o duznicima i nije u
mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu gradskih poreza. Potrazivanje
za porez na potrosnju Cini 35,0% ukupnog zaduZenja za navedeni porez (pocetno stanje i
razrez odnosno obradun za 2011.), potrazivanje za porez na tvrtku ili naziv €ini 60,4%,
potraZivanje za porez na kuc¢e za odmor €ini 35,5% i potrazivanje za porez na koristenje
javnih povrsina ¢ini 50,2% ukupnog zaduzZenja za pojedine poreze. Radi potpunijih i
toCnijih informacija vezanih uz naplatu gradskih poreza potrebno je izmijeniti zakonsku
regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata prihoda) izvjeStava o
svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira grad Varazdinske
Toplice o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele
obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi
u zajedni¢koj suradnji ostvarili kvalitetnija rjieSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured za
reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike grad Varazdinske Toplice
ima saznanja i da bi mogao sam obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li
grad Varazdinske Toplice samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju¢i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potrosSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi Clanka 3.
Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 1.214.018,00 kn i €ine
45,5% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 218.628,00 kn ili 22,0%.
PotraZivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 360.849,00 kn i manja su od
potrazivanja koncem 2010. za 105.796,00 kn, te Cine 22,8% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obra¢un za 2011.) i 32,4%zaduzenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu starosti do godinu dana iznose 184.948,00 kn, od jedne
do tri godine iznose 144.341,00 kn i od tri do pet godina iznose 31.560,00 kn.

Za naplatu potrazivanja za komunalnu naknadu tijekom 2011. su poduzimane mjere
naplate slanjem opomena (1 335 opomena u iznosu 523.450,00 kn), prisilna naplata u
iznosu 46.743,00 kn i ugovaranje obro¢ne otplate za potraZivanje u iznosu 14.569,00 kn.
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za grad Varazdinske Toplice koje se u potpunosti ili djelomic¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor, gradevnog zemljiSta koje sluzi u
svrhu obavljanja djelatnosti i neizgradenog gradevnog zemljiSsta. Prema odredbama
navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili
promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu ili je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili
korisnik. U navedenim sluCajevima grad Varazdinske Toplice nema toCne podatke za
obracun i naplatu, rijeSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana.
Grad Varazdinske Toplice ima poteSko¢a kod obra¢una komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1994., a zadnji put je azurirana
u veljaCi 2012. Uskladivana je prijavom samih obveznika i uvidom stanja na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima Grada Varazdinske Toplice.

Grad Varazdinske Toplice ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knijige.
Vodi analiticke evidencije potraZivanja po subjektima, pojedinaCnim iznosima i prema
starosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potraZivanja za prihode Cciji obracun obavlja grad
Varazdinske Toplice omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Skre¢e se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.
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- Prihodi koji nisu ostvareni

Grad Varazdinske Toplice je donio interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati, osim odluku o visini spomeni¢ke rente po m? poslovnog
prostora u nepokretnom kulturnom dobru ili na podru€ju kulturno povijesne cjeline, niti je
ostvario prihode od navedene spomenicke rente. Obveznici placanja spomenicke rente su
pravne i fizicke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnom kulturnom
dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline.

Na podru€ju grada Varazdinske Toplice nalazi se nepokretno kulturno dobro —
kulturno povijesna cjelina. Visinu spomeni¢ke rente propisuje odlukom jedinica lokalne
samouprave u skladu s odredbom ¢lanka 114. Zakona o zastiti i oCuvanju kulturnih dobara
(Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03, 87/09, 88/10 i 61/11).

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti odluku o spomenickoj renti, te ustrojiti
bazu podataka o obveznicima pla¢anja spomenicke rente.

- Zakup poslovnog prostora

Grad Varazdinske Toplice je dodijelio poslovne prostore politickim strankama u
zakup bez placanja naknade i provodenja natjeCaja. Davanje poslovnih prostora na
koriStenje politickim strankama bez naknade, predstavlja zabranjeni nacin financiranja
politickih stranaka.

Prema odredbama Zakona o zakupu i prodaji poslovnih prostora (Narodne novine
91/96, 124/97, 174/04 i 38/09) koji se primjenjivao do 15. studenoga 2011., odnosno
Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora (Narodne novine 125/11), poslovni
prostori u vlasniStvu jedinica lokalne (regionalne) samouprave daju u zakup putem javnog
natjeCaja.

Drzavni ured za reviziju predlaZze davati poslovne prostore u zakup u skladu s
odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga prostora i Zakona o financiranju
politiCkih aktivnosti i izborne promidzbe.

- Informiranje stanovniStva

Grad Varazdinske Toplice informira stanovniStvo o svim znacajnim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovniStva putem tiskanih i elektronickih
medija.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka.
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Odredbama cClanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovniStvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Bednja

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
(Narodne novine 86/06, 125/06, 16/07, 95/08, 46/10 i 145/10) utvrdena je opcina Bednja
kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske Zupanije. Opcéina se nalazi u
treéoj skupini podrugja od posebne drzavne skrbi. Povrsina opéine Bednja je 75,58 km?, a
obuhvaca 25 naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 3 977 stanovnika, 1 399
kucanstava i 2 349 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i strucnih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Bednja je imala sedam zaposlenika.
Op¢ina Bednja nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opc¢ine Bednja posluje 30 fiziCkih i pravnih osoba koje su registrirane
za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici opcine Bednja, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 6.444.541,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 841.576,00
knili za 11,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 14,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 21,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opéine Bednja ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 17.

Tablica broj 17
Vlastiti prihodi
opc¢ine Bednja ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. |r(12%|§s
1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 137.317 126.056 91,8
11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i
" | javne povrsSine) 36.853 38.856 105,4
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 49.000 44.550 90,9
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 51.464 42.650 82,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 44.288 42.543 96,1
2.1. Naknade za koncesiju 2.675 3.199 119,6
2.2. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 41.613 39.344 94,5
3. Upravne i administrativne pristojbe 37.448 17.662 47,2
4. Komunalni doprinosi i naknade 696.091 915.417 131,5
4.1. Komunalni doprinos 0 6.480 -
4.2. Komunalna naknada 696.091 622.640 89,4
4.3. Naknade za prikljuak 0 286.297 -
5. Prihodi po posebnim propisima 149.491 246.257 164,7
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 2.702 1.925 71,2
5.2. Doprinos za Sume 48.687 42.061 86,4
5.3. Mjesni samodoprinos 16.389 8.373 51,1
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 81.713 193.898 237,3
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 10.269 7.332 71,4
6.1. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 8.854 7.332 82,8
6.2. Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 1.415 0 -
Ukupno 1.074.904 1.355.267 126,1




60
b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Bednja koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

18.
Tablica broj 18
Potrazivanja
opc¢ine Bednja koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 975.813 1.044.005 107,0
1.1. Potrazivanja za poreze 98.435 124.306 126,3
12 Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 877.378 919 699
pristojbe po posebnim propisima i naknade 104,8
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 23.191 26.134 112,7
3. Druga potrazivanja 612 612 100,0
Ukupno 999.616 1.070.751 107,1

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.070.751,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veca za 71.135,00 kn ili 7,1%. Koncem 2011.
dospjela potrazivanja iznose 1.049.769,00 kn, Sto cCini 98,0% ukupnih potrazivanja.
Vrijednosno znacajnija dospjela potrazivanja odnose se na vodne naknade (prihod
Hrvatskih voda) 311.649,00 kn, komunalnu naknadu 310.532,00 kn, grobnu naknadu
165.697,00 kn, opcCinske poreze 124.306,00 kn, mjesni samodoprinos 61.752,00 kn, te
utroSak vode 36.285,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opéina Bednja ostvaruje prihode iz razli¢itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opcina Bednja, osim poreza na potroSnju i poreza na tvrtku ili naziv Ciji
razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opc¢ina Bednja obavlja naplatu prihoda na
temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcini Bednja
skupno izvje$¢e o utvrdenom i naplacenom porezu na potroSnju i porezu na tvrtku, a druge
podatke kao Sto su analitiCki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo
ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opéeg poreznog zakona
prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni
obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom
kojim raspolaze. |z navedenih razloga opc¢ina Bednja nema saznanja o duznicima i nije u
mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu poreza na potro$nju i poreza
na tvrtku za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi 102.602,00 kn, Sto C&ini 54,1%
zaduZenja za 2011., i vece je za 15,0% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
87.200,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenicka renta) opcina Bednja nema utjecaja
ni mogucénosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 1.070.751,00 kn, Sto je za
71.135,00 kn ili 7,1% viSe u odnosu na pocetak godine. Dospjela potrazivanja koncem
2011. iznose 1.049.769,00 kn, sto €ini 98,0% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajna
dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 356.345,00 kn, od jedne do tri godine
iznose 378.690,00 kn, od tri do pet godina iznose 155.217,00 kn, a potraZivanja starija od
pet godina iznose 119.969,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upuc¢ene su opomene (porez na
kuée za odmor, komunalna naknada, mjesni samodoprinos, te prodaja stanova sa
stanarskim pravom) prema 2 084 obveznika u iznosu 363.165,00 kn, te su pokretane
sudske tuzbe i ovrhe na novCanim sredstvima (komunalna naknada i mjesni
samodoprinos) prema 77 obveznika u iznosu 139.268,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta (referent za komunalne poslove) osim
naplate prihoda obavlja i druge poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda je voditelj
racunovodstva. Opcina Bednja nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura
za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. Tijekom 2011. otpisana su dospjela potraZivanja u iznosu 54.652,00 kn. O
naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZzivanja veca od godiSnjeg zaduZenja (utro$ak vode lokalnog vodovoda za 75,0%,
porez na tvrtku za 69,4%, prodaja stanova sa stanarskim pravom za 34,5%). Takoder
pokazuju porast potraZivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (porez na
potrosnju za 275,1%, utroSak vode za 47,5%, porez na ku¢e za odmor za 42,0%). Isto
tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijin) u 2011. u odnosu na
ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od
12,0% (mjesni samodoprinos), 51,2% (komunalna naknada) do 64,0% (grobne naknade).
Za pojedine vrste prihoda potraZivanja na koncu godine C€ine znacajni udio ukupnog
zaduzenja za navedeni prihod (utroSak vode 80,0%, porez na tvrtku 68,3%, prodaja
stanova 61,3%, komunalna naknada 48,8%, grobna naknada 35,8%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opc¢inskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Bednja o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedni¢koj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opc¢ina Bednja ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.
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Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donosenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade su u financijskim izvjesStajima za 2011. iskazani u
iznosu 622.640,00 kn (komunalna naknada i grobna naknada). Prihodi od komunalne
naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 325.409,00 kn i Cine 24,0% vlastitih prihoda.
PotraZzivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 310.532,00 kn i
manja su za 426,00 kn od potrazivanja koncem 2010, te Cine 95,6% zaduZzenja za 2011.
Ukupno potrazivanje je dospjelo, a potrazivanja do jedne godine iznose 86.600,00 kn, od
jedne do tri godine 129.725,00 kn, od tri do pet godina 51.418,00 kn i preko pet godina
42.789,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opéinu Bednja koje se u potpunosti ili djelomicno
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi€nog
oslobadanja od placanja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju op¢ine Bednja.

Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu placaju vlasnici, odnosno Kkorisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s
odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nhastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika.
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U sluCajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opc¢ina Bednja nema toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog €ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.
Op¢ina Bednja ima poteSkoca kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Bednja
i se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao ievidentirani

obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer op¢ina Bednja nije obavijeStena o
promjeni obveznika.

Prema odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

AZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2006., a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obracuna komunalnog doprinosa te
putem predstavnika mjesnih odbora.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obradun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Bednja o ¢ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Opcina Bednja vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
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Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Sustav vodenja evidencija potrazivanja
omogucava ispis potraZivanja prema starosti, osim za porez na potrosnju i porez na tvrtku,
za koje su potrazivanja iskazana sinteticki.

Sredstva za sanaciju odlagalista komunalnog otpada Jerovec (koja prikuplja
komunalno drustvo u cijeni zbrinjavanja otpada i za koja je potrazivanje ustupljeno gradu
Ivancu na €ijem podrucju je odlagaliste), prihod su proracuna jedinica lokalne samouprave
na Ccijim podru¢jima su naplacena sukladno odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu. Komunalno drustvo se ugovorom iz 2006. (vazio do 29. lipnja 2011.)
obvezalo polugodiSnje podnositi izvjeS¢a jedinicama lokalne samouprave o Vvisini
prikupljenih sredstava i njihovom utro$ku.

Op¢ina Bednja nema podatke o iznosu prikupljenih sredstava i njihovom utro$ku, a
u poslovnim knjigama nisu evidentirane poslovne promjene iz kojih bi bilo vidljiv poslovni
dogada;.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
napladuje opcina Bednja. Baze se aZuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

S obzirom da je imovina resurs koji kontrolira prora¢un kao rezultat proslih dogadaja
i od kojih se oCekuju buducée koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju
predlaze u poslovnim knjigama evidentirati promjene kao rezultat poslovnog dogadaja
prikupljanja sredstava za sanaciju i koristenja odlagaliSta komunalnog otpada.

DrzZavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Bednja, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opcina Bednja putem javnih medija informira stanovni§tvo o
radnjama i aktivnostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na njezinom
podrucju, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih
potreba na podrucju opéine Bednja. Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje
uvjeta zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opcine Bednja nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znac¢aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Bednja, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini Bednja.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjesStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.
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Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplac¢uju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcéine Bednja. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proratunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Beretinec

Odredbama Zakona o podrucjima zZupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcCina Beretinec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opéine Beretinec je 12,40 km?, a obuhvaéa &etiri naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011. ima 2 179 stanovnika, 632 kucanstava i 1 275 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i strucnih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Beretinec je imala troje zaposlenika.
Op¢ina Beretinec nema prora¢unskih korisnika.

Na podrucju opc¢ine Beretinec posluju 23 fiziCke i pravne osobe koje su registrirane
za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opéine Beretinec, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 2.601.016,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 227.743,00 kn ili za
9,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 20,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 25,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Beretinec ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 19.

Tablica broj 19
Vlastiti prihodi
opcine Beretinec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘i?' Prihod 2010. 2011. '?2/‘93';5

1 2 3 4 5
1. Opé¢inski porezi 109.205 113.329 103,8

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

™" | javne povrdine) 67.323 76.220 113,2
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 20.136 17.619 87,5
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 21.746 19.490 89,6
2. Prihodi od nefinancijske imovine 105.909 166.360 157,1
2.1. Naknade za koncesiju 7.664 21.080 275,1
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 71.656 106.845 149,1
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 26.589 38.435 144,6
3. Upravne i administrativne pristojbe 44.659 37.785 84,6
4. Komunalni doprinosi i naknade 168.931 242.015 143,3
4.1. Komunalni doprinos 53.208 63.600 119,5
4.2. Komunalna naknada 115.723 158.415 136,9
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 20.000 -
5. Prihodi po posebnim propisima 65.593 94.400 143,9
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 43.215 36.343 84,1
5.3. Doprinos za Sume 22 33 150,0
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 22.356 58.024 259,5
Ukupno 494.297 653.889 132,3
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Beretinec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 20.

Tablica broj 20

Potrazivanja
opcine Beretinec koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2%';5
1 2 3 4 5

1. Potrazivanja za prihode poslovanja 486.234 426.570 87,7
1.1. Potrazivanja za poreze 88.685 91.103 102,7

12 Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe,
o pristojbe po posebnim propisima i naknade 289.018 246.941 85,4
1.3. Potrazivanja za prihode od imovine 108.531 88.526 81,6
Ukupno 486.234 426.570 87,7

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 426.570,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 59.664,00 kn ili 12,3%.

Ukupna potrazivanja su koncem 2011. dospjela. Vrijednosno znacajnija dospjela
potrazivanja odnose se na opcinske poreze u iznosu 91.103,00 kn, zakup nekretnina
76.293,00 kn, komunalnu naknadu 69.754,00 kn, sufinanciranje gradana 33.832,00 i
grobnu naknadu u iznosu 31.240,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcéina Beretinec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opéina Beretinec, osim poreza na potroSnju, poreza na kué¢e za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava (povjereno odlukom
nadleznog tijela) i naknade za priklju¢ak na komunalnu infrastrukturu koju naplaéuje
komunalno drustvo u suvlasnistvu. Opcina Beretinec obavlja naplatu prihoda na temelju
rieSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcini Beretinec
skupno izvjesée o utvrdenom i naplacenom porezu na potrosnju, porezu na tvrtku i porezu
na kuce za odmor, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima
(duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu
Clanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu
Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge
podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga opcina
Beretinec nema saznanja o duznicima i nije u mogucénosti na bilo koji nacin utjecati na
ucinkovitiju naplatu poreza na potrosnju, poreza na tvrtku i poreza na ku¢e za odmor za
koje potraZivanje koncem 2011. iznosi 91.103,00 kn, $to €ini 79,1% zaduZenja za 2011., i
manje je za 21.627,00 kn ili 19,2% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
112.730,00 kn.

PotraZivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 426.570,00 kn i sva su dospjela.
Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema starosti.



68

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upucene su 166 opomene
(komunalna naknada, zakup poslovnog prostora, koristenje javnih povrSina, druge
naknade i druga potrazivanja) za iznos 126.807,00 kn, te su pokretane sudske tuzbe i
ovrhe na nov€anim sredstvima (komunalna naknada, zakup poslovnog prostora, naknade
za koncesije i druga potrazivanja) prema 44 obveznika za iznos 154.445,00 kn. Rashodi
po poduzetim mjerama za naplatu izvrSeni su u iznosu 21.579,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i
racunovodstvene i administrativne poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije
odredena. Opcina Beretinec nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja veca od godidnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 111,0%, koncesije za
komunalne djelatnosti za 77,3%, prikljuak na vodovodnu mrezu za 22,8%). Takoder
pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (porez na
potrosnju za 35,6%, priklju¢ak na vodovodnu mrezu za 16,9%, grobne naknade za 6,0%,
sufinanciranje gradana za 5,9%).

Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijin) u 2011. u
odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduZenje za 2011.) krec¢e
se od 30,6% (porez na tvrtku), 54,7% (grobna naknada) do 69,4% (komunalna naknada).
Za pojedine vrste prihoda potraZivanja na koncu godine Cine znacajni udio ukupnog
zaduZenja za navedeni prihod (porez na tvrtku 69,3%, sufinanciranje gradana 45,7%,
grobna naknada 45,2%, najam poslovnih prostorija 45,0%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opc¢inu Beretinec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedniCkoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcCina Beretinec ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.
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Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao
pregled dospjelih potraZzivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazZivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potraZivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 158.415 ,00 kn i Cine
24,2% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 152.005,00 kn i manja su za 10.713,00 kn ili 6,5% od potrazivanja koncem 2010, te
¢ine 51,8% zaduZenja za 2011. Ukupno potrazivanje za komunalnu naknadu je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opc¢inskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcCinu Beretinec koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
slu€ajevima moZzZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od placanja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za tri
naselja na podrucju opc¢ine Beretinec, te ju je potrebno uskladiti s obzirom da su sada na
podrucju opcine Beretinec Cetiri naselja.

Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu placaju vlasnici, odnosno Kkorisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste na temelju rjeSenja. Naknada se
naplaéuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o
komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04,
178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika poslovnog i
stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duZzan u roku 15
dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
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U sluCajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opc¢ina Beretinec nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog €ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcina Beretinec ima potesko¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrieme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Op¢ini Beretinec se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od
javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzZivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opéina Beretinec nije obavijeStena o
promjeni obveznika. Prema odredbama ¢&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
obveznik plaéanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavlja se
putem predstavnika mjesnih odbora, a baze se dopunjuju na temelju podataka kod
obracduna komunalnog doprinosa te prijave promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka
Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim

propisima i aktima opcine Beretinec o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi uCinkovitost
naplate prihoda.
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Opcina Beretinec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomoc¢ne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava. Unos podataka
u poslovne Kknjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitiCkim
evidencijama i glavnoj knjizi.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opcina Beretinec. Baze se aZzuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opéini Beretinec, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektroniCkim medijima. Opcina Beretinec putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opcine Beretinec, te o potrebi placanja proraCunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcCine Beretinec. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opcine Beretinec
nisu provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni
za koju se proracunski prihodi naplaéuju (narocito prihodi koji se neposredno naplaéuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih uvjeta zivota na podrucju opcine
Beretinec, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Beretinec.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplaéuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcine Beretinec. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rjieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenic¢koj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplaéuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Breznica

Odredbama Zakona o podrucjima zupanija, gradova i opcina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Breznica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opéine Breznica je 34,06 km? a obuhvada deset naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 2 200 stanovnika, 653 kucCanstava i 978 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Breznica je imala dvoje zaposlenika.
Op¢ina Breznica nema proracunskih korisnika.

Na podruc€ju opcine Breznica posluje 13 fiziCkih i osam pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Breznica, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 2.138.058,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 135.471,00 kn ili
za 6,0%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 24,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 26,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Breznica ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 21.
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Tablica broj 21

Vlastiti prihodi

opcine Breznica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘i?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5
1 2 3 4 5
1. Opéinski porezi 83.275 77.609 93,2
11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i
"~ | javne povrsine) 28.800 27.413 95,2
1.2. | Porez na promet (porez na potro$nju) 24.410 24,011 98,4
1.3. | Porez na koristenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 30.065 26.185 87,1
2. Prihodi od nefinancijske imovine 94.806 105.318 111,1
2.1. | Naknade za koncesiju 11.014 9.231 83,8
2.2. | Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 82.384 54.920 66,7
2.3. | Naknada za koristenje nefinancijske imovine 1.408 41.167 | 29238
3. Komunalni doprinosi i naknade 182.263 216.324 118,7
3.1. | Komunalni doprinos 37.037 9.610 25,9
3.2. | Komunalna naknada 130.474 135.034 103,5
3.3. | Naknade za priklju¢ak 14.752 71.680 485,9
4. Prihodi po posebnim propisima 190.076 167.495 88,1
4.1. | Prihodi vodnog gospodarstva 1.060 4.069 383,9
4.2. | Doprinos za Sume 293 151 51,5
4.3. | Ostali prihodi po posebnim propisima 188.723 163.275 86,5
5. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 0 1.491 -
5.1. | Prihodi od prodaje materijalne imovine 0 1.491 -
Ukupno 550.420 568.237 103,2
b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima opcine Breznica koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj
22.
Tablica broj 22
Potrazivanja
opc¢ine Breznica koncem 2010. i 2011.
u kn
ler‘;;“ Potrazivanja 2010. 2011. "22/‘33';3
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 300.546 297.256 98,9
1.1. | Potrazivanja za poreze 24.479 38.253 156,3
1.2. | Potrazivanja za prihode od imovine 16.164 16.760 103,7
Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po
13 posebnim |Joropisirr1)1a i naknade PrIviols, prsiobe P 259.903 242.243 93,2
2. Druga potraZivanja 30 30 100,0
Ukupno 300.576 297.286 98,9

Koncem 2011. potraZivanja su iskazana u iznosu 297.286,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 3.290,00 kn. Dospjela potrazivanja koncem
2011. iznose 264.336,00 kn, Sto Cini 88,9% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno znacajnija
dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 135.034,00 kn, naknadu
za prikljucke na vodovodnu mrezu 64.268,00 kn, te grobnu naknadu 39.870,00 kn.
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C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcina Breznica ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opcina Breznica, osim poreza na potro$nju, poreza na tvrtku ili naziv i
poreza na kuée za odmor Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opc¢ina Breznica
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja opcini Breznica skupno izvjeS¢e o utvrdenom i naplatenom porezu na
potroSnju, porezu na kuce za odmor i porezu na tvrtku, a druge podatke kao Sto su
analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja.
Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
|z navedenih razloga opéina Breznica nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na
bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu poreza na potrosnju i poreza na tvrtku za koje
potrazivanje koncem 2011. iznosi 38.253,00 kn, Sto Cini 41,9% zaduzZenja za 2011., i
manije je za 51,0% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 77.609,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume) opcina Breznica nema utjecaja ni mogucénosti
provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 297.286,00 kn, od Cega je
dospjelo 264.336,00 kn. Sustav vodenja evidencije potraZivanja ne omogucéuje u svakom
trenutku ispis potrazivanja prema starosti.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) od komunalne naknade tijekom 2011. upuéeno je
45 opomena. Za druga potrazivanja nisu poduzimane mjere naplate. Ovrhe na
pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te nekretninama, kao
mjere naplate propisane odredbama Opcéeg poreznog zakona, rijetko se ili se uopée ne
provode.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi ¢lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta (procelnik) osim naplate prihoda obavlja i
druge poslove.

Osoba za kontrolu naplate prihoda je nacelnik. Opcina Breznica nije donijela interne
akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate
prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se
zakonski predstavnik.
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Koeficijenti ucCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da na koncu 2011. pojedina
potraZivanja Cine znatan dio godiSnjeg zaduzenja (sufinanciranje gradana 89,1%,
priklju€ak na vodovodnu mrezu 86,7%, grobne naknade 73,6%). Takoder pokazuju porast
potraZivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (porez na tvrtku 126,2%,
priklju¢ak na vodovodnu mrezu 52,1%, grobne naknade 32,4%). Isto tako, postotak
naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijin) u 2011. u odnosu na ukupno
potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) krece se od 44,8%
(prikljucak na vodovodnu mrezu), 52,7% (grobna naknada) do 76,6% (komunalna
naknada). Za pojedine vrste prihoda potraZivanja na koncu godine Cine znacajni udio
ukupnog zaduzenja za navedeni prihod (prikljuCak na vodovodnu mrezu 55,2%, grobna
naknada 47,3% sufinanciranje gradana 45,3%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opc¢inu Breznica o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedniCkoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Breznica ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze unaprijediti sustav vodenja potraZivanja kako bi se osigurao
pregled dospjelih potraZivanja premastarosti, radi izbjegavanja zastare.

Drzavni ured za reviziju je miSlienja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZzivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potraZivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).
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- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 135.034,00 kn i Cine
23,8% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 41.315,00 kn i manja su za 47.817,00 kn ili 53,6% od potrazivanja koncem 2010, te
¢ine 47,4% zaduZenja za 2011. Ukupno potraZivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Breznica koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opcine Breznica.

Obradun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu pla¢aju vlasnici, odnosno Korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s
odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu Opcina Breznica nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog ¢ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Op¢éina Breznica ima poteSkocCa kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrieme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Op¢ini
Breznica se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani

obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer opcina Breznica nije obavijeStena o
promjeni obveznika.
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Prema odredbama cClanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

AZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavlja
kontinuirano komunalni redar, a obavlja se i prijavom promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Breznica o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Opcina Breznica vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.

Unos podataka u poslovne knjige ne omogucéuje istodobno evidentiranje
potrazivanja u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Knjigovodstveno —
racunovodstvene poslove obavlja fiziCka osoba na temelju ugovora o djelu.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opcina Breznica. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju€enih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

DrzZavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.
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- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Breznica, iz raznih podrucja, objavijuju se u tiskanim i
elektroniCkim medijima. Opcina Breznica putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opc¢ine Breznica, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcine Breznica. Posebne mjere informiranja stanovnisStva o
znacCaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opc¢ine Breznica nisu
provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znac€aju i namjeni za
koju se proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplac¢uju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opéih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Breznica, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Breznica.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju opcine Breznica. Kao jednu od moguéih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi napladuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Brezni¢ki Hum

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina BrezniCki Hum kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina op¢ine Brezni¢ki Hum je 26,11 km?, a obuhvaéa pet naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 1 337 stanovnika, 464 kucanstava i 710 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina BrezniCki Hum je imala troje zaposlenika.
Op¢ina Brezni¢ki Hum nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine BrezniCki Hum posluju 24 fizicke i pravne osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici op¢ine Brezni¢ki Hum, prema podacima iz financijskih
izvjeStaja za 2011. iznose 1.728.709,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za
420.558,00 kn ili za 19,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 20,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 21,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Breznicki Hum ostvarenim za 2010. i 2011. daju
se u tablici broj 23.

Tablica broj 23
Vlastiti prihodi
opcine Brezni¢ki Hum ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. |r(12%|§s

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 49.723 32.513 65,4

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

" | javne povrsSine) 10.574 9.653 91,3
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 21.499 3.321 154
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 17.650 19.539 110,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 16.070 12.048 75,0
2.1. Naknade za koncesiju 7.628 8.948 117,3
2.2. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 8.442 3.100 36,7
3. Upravne i administrativne pristojbe 2.760 1.457 52,8
4. Komunalni doprinosi i naknade 88.647 165.749 187,0
4.1. Komunalni doprinos 29.579 16.014 54,1
4.2. Komunalna naknada 59.068 57.485 97,3
4.3. Naknade za prikljuak 0 92.250 -
5. Prihodi po posebnim propisima 286.606 164.552 57,4
5.1. Prihodi drzavne uprave 0 741 -
5.2 Prihodi vodnog gospodarstva 0 5.890 -
5.3. Doprinos za Sume 0 4 -
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 286.606 157.917 55,1
Ukupno 443.806 376.319 84,8
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Breznicki Hum koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 24.

Tablica broj 24

Potrazivanja
opcine Brezni¢ki Hum koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 697.416 769.373 110,3
1.1. PotraZivanja za poreze 113.211 150.217 132,7
1.2 PotraZivanja za prihode od imovine 2.845 486 17,1
13 Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe 360.435 614.470 | 1705
po posebnim propisima i naknade
14, Pottaz[vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 220.925 4.200 19
pruzenih usluga
Ukupno 697.416 769.373 110,3

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 769.373,00,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su vec¢a za 71.957,00 kn ili 10,3%. Ukupna potrazivanja
su dospjela. Vrijednosno znacajnija potrazivanja se odnose na komunalnu naknadu u
iznosu 237.885,00 kn, opc¢inske poreze 150.217,00 kn, sufinanciranje gradana 122.940 kn,
grobnu naknadu 118.325,00 kn i priklju¢ak na vodovodnu mrezu 109.091,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opéina Breznic¢ki Hum ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i
naplatu prihoda obavlja opéina BrezniCki Hum, osim poreza na potroSnju, porez na kuce
za odmor i poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opcina
Breznicki Hum obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge
dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcini Brezni¢ki Hum skupno izvje$¢e o
utvrdenom i naplaéenom porezu na potroSnju i porezu na tvrtku, a druge podatke kao sto
su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja.
Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
Iz navedenih razloga opcina Breznicki Hum nema saznanja o duznicima i nije u
mogucénosti na bilo koji na€in utjecati na ucinkovitiju naplatu poreza na potroSnju i poreza
na tvrtku za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi 150.217,00 kn, Sto je za 80.678,00 kn
ili 116,0% zaduzenja za 2011. i ve¢e je za 363,0% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je
iznosio 32.443,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (naknade za eksploataciju mineralnih sirovina, doprinos za Sume)
opc¢ina BrezniCki Hum nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se
ostvaruju na temelju obracuna obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 769.373,00 kn, Sto je za 71.957,00
kn ili 10,3% viSe u odnosu na pocCetak godine. Vrijednosno znacajnija dospjela
potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 237.885,00 kn, opcéinske poreze
150.217,00 kn, sufinanciranje gradana 122.940 kn, grobnu naknadu 118.325,00 kn i
priklju¢ak na vodovodnu mrezu 109.091,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema starosti.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upuéene su opomene (komunalna
naknada, komunalni doprinos, sufinanciranje gradana) prema 633 obveznika za iznos
447.932,00 kn. Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim
pravima, te nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opcéeg poreznog
zakona, rijetko se ili se uopce ne provode. Zatezne kamate nisu obracunavane.

Za naplatu prihoda (potraZivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge
poslove (administrativne). Osoba za kontrolu naplate prihoda nije imenovana.

Op¢ina Brezni¢ki Hum nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (priklju¢ak na vodovodnu mrezu za 1 865,6%,
komunalna naknada za 214,6%, porez na tvrtku za 120,2%, porez na ku¢e za odmor za
117,9%, porez na potrodnju za 105,2%, komunalni doprinos za 84,0%). Takoder pokazuju
porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (porez na potroSnju
za 73,9%, porez na tvrtku za 24,6%, grobne naknade za 20,8%, komunalna naknada za
8,3%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijin) u 2011. u
odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzZenje za 2011.) krec¢e
se od 19,0% (komunalna naknada) do 42,2% (grobne naknade). Za pojedine vrste prihoda
potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod
(priklju¢ak na vodovodnu mrezu 95,2%, porez na potrodnju 94,1%, komunalna naknada
80,5%, porez na tvrtku 79,6%, grobna naknada 57,7%).
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Radi potpunijih i toCnijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu BrezniC¢ki Hum o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima Kkoji nisu
podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi
njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu
prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opcina Brezni¢ki Hum ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se
predlaze ocijeniti mozZe li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljucCiti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao
pregled dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare, te za potrazivanja
naplaéena nakon proteka roka obraCunavati zateznu kamatu.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazZivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potraZivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 57.485,00 kn i Cine
15,3% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 237.885,00 kn i veca su za 18.131,00 kn ili 8,3% od potrazivanja koncem 2010.
Veca su od zaduzenja za 2011. za 162.270,00 kn ili 114,6%. Ukupno potrazivanje je
dospjelo.
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplac¢uje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obracuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opc¢inu Breznicki Hum koje se u potpunosti ili djelomicno
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od plac¢anja komunalne naknade.

Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na podrucju opéine Breznicki
Hum.

Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno Korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacduje za poslovni, stambeni i garazni prostor, te gradevno
zemljiste koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti. RjeSenja se u skladu s odredbama
Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04,
110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika
poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je
duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U
sluCajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu
opcina BrezniCki Hum nema toCne podatke za razrez i naplatu, rieSenja se izdaju na
pogreSne osobe, zbog Cega je naplata otezana.

S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opéina Breznicki Hum ima poteSkoCa kod razreza komunalne naknade jer
Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti
odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog
ugovora, datum pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu
i drugo. Opcini BrezniCki Hum se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju
podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih druStava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer opcina BrezniCki Hum nije
obavijeStena o promjeni obveznika. Prema odredbama ¢lanka 22. Zakona o komunalnom
gospodarstvu obveznik placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

AZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu se obavlja
povremeno (komunalni redar), a baze se aZuriraju i prijavom promjene obveznika.



84

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Brezni¢ki Hum o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost
naplate prihoda.

Op¢ina Breznic¢ki Hum vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinaéno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige ne omoguéuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Za opcinske poreze su potrazivanja iskazana
sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opc¢ina Breznicki Hum. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika,
zaklju€enih ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

DrzZavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Brezni¢ki Hum, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opcina Brezni¢ki Hum putem javnih medija informira stanovnistvo
o radnjama i aktivnostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na
podrucju opcine BrezniCki Hum, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za
zadovoljavanje javnih potreba na podru€ju opcine Brezni¢ki Hum. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplaéuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opc¢ine Brezni¢ki Hum nisu provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja
stanovnistva o znacaju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi
koji se neposredno naplacuju od stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju opcine BrezniCki Hum, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi
podmirivanja obveza prema opcini Breznicki Hum.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.
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Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka. Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja
stanovniStva o znacCaju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom
utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podrucju opcéine Breznicki Hum. Kao jednu
od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr.
rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o
sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju
prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu
namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proracunom, programom odrzavanja,
programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz
navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore
financiranja).
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Opc¢ina Cestica

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Cestica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Opcina Cestica se nalazi u tre¢oj skupini podrucja od posebne drzavne skrbi.
Povrsina opéine Cestica je 45,91 km?, a obuhvaéa 20 naselja. Prema popisu stanovnistva
iz 2011. ima 5 811 stanovnika, 1 627 kucanstava i 2 816 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Cestica je imala 12 zaposlenika. Op¢ina
Cestica nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Cestica posluju 103 fiziCke i pravne osobe koje su registrirane
za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi
Ukupni prihodi i primici opcine Cestica, prema podacima iz financijskih izvjestaja za
2011. iznose 11.298.045,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za

1.440.529,00 kn ili za 11,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 18,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 32,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Cestica ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 25.
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Tablica broj 25

Vlastiti prihodi

opcine Cestica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 206.092 231.679 1124

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

o javne povrsine) 104.021 118.360 113,8
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 50.737 52.753 104,0
1.3. Porez na koristenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 51.334 60.566 118,0
2. Prihodi od nefinancijske imovine 1.260.545 2.342.939 185,9
2.1. Naknade za koncesiju 11.611 19.821 170,7
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 149.650 118.971 79,5
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 1.099.284 2.204.147 200,5
3. Upravne i administrativne pristojbe 21.307 21.680 101,8
4, Komunalni doprinosi i naknade 651.286 760.738 116,8
4.1, Komunalni doprinos 651.286 146.150 22,4
4.2. Komunalna naknada 0 590.839 -
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 23.749 -
5. Prihodi po posebnim propisima 3.903 75.149 | 19254
5.1. Doprinos za Sume 3.903 3.108 79,6
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 0 72.041 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 183.569 237.518 129,4
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 171.959 224.910 130,8
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 11.610 12.608 108,6
Ukupno 2.326.702 3.669.703 157,7

Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima op¢ine Cestica koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

26.
Tablica broj 26
Potrazivanja
opcine Cestica koncem 2010. i 2011.
u kn
R;g?' Potrazivanja 2010, 2011, '?gﬁgs
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 952.710 898.373 94,3
1.1. PotraZivanja za poreze 328.036 295.235 90,0
1.2. PotraZivanja za prihode od imovine 219.699 312.499 142,2
13, P(_)tra_iivanja za upravne i adr_ninis_,trativne pristojbe, 401.975 289 139 71.9
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14 PotraZivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te
o pruZenih usluga 3.000 0 -
1.5. PotraZivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 0 1.500 -
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 105.074 98.310 93,6
3. Druga potrazivanja 197.994 229.745 116
Ukupno 1.255.778 1.226.428 97,7

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.226.428,00 kn, a u odnosu na

stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 29.350,00 kn ili 2,3%. Dospjela

potrazivanja koncem 2011. iznose 1.066.427,00 kn, $to €ini 87,0% ukupnih potrazivanja.
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Vrijednosno znacajnija dospjela potrazivanja odnose se na opcinske poreze u
iznosu 295.235,00 kn, vodne naknade 246.788,00 kn, naknadu za koristenje smetlista
152.298,00 kn, komunalnu naknadu 191.215,00 kn, te grobnu naknadu 101.975,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcina Cestica ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opcina Cestica, osim poreza na potro$nju, poreza na kuc¢e za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava (povjereno odlukom
nadleznog tijela). Opcina Cestica obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i
druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcCini Cestica skupno izvjeS¢e o
utvrdenim i naplacenim opc¢inskim porezima, a druge podatke kao Sto su analitiCki podaci
o obveznicima (duZnicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se
poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno
kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku,
te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga
Opcina Cestica nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji naCin utjecati
na ucinkovitiju naplatu poreza na potrosnju, poreza na ku¢e za odmor i poreza na tvrtku za
koje potrazivanje koncem 2011. iznosi 295.235,00 kn, Sto je za 43,1% viSe od zaduZenja
za 2011., i veCe je za 31,2% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 224.991,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenicka renta) opc¢ina Cestica nema utjecaja
ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 1.226.428,00 kn, Sto je za
29.350,00 kn ili 2,3% manje u odnosu na pocetak godine. Dospjela potrazivanja koncem
2011. iznose 1.066.427,00 kn, sto €ini 87,0% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajna
dospjela potrazivanja (osim vodne naknade i opcinskih poreza) starosti do godinu dana
iznose 267.275,00 kn, od jedne do tri godine iznose 177.792,00 kn, od tri do pet godina
iznose 40.587,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 40.550,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upucene su opomene (zakup
poslovnog prostora i prodaja stanova sa stanarskim pravom) prema dva obveznika za
iznos 5.767,00 kn, te su pokretane sudske tuzbe i ovrhe na novCanim sredstvima
(komunalna naknada) prema 104 obveznika za iznos 139.424,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge
poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije imenovana.

Opc¢ina Cestica nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja.
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Tijekom 2011. otpisana su dospjela potrazivanja u iznosu 78.887,00 kn. O naplati
prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihnoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 434,5%, porez na potrosSnju
za 16,7%). Takoder pokazuju porast potraZzivanja na koncu 2011. godine u odnosu na
konac 2010. (najam poljoprivrednog zemljiSta za 474,8%, naknada za smetliSte za
176,4%, najam poslovnih prostorija za 54,2%, porez na potroSnju za 14,5%).

Postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijin) u 2011. u odnosu na
ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijin godina i zaduzenje za 2011.) kreCe se od
63,0% (grobne naknade), 72,3% (komunalna naknada) do 89,8% (naknada za smetliste).
Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine cine znacajni udio ukupnog
zaduZenja za navedeni prihod (iznajmljivanje poljoprivrednog zemljista 77,0%, porez na
tvrtku 71,5%, porez na potroSnju 57,8%, grobna naknada 53,8%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Cestica o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedniCkoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Cestica ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave u &ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustav razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju je miSlienja da poduzete mijere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaZze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZzivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i pra¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja.
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Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade (bez kamata) ostvareni su u 2011. u iznosu
426.009,00 kn i Cine 11,6% vlastitih prihoda. PotraZivanja za komunalnu naknadu
iskazana koncem 2011. iznose 191.215,00 kn i manja su za 104.711,00 kn ili 35,4% od
potraZivanja koncem 2010, te Cine 57,7% zaduZenja za 2011. Ukupno potrazivanje je
dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Cestica koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi€nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opc¢ine Cestica.

Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s
odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procisceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika poslovnog, stambenog. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je
duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U
slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu
opcina Cestica nema toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogreSne
osobe, zbog €ega je naplata otezana.

S istim poteSkoama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcina Cestica ima poteSkoc¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Opcini Cestica se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od
javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani

obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer opéina Cestica nije obavijeStena o
promjeni obveznika.
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Prema odredbama cClanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravhom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

AZuriranje baza podataka komunalne naknade provodi se uvidom stanja na terenu
putem predstavnika mjesnih odbora (2010.), prijavom korisnika, te kod obracuna
komunalnog doprinosa.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitijia odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Cestica o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Op¢ina Cestica vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.

Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Sustav vodenja evidencija potrazivanja
omogucava ispis potrazivanja prema starosti, osim opcinskih poreza, za koje su
potraZivanja iskazana sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opéina Cestica. Baze se aZzuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuenih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
uCinkovitiju naplatu prihoda.
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- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Cestica, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opéina Cestica putem javnih medija informira stanovniStvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opcine Cestica, te o potrebi pla¢anja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcéine Cestica. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi napla¢uju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opcine Cestica nisu
provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o znac€aju i namjeni za
koju se proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opéih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Cestica, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opdini
Cestica.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcéine Cestica. Kao jednu od mogucéih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se napladuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proratunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz havedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Donja Voéa

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Donja Voca kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Opcina Donja Voéa se nalazi u tre¢oj skupini podru€ja od posebne drzavne
skrbi. Povrsina opéine Donja Voéa je 35,9 km?, a obuhvaéa osam naselja. Prema popisu
stanovnistva iz 2011. ima 2 455 stanovnika, 825 kucanstava i 1 187 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Donja Voc¢a ima 13 zaposlenika (od ¢ega
11 na javnim radovima). Opc¢ina Donja Voéa nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Donja Voca posluje 21 fizicka osoba i 12 pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opéine Donja Vocéa, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 2.496.085,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 496.718,00
kn ili za 16,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 12,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 8,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Donja Voéa ostvarenim za 2010. i 2011. daju se
u tablici broj 27.

Tablica broj 27
Vlastiti prihodi
opc¢ine Donja Voca ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. |r(12%|§s

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 35.691 31.475 88,2

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

" | javne povrSine) 4.269 860 20,1
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 20.396 24.324 119,3
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 11.026 6.291 57,1
2. Upravne i administrativne pristojbe 24.238 3.084 12,7
3. Komunalni doprinosi i naknade 114.575 81.511 71,1
3.1 Komunalni doprinos 114.575 13.229 115
3.2. Komunalna naknada 0 62.682 -
3.3. Naknade za prikljuak 0 5.600 -
4. Prihodi po posebnim propisima 188.920 93.569 49,5
4.1. Prihodi vodnog gospodarstva 79.189 76.767 96,9
4.2. Doprinos za Sume 313 206 65,8
4.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 109.418 16.596 15,2
5. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 4.408 3.012 68,3
Ukupno 367.832 212.651 57,8
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b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima opcine koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj 28.

Tablica broj 28

PotraZivanja
opc¢ine Donja Voc¢a koncem 2010. i 2011..
u kn
Redni . Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 302.776 446.135 147,3
1.1. PotrazZivanja za poreze 58.667 58.678 100,0
12 Pqtra_zwanja za upravne | admlnlgtratlvne pristojbe, 157.021 301.369 191.9
pristojbe po posebnim propisima i naknade
13 Potrazivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te
- pruzenih usluga 87.088 86.088 98,9
2. Druga potrazivanja 11.598 11.124 95,9
Ukupno 314.374 457.259 145,5

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 457.259,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su veca za 142.885,00 kn ili 45,5%. Sva potraZivanja su
dospjela, a vrijednosno znacajnija potrazivanja odnose se na vodne naknade u iznosu
214.766,00 kn, komunalnu naknadu 137.575,00 kn i opéinske poreze u iznosu 58.678,00
kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢ina Donja Voca ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja knjigovodstveni servis, osim poreza na potroSnju, poreza na kuce za
odmor i poreza na tvrtku ili naziv &iji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Naplata
prihoda se obavlja na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna uprava
dostavlja opcini Donja Voc¢a skupno izvjeS¢e o utvrdenom i naplatenom porezu na
potros$nju, porezu na kuée za odmor i porezu na tvrtku, a druge podatke kao $to su
analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja.
Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
|z navedenih razloga opc¢ina Donja Vo¢a nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti
na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu poreza na potroSnju i poreza na tvrtku za
koje je potrazivanje koncem 2011. iskazano u iznosu 58.678,00 kn, to je za 44,7 % viSe
od zaduzenja za 2011., i veCe je za 91,7% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
30.615,00 kn.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 457.259,00 kn, Sto je za
142.885,00 kn ili 45,5% vide u odnosu na poCetak godine. Sva potrazivanja su dospjela, a
vrijednosno znacajnija potrazivanja odnose se na vodne naknade u iznosu 214.766,00 kn,
komunalnu naknadu 137.575,00 kn i opéinske poreze u iznosu 58.678,00 kn.
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Za naplatu prihoda (potrazivanja) nisu poduzimane mjere naplate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proraCun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi Clanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona uopce se
ne provode. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Osoba za naplatu prihoda i kontrolu naplate prihoda nije imenovana. Opéina Donja
Voca nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova
naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati
prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja ve¢a od godiSnjeg zaduzZenja (porez na tvrtku 675,5%, komunalna naknada
15,4%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac
2010. (prihodi vodoprivrede 67,9%, komunalna naknada 71,7%). Isto tako, postotak
naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno
potrazivanje (potraZivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od 26,0%
(prihodi vodoprivrede) do 31,0% (komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda
potrazivanja na koncu godine €ine znac€ajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod
(prihodi vodoprivrede 73,7%, komunalna naknada 69,0%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opc¢inskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu Donja Voca o izdanim rieSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured
za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opéina Donja Voca ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li
samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potros$nju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. OpcCeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja,
nadzora i naplate poreza.
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Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da opc¢ina Donja Voc¢a ne vodi dovoljno brigu
oko naplate potraZivanja (prihoda), te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja. Takoder predlaze za potrazivanja naplaéena nakon proteka roka
obraCunavati zateznu kamatu, a kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 61.682,00 kn i Cine
29,0% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 137.575,00 kn i ve€a su za 57.467,00 kn od potrazivanja koncem 2010. i veca su
za 15,5% od zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opéinu Donja Voc¢a koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu¢aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opcine Donja Voca.

Obracun komunalne naknade obavlja knjigovodstveni servis. Odlukom je utvrdeno
da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno Kkorisnici poslovnog, stambenog i
garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti, te
neizgradenog gradevinskog zemljisSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju rjeSenja.
Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s odredbama
Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procCiS¢eni tekst, 82/04,
110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika
poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je
duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U
slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu
opc¢ina Donja Vo¢a nema toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog ¢ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoama se susreéu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.
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Opc¢ina Donja Voca ima poteSkocCa kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrieme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
Donja Voc¢a se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih druStava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer opcina Donja Voc¢a nije obavijeStena o
promjeni obveznika. Prema odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
obveznik plac¢anja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama Clanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

AzZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2006., a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obrauna komunalnog doprinosa i
prijave promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Donja Voéa o ¢ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost
naplate prihoda.

Knjigovodstveni servis obavlja raCunovodstveno - knjigovodstvene poslove za
op¢inu Donja Voéa. Unos podataka u poslovne knjige ne omogucuje istodobno
evidentiranje potrazivanja u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Sustav vodenja
evidencija potraZivanja omogucava ispis potrazivanja prema rokovima naplate po
pojedinom obvezniku, ali ukupan iznos za sve obveznike (zbirno) ne omogucava. Za porez
na potrosnju i porez na tvrtku su potrazivanja iskazana sinteticki (analitiku ne dostavlja
Porezna uprava).



98

Sredstva za sanaciju odlagalista komunalnog otpada Jerovec (koja prikuplja
komunalno drustvo u cijeni zbrinjavanja otpada i za koja je potrazivanje ustupljeno gradu
Ivancu na €ijem podrucju je odlagalisSte), prihod su proracuna jedinica lokalne samouprave
na Cijim podru¢jima su naplacena sukladno odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu.

Komunalno drustvo se ugovorom iz 2006. (vazio do 29. lipnja 2011.) obvezalo
polugodisnje podnositi izvjeS¢a jedinicama lokalne samouprave o visini prikupljenih
sredstava i njihovom utroSku. Opcina Donja Vo¢a nema podatke o iznosu prikupljenih
sredstava i njihovom utroSku, a u poslovnim knjigama nisu evidentirane poslovne
promjene iz kojih bi bilo vidljiv poslovni dogadaj.

Takoder, opcina Donja Vo¢a nema u poslovnim knjigama evidentirana potrazivanja
za prodane stanove na kojima je postojalo stanarsko pravo, a na racunu potrazivanja za
grobnu naknadu evidentirana je pretplata (potrazni saldo) u iznosu 78.515,00 kn jer nije
evidentirano zaduzenje za grobnu naknadu za 2008. Od 2009. grobnu naknadu ubire
komunalno drustvo u suvlasnistvu opcine Donja Voca.

U poslovnim knjigama iskazana su potrazivanja u iznosu 38.668,00 kn koja se
odnose na ranije godine (od zaposlenih i za dane predujmove) za koje nisu poduzete
odgovarajuce mjere (pribavljeni obracuni putnih naloga odnosno raCuni za izvedene
radove ili obavljene usluge).

Odredbama clanka 4. i 5. Pravilnika o proradunskom racunovodstvu i Racunskom
planu propisano je da se proracunsko racunovodstvo temelji na opceprihvaéenim
rac¢unovodstvenim nacelima tocnosti, istinitosti, pouzdanosti i pojedinaénom iskazivanju
poslovnih dogadaja, te da su proraun i proracunski korisnici obvezni u svom
knjigovodstvu osigurati podatke pojedinacno po vrstama prihoda i primitaka, rashoda i
izdataka kao i o stanju imovine, obveza i vlastitih izvora. Imovina i obveze iskazuju se po
radunovodstvenom nacelu nastanka dogadaja uz primjenu metode povijesnog troSka.
Kako opc¢ina Donja Vo¢a nema iskazanu svu imovinu (potrazivanja) na nacin propisan
navedenim Pravilnikom, nije dan to¢an podatak o imovini, a imovina odreduje financijski
polozaj proraCuna odnosno proracunskih korisnika.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za vrste prihoda koje naplacuje
opcina Donja Voc¢a. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuéenih ugovora i
druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se
osigurao pregled dospjelih potraZivanja prema starosti u svakom trenutku, radi
izbjegavanja zastare.

S obzirom da je imovina resurs koji kontrolira prora¢un kao rezultat proslih dogadaja
i od kojih se oCekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju
predlaze opcini Donja Vo¢a da u poslovnim knjigama promjene na imovini evidentira u
skladu s odredbama Pravilnika o proraCunskom racunovodstvu i Racunskom planu.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
uCinkovitiju naplatu prihoda.
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- Informiranje stanovniStva

Informacije o opc¢ini Donja Voc¢a, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opc¢ina Donja Vocéa putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
op¢ine Donja Voca, te o potrebi placanja proracunskinh prihoda koji sluze za
zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine Donja Voca.

Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koje se proracunski
prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih
potreba na podrucju opcine Donja Voca nisu provodene. Sustavno provodenje mijera
informiranja stanovniStva o znac€aju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju
(narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od stanovnistva), te njihovom utjecaju na
poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podruCju opéine Donja Voca, podiglo bi svijest
stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini Donja Voca.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnisStvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih
uvjeta Zivota na podrucju opéine Donja Voca. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Gornji Kneginec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcéina Gornji Kneginec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Varazdinske Zupanije. Povr$ina opéine Gornji Kneginec je 22,34 km? a obuhvaéa pet
naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 5 359 stanovnika, 1 771 ku¢anstava i 2
932 stambene jedinice.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Gornji Kneginec je imala deset
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika ima jednog proracunskog korisnika
(djedji vrti¢) u kojem je koncem 2011. bilo 19 zaposlenika.

Na podrucju opc¢ine Gornji Kneginec posluje 70 fizi¢kih i oko 100 pravnih osoba koje
su registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi
Ukupni prihodi i primici opCine Gornji Kneginec, prema podacima iz financijskih
izvjeStaja za 2011. iznose 10.188.325,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje

za 4.253.746,00 kn ili za 29,5%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 29,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 39,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Gornji Kneginec ostvarenim za 2010. i 2011.
daju se u tablici broj 29.
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Tablica broj 29

Vlastiti prihodi

opcine Gornji Kneginec ostvareni za 2010. i 2011.

172u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. Ir(12/esI<)s
1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 364.618 506.359 138,9
11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i
o javne povrsine) 215.976 328.797 152,2
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 84.276 83.400 99,0
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 64.366 94.162 146,3
2. Prihodi od nefinancijske imovine 405.584 484.628 119,5
2.1. Naknade za koncesiju 37.179 55.968 150,5
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 347.715 404.202 116,2
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 20.690 24.458 118,2
3. Upravne i administrativne pristojbe 17.719 7.921 44,7
4, Komunalni doprinosi i naknade 2.588.497 1.886.073 72,9
4.1, Komunalni doprinos 1.319.634 241.102 18,3
4.2. Komunalna naknada 1.267.563 1.633.971 128,9
4.3. Naknade za priklju¢ak 1.300 11.000 846,2
5. Prihodi po posebnim propisima 590.580 131.296 22,2
5.1. Prihodi drzavne uprave 0 1.079 -
5.2. Prihodi vodnog gospodarstva 570.963 110.095 19,3
5.3. Doprinos za Sume 19.617 15.553 79,3
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 0 4.569 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 216.475 959.433 4432
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 214.837 0 0
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 1.638 959.433 | 585734
Ukupno 4.183.473 3.975.710 95,0

Potrazivanja

tablici broj 30.

Tablica broj 30

Podaci o potrazivanjima opcéine Gornji Kneginec koncem 2010. i 2011. daju se u

Potrazivanja
opcine Gornji Kneginec koncem 2010. i 2011.

u kn
Rberg?' Potrazivanja 2010, 2011, '?2%';5

1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 2.489.141 1.779.332 71,5
1.1. Potrazivanja za poreze 507.673 645.038 127,1
1.2. PotraZivanja za prihode od imovine 43.329 52.784 121,8

Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe

13| o posebn{m progsima e pristojbe, pristo) 1.937.414 1.023.313 | 528
1.4. PotraZivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 725 58.197 | 8027,2
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 650.202 646.722 99,5
3. Druga potraZivanja 9.949 12.174 1224
Ukupno 3.149.292 2.438.228 77,4

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 2.438.228,00 kn, a u odnosu na

stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 711.064,00 kn ili 22,6%. Dospjela
potrazivanja koncem 2011. iznose 1.572.457,00 kn, to €ini 64,5% ukupnih potrazivanja.
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Vrijednosno znacajnija dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u
iznosu 887.799,00 kn i op¢inske poreze u iznosu 641.746,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢ina Gornji Kneginec ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Razrez, obracun i
naplatu prihoda obavlja op¢ina Gornji Kneginec, osim poreza na potrosnju, poreza na kuce
za odmor i poreza na tvrtku ili naziv ¢iji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava (povjereno
odlukom nadleznog tijela), te komunalne naknade koju za opcinu Gornji Kneginec na
temelju ugovora obavlja komunalno drustvo u njezinu vlasnistvu. Opcina Gornji Kneginec
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja opcini Gornji Kneginec skupno izvjeSée o utvrdenom i naplaéenom
porezu na potrosnju, porezu na kuce za odmor i porezu na tvrtku, a druge podatke kao sto
su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja.
Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema Kkojoj je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
Iz navedenih razloga opcina Gornji Kneginec nema saznanja o duznicima i nije u
mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu poreza na potrosnju i poreza
na tvrtku za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi 637.663,00 kn, Sto Cini 56,5%
zaduzenja za 2011., i veée je za 30,0% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
490.585,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (naknade za eksploataciju mineralnih sirovina, doprinos za Sume,
spomenicka renta) opcina Gornji Kneginec nema utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih
podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 2.438.228,00 kn, Sto je za
711.064,00 kn ili 22,6% manje u odnosu na pocetak godine. Dospjela potraZivanja koncem
2011. iznose 1.572.457,00 kn, $to Cini 64,5% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajnija
dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu 887.799,00 kn i opCinske poreze
641.746,00 kn. Rocnost potrazivanja za komunalnu naknadu vodi komunalno drustvo za
svakog obveznika pojedinacno, a aplikacija vodenja evidencije daje prikaz u danima
(zadnji prikaz je - vise od 120 dana).

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja poslano je 18 opomena za iznos 78.212,00
kn. Pokrenuto je 215 mijera prisilne naplate za potrazivanja u iznosu 459.207,00 kn, od
¢ega za komunalnu naknadu 214 za potraZivanje u iznosu 456.207,00 kn i jedna mjera za
iznos 3.000,00 kn za porez na koriStenje javnih povrSina. Zatezne kamate su obraCunane
u iznosu 203.636,00 kn, od ¢ega za komunalnu naknadu u iznosu 147.564,00 kn, zakup
poslovnog prostora 23.571,00 kn i komunalni doprinos 5.159,00 kn. Za obroCnu naplatu
potrazivanja u iznosu 63.092,00 kn zaklju€eno je 37 nagodbi.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opéeg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.
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Poslovi naplate u opcini Gornji Kneginec obavljaju se u odsjeku za financije i
proracun, a naplatu obavljaju dvije osobe (stru€ni savjetnik za upravni postupak i naplatu
potrazivanja i voditelj odsjeka za financije i proracun), koje u sklopu svog radnog mjesta
osim naplate prihoda obavljaju i druge poslove. Opcina Gornji Kneginec nije donijela
interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole
naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava
se zakonski predstavnik.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja vec¢a od godidnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 95,5%, porez na potroSnju
za 34,7%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na
konac 2010. (porez na kuce za odmor za 56,6%, naknada za eksploataciju mineralnih
sirovina za 44,9%, porez na tvrtku za 6,2%, porez na potroSnju za 5,1%). Postotak naplate
pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje
(potraZivanije iz ranijih godina i zaduzZenje za 2011.) kreée se od 50,2% (porez na kuce za
odmor), 62,7% (komunalna naknada), do 95,1% (najam poslovnih prostorija). Za pojedine
vrste prihoda potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzenja za
navedeni prihod (porez na tvrtku 68,9%, porez na potrodnju 59,0%, porez na kuce za
odmor 49,7%, komunalna naknada 37,3%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opéinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Gornji Kneginec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu
podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi
njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu
prihoda. Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opc¢ina Gornji Kneginec ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se
predlaze ocijeniti mozZe li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.
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Drzavni ured za reviziju je miSlienja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) koje za opcinu Gornji Kneginec obavljaju Porezna uprava i komunalno drustvo
ne daju oCekivane rezultate. Predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za otpis
potrazivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu plac¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 1.633.971,00 kn i ¢ine
41,1% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 972.309,00 kn i manja su za 108.817,00 kn ili 10,1% od potrazivanja koncem 2010,
te Cine 63,8% zaduZenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Gornji Kneginec koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu¢aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opc¢ine Gornji Kneginec.

Obracun komunalne naknade obavlja komunalno drustvo u vlasnidtvu opcine na
temelju ugovora. Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu placaju vlasnici, odnosno
korisnici poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u
svrhu obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu:
nekretnine) na temelju rjeSenja. Naknada se naplacuje za poslovni, stambeni prostor,
gradevno zemljiSte koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti, te neizgradeno gradevinsko
zemljiSte. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili
nastalu promjenu opc¢ina Gornji Kneginec nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja
se izdaju na pogresne osobe, zbog Cega je naplata oteZana.

S istim poteSkoama se susreéu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opéina Gornji Kneginec ima poteSkoCa kod razreza komunalne naknade jer
Zakonom nije odredeno vrileme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti
odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog
ugovora, datum pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu
i drugo. Opcini Gornji Kneginec se nakon ostavinske rasprave sluZzbeno ne dostavljaju
podaci od javnih biljeznika.
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Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer opc¢ina Gornji Kneginec nije
obavijeStena o promjeni obveznika. Prema odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom
gospodarstvu obveznik placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuée za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢éama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu
sveobuhvatno je azurirano u razdoblju od rujna 2010. do veljaCe 2012. za cjelokupno
podrucje opc¢ine Gornji Kneginec. Kontinuirano se azurira na temelju prijave promjene
obveznika.

Revizijiom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Gornji Kneginec o ¢€ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi
ucinkovitost naplate prihoda.

Opc¢ina Gornji Kneginec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinatno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. PotraZivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potraZivanja u
analitickim evidencijama (osim za one koje joj vode drugi) i glavnoj knjizi. Sustav vodenja
evidencija potrazivanja omogucava ispis potraZivanja po rokovima naplate, osim za
opcinske poreze koje naplacuje Porezna uprava i komunalnu naknadu koju naplacuje
komunalno drustvo, za koje su potrazivanja iskazana sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje opcéina Gornji Kneginec. Baze se aZuriraju na temelju prijava korisnika,
zaklju€enih ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Bez naknade, dodijeljeno je sedam poslovnih prostora. Prostori su dodijeljeni
politickim strankama te udrugama gradana i Zupanijskom uredu, na temelju odluka
poglavarstva i nacelnika.
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Prema odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga prostora (Narodne
novine 125/11) poslovni prostori u vlasnistvu jedinica lokalne i podru€ne (regionalne)
samouprave, daju se u zakup putem javnog natjeaja, osim Sto se ugovor o zakupu
poslovnog prostora sklapa bez javnog natjeCaja kada ga sklapaju medusobno Republika
Hrvatska i jedinice lokalne samouprave, odnosno jedinice podrucne (regionalne)
samouprave, te pravne osobe u vilasnistvu ili pretezitom vlasniStvu Republike Hrvatske,
odnosno pravne osobe u vlasnistvu ili pretezitom vlasniStvu jedinice lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, ako je to u interesu i cilju opéega, gospodarskog i socijalnog
napretka njezinih gradana.

Drzavni ured za reviziju predlaZze kod davanja poslovnih prostora u zakup postupati
u skladu s odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga prostora.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o op¢ini Gornji Kneginec, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektroniCkim medijima. Opc¢ina Gornji Kneginec putem javnih medija informira
stanovniStvo o radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podrucju opcine Gornji Kneginec, te o potrebi placanja proracunskih prihoda
koji sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine Gornji Kneginec. Posebne
mjere informiranja stanovniStva o znaCaju i namjeni za koje se proracunski prihodi
naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba
na podrucju opcine Gornji Kneginecnisu provodene. Sustavno provodenje mjera
informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju
(narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od stanovnistva), te njihovom utjecaju na
poboljSanje opc¢ih uvjeta zivota na podru€ju opcine Gornji Kneginec, podiglo bi svijest
stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opc¢ini Gornji Kneginec.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcéine Gornji Kneginec. Kao jednu od mogucih mjera predlaze
se pri utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplaéuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Jalzabet

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opc¢ina Jalzabet kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opéine je 738,43 km? a obuhvaéa osam naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011. ima 3 606 stanovnika, 1 034 kucCanstava i 2 245 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru€nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina JalZabet je imala Sest zaposlenika. Prema
registru proracunskih korisnika ima jednog proracunskog korisnika (djecji vrti¢) u kojem je
koncem 2011. bilo devet zaposlenika.

Na podrucju opcine Jalzabet posluje 19 fizickih i 12 pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Jalzabet, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 30.584.697,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu vise za 22.909.361,00 kn ili
za 298,5%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 56,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 88,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Jalzabet ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 31.

Tablica broj 31
Vlastiti prihodi
opcine Jalzabet ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;g?' Prihod 2010. 2011. 'Qgﬁgs

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 103.724 107.214 103,4

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

™" | javne povrdine) 71.632 72.653 101,4
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 14.744 16.283 110,4
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 17.348 18.278 105,4
2. Prihodi od nefinancijske imovine 240.959 148.751 61,7
2.1. Naknade za koncesiju 14.690 7.544 51,4
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 225.416 140.573 62,4
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 853 634 74,3
3. Upravne i administrativne pristojbe 160.350 159.660 99,6
4. Komunalni doprinosi i naknade 261.653 259.486 99,2
4.1. Komunalni doprinos 261.653 71.935 27,5
4.2. Komunalna naknada 0 187.551 -
5. Prihodi po posebnim propisima 1.317.675 4.510.078 342,3
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 114.434 8.704 7,6
5.2. Doprinos za Sume 4.301 4.669 108,6
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.198.940 4.496.705 375,1
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 2.228.877 21.988.642 986,5
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 2.227.077 21.987.142 987,3
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 1.800 1.500 83,3
Ukupno 4.313.238 27.173.831 630,0
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Jalzabet koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj
32.

Tablica broj 32

Potrazivanja
opc¢ine Jalzabet koncem 2010. i 2011.
u kn

Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 447.671 557.410 124,5
1.1. Potrazivanja za poreze 239.707 209.052 87,2
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 11.005 63.991 581,5
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 196.959 284.367 | 144.4

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 347.498 749.157 215,6
3. Druga potrazivanja 146.156 216.553 148,2
Ukupno 941.325 1.523.120 161,8

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.523.120,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veéa za 581.795,00 kn ili 61,8%. Dospjela
potrazivanja koncem 2011. iznose 1.454.096,00 kn, Sto Cini 95,5% ukupnih potrazivanja.
Vrijednosno znacCajnija dospjela potrazivanja odnose se na prodaju zemljiSta u
poduzetnickoj zoni 749.157,00 kn, komunalnu naknadu 164.731,00 kn, opcCinske poreze
90.953,00 kn, iznajmljivanje poljoprivrednog zemljista 51.705,00 kn, grobne naknade
51.660,00 kn, te sufinanciranje gradana 46.500,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opdéina Jalzabet ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opéina Jalzabet, osim poreza na potro$nju, poreza na kuce za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opc¢ina JalZzabet
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja opcini JalZzabet skupno izvjeS¢e o utvrdenom i naplacenom porezu na
potrosnju i porezu na tvrtku, a druge podatke kao Sto su analitiCki podaci o obveznicima
(duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu
Clanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu
Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge
podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga opcina
JalZzabet nema saznanja o duznicima i nije u moguénosti na bilo koji nacin utjecati na
ucinkovitiju naplatu poreza na potroSnju, poreza na kuée za odmor i poreza na tvrtku za
koje potraZivanje koncem 2011. iznosi 90.953,00 kn, $to €ini 87,7% zaduZenja za 2011., i
manje je za 14,9% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 106.892,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenicka renta) opc¢ina JalZabet nema utjecaja
ni mogucénosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 1.523.120,00 kn, Sto je za
581.795,00 kn ili 61,8% viSe u odnosu na pocetak godine. Dospjela potrazivanja koncem
2011. iznose 1.454.096,00 kn, sto Cini 95,5% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajna
dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 692.118,00 kn, od jedne do tri godine
iznose 50.447,00 kn, od tri do pet godina iznose 248.241,00 kn, a potrazivanja starija od
pet godina iznose 32.580,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upuéene su opomene (koristenje
javnih povrSina, zakup i iznajmljivanje imovine, naknada za sufinanciranje, komunalna
naknada i druga potraZivanja) prema 566 obveznika za iznos 294.597,00 kn, te su
pokretane sudske tuzbe i ovrhe na novCanim sredstvima prema jednom obvezniku za
prodaju zemljiSta u iznosu 218.805,00 kn. Prema 557 obveznika za iznos potrazivanja
224.191,00 kn poduzimane su mjere na nacin da nisu isplacene poticaji, uskrsnica i
bozi¢nica.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta (zamjenik nacelnika) osim naplate prihoda
obavlja i druge poslove. Naplatu prihoda obavljaju i druge osobe (obavljaju komunalne
poslove). Osoba za kontrolu naplate prihoda je nacelnik. Opcina JalZzabet nije donijela
interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole
naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potraZivanja. O naplati prihoda izvjeStava
se zakonski predstavnik.

Koeficijenti u€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veéa od godiSnjeg zaduZenja (porez na tvrtku za 330,6%). Takoder pokazuju
porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (najam poslovnih
prostorija za 140,4%, sufinanciranje gradana za 165,7%, prodaja zemljista u poduzetnickoj
zoni za 115,6%, komunalna naknada za 31,2%, grobne naknade za 20,7%). Isto tako,
postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno
potraZivanje (potraZivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od 53,2%
(komunalna naknada) do 96,7% (prodaja zemljista u poduzetni¢koj zoni). Za pojedine
vrste prihoda potraZivanja na koncu godine Cine znacajni udio ukupnog zaduZenja za
navedeni prihod (porez na tvrtku 64,9%, sufinanciranje gradana 62,2%, komunalna
naknada 46,8%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Jalzabet o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedni¢koj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina JalZzabet ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.
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Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazZivanja
(prihoda) mogu dati bolje rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢ée se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potraZivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 187.551,00 kn i Cine
0,7% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose
164.731,00 kn i veca su za 39.217,00 kn od potrazivanja koncem 2010, te Cine 72,6%
zaduzZenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo, a potrazivanja do jedne godine
iznose 52.358,00 kn, od jedne do tri godine 50.447,00 kn, od tri do pet godina 29.436,00
kn i preko pet godina 32.580,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraduna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu JalZzabet koje se u potpunosti ili djelomic¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomiCno oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opcine Jalzabet.

Obradun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno Korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljisSta koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za sve navedene nekretnine.
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RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne
novine 26/03 - procCiséeni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju
na vlasnika, odnosno korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opcina Jalzabet nema toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog €ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Op¢ina Jalzabet ima poteSkoc¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Op¢ini
Jalzabet se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer Opcina JalZabet nije obavijeStena o
promjeni obveznika. Prema odredbama ¢&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
obveznik plaéanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave(Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade obavlja se prema prijavi vlasnika ili
korisnika, te izvidom na terenu (komunalni redar) barem jednom godi$nje ili po potrebi.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcéine Jalzabet o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi uc€inkovitost
naplate prihoda.

Opcina Jalzabet vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
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Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi (osim za grobnu naknadu). Sustav vodenja
evidencija potrazivanja omogucava ispis potraZivanja prema starosti, osim za opcinske
poreze, za koje su potrazivanja iskazana sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opcina Jalzabet. Baze se aZzuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuCenih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o opdéini Jalzabet, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opcéina JalZzabet putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivnostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opcine Jalzabet, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcine Jalzabet. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opc¢ine Jalzabet nisu
provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za
koju se proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podrucju opcCine
Jalzabet, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opdcini
JalZabet.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju opcine Jalzabet. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplaéuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Klenovnik

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Klenovnik kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opéine Klenovnik je 25,66 km?, a obuhvaéa $est naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011. ima 2 015 stanovnika, 603 ku¢anstava i 949 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Klenovnik je imala troje zaposlenika.
Prema registru proracunskih korisnika ima jednog proracunskog korisnika (djecji vrti¢) u
kojem je koncem 2011. bilo Cetvero zaposlenika.

Na podrucju opc¢ine Klenovnik posluje 12 fizi¢kih i pravnih osoba koje su registrirane
za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Klenovnik, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 2.044.246,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 283.011,00 kn ili
za 12,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 9,0 % u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 10,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Klenovnik ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 33.

Tablica broj 33
Vlastiti prihodi
opcine Klenovnik ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 40.618 47870 | 1179
1.1. Porez na promet (porez na potrosnju) 22.750 25516 | 1122
1.2. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 17.868 22354 | 1251
2. Prihodi od nefinancijske imovine 7.251 7.195 99,2
2.1. Naknade za koncesiju 1.139 1.076 94,5
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 5.223 5908 | 1131
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 889 211 23,7
3. Upravne i administrativhe pristojbe 5.060 7.667 | 1515
4. Komunalni doprinosi i naknade 139.871 132.619 94,8
4.1. Komunalni doprinos 0 10.706 -
4.2. Komunalna naknada 139.871 118.458 84,7
4.3. Naknade za prikljuak 0 3.455 -
5. Prihodi po posebnim propisima 16.197 8.624 53,2
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 7.690 2.991 38,9
5.2. Doprinos za Sume 479 1.623 | 338,8
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 8.028 4.010 50,0
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.662 7.548 | 4542
Ukupno 210.659 211523 | 1004
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C) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Klenovnik koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 34.

Tablica broj 34

Potrazivanja
opcine Klenovnik koncem 2010. i 2011.
u kn

R;g?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5

1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 335.865 370.876 110,4
1.1. | PotraZivanja za poreze 21.876 23.259 | 106,3
12 Pqtra?ivanja za upravne i aglministrativne pristojbe, 313.989 347.617 | 1107

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 90.273 73.500 81,4
3. Druga potrazivanja 2.928 2.928 | 100,0
Ukupno 429.066 447.304 | 104,3

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 447.304,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veca za 18.238,00 kn ili 4,3%. Dospjela potrazivanja
koncem 2011. iznose 373.804,00 kn, Sto Cini 83,6% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno
znacajnija potrazivanja odnose se na vodne naknade (prihod Hrvatskih voda) 119.752,00
kn, komunalnu naknadu 98.901,00 kn, grobnu naknadu 74.537,00 kn, prodaju stanova sa
stanarskim pravom 73.500,00 kn, sufinanciranje cesta 54.428,00 kn te opcinskih poreza
23.259,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢éina Klenovnik ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja Opcina Klenovnik, osim opcinskih poreza Ciji razrez i naplatu obavlja
Porezna uprava. Opcina Klenovnik obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i
druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcini Klenovnik skupno izvjeS¢e o
utvrdenom i naplacenom porezu na potro$nju i porezu na tvrtku, a druge podatke kao $to
su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja.
Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema Kkojoj je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
|z navedenih razloga opc¢ina Klenovnik nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na
bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu opcinskih poreza za koje je potrazivanje
koncem 2011. iskazano u iznosu 23.259,00 kn, Sto €ini 47,2% zaduzenja za 2011., i Cini
48,6% ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 47.870,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenitka renta) opcina Klenovnik nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 447.304,00 kn, Sto je za 18.238,00
kn ili 4,3% viSe u odnosu na pocetak godine. Dospjela potraZivanja koncem 2011. iznose
373.804,00 kn, Sto Cini 83,6% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno znacajnija dospjela
potrazivanja odnose se na vodne naknade (prihod Hrvatskih voda) 119.752,00 kn,
komunalnu naknadu 98.901,00 kn, grobnu naknadu 74.537,00 kn, sufinanciranje cesta
54.428,00 kn, te porez na potrosnju 23.259,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema starosti.

Za naplatu prihoda (potrazivanja), tijekom 2011., upuéene su opomene za naplatu
komunalne naknade u iznosu 98.901,00 kn prema 253 obveznika i za sufinanciranje
gradana za 54.428,00 kn prema 33 obveznika.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode. Zatezne kamate nisu obracunavane.

Za naplatu prihoda (potraZivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi €lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleZnosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavljaju
dvije osobe koje u sklopu svog radnog mjesta (administrativno — raCunovodstveni referent i
financijsko racunovodstveni referent) osim naplate prihoda obavljaju i druge poslove
potrebne za funkcioniranje opcinske uprave.

Osoba za naplatu i kontrolu naplate prihoda nije imenovana. Opcina Klenovnik nije
donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i
kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda
izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja ve¢a od godiSnjeg zaduZenja (komunalna naknada za 77,9%) ili su jednaka
godiSnjem zaduzenju (grobna naknada). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu
2011. godine u odnosu na konac 2010. (naknada za uredenje voda za 20,4%, komunalna
naknada za 10,3%) ili su u okviru potrazivanja na koncu 2010. (sufinanciranje gradana i
grobna naknada). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u
2011. u odnosu na ukupno potraZivanje (potraZivanje iz ranijih godina i zaduZenje za
2011.) kre¢e se od 31,9% (komunalna naknada) do 49,2,0% (grobne naknade). Za
pojedine vrste prihoda potraZivanja na koncu godine ¢&ine znacajni udio ukupnog
zaduZenja za navedeni prihod (sufinanciranje gradana 100,0%, komunalna naknada
68,1%, grobna naknada 50,8%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nac¢in da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godisnje informira
Op¢inu Klenovnik o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opcina Klenovnik ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se
predlaze ocijeniti mozZe li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao
pregled dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare, te za potraZivanja
naplacena nakon proteka roka obracunavati zateznu kamatu.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i praéenje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja. Skrece se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade za 2011. iskazani su u financijskim izvjestajima u
iznosu 118.458,00 kn, a odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 46.366,00 kn i grobnu
naknadu u iznosu 72.092,00 kn. Prihodi od komunalne naknade cine 21,9% vlastitih
prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 98.901,00
kn, ve€a su za 9.241,00 kn od potrazivanja koncem 2010, te su veéa za 77,9% od
zaduzenja za 2011. Ukupno potraZivanje je dospjelo.
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Klenovnik koje se u potpunosti ili djelomicno
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opc¢i uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opc¢ine Klenovnik.

ObraCun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s
odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procisceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duZzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu Opcina Klenovnik nema toCne podatke za razrez i naplatu, rieSenja se izdaju na
pogreSne osobe, zbog Cega je naplata otezana.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraun komunalne naknade, poreza na
kuée za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcina Klenovnik ima poteSkocCa kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
Klenovnik se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani

obveznik ¢iji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opéina Klenovnik nije obavijeStena o
promjeni obveznika.

Prema odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na kuc¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

AzZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu nije
obavljeno od 1998., a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obracuna komunalnog
doprinosa te prijave promjene obveznika.
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Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcéine Klenovnik o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Op¢ina Klenovnik vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potraZivanja.

Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava. Unos
podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitickim
evidencijama i glavnoj knjizi, osim za opcinske poreze i grobnu naknadu. Opcina
Klenovnik nije uskladila s Poreznom upravom stanje potrazZivanja za opcinske poreze.

Prema izvjeStaju Porezne uprave koncem 2011. potrazivanje za opcCinske poreze
iznosi 43.621,00 kn (porez na tvrtku 19.325,00 kn i porez na potroSnju 24.296,00 kn).
Op¢ina Klenovnik ne naplacuje prihod od poreza na kuce za odmor, koji je utvrdila
odlukom o opc¢inskim porezima, a kao razlog navodi da nema ustrojenu bazu za obracun
navedenog poreza.

Sredstva za sanaciju odlagalista komunalnog otpada Jerovec (koja prikuplja
komunalno drustvo u cijeni zbrinjavanja otpada i za koja je potrazivanje ugovorom
ustupljeno gradu lvancu na Cijem podrucju je odlagaliste), prihod su proracuna jedinica
lokalne samouprave na cCijim podrucjima su naplaéena sukladno odredbama Zakona o
komunalnom gospodarstvu. Komunalno drustvo se ugovorom iz 2006. (vazio do 29. lipnja
2011.) obvezalo polugodiSnje podnositi izvjeS¢a jedinicama lokalne samouprave o visini
prikupljenih sredstava i njihovom utrosku. Opc¢ina Klenovnik nema podatke o iznosu
prikupljenih sredstava i njihovom utrosku, a u poslovnim knjigama nisu evidentirane
poslovne promjene iz kojih bi bilo vidljiv poslovni dogadaj.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opc¢ina Klenovnik (osim poreza na kuc¢e za odmor). Baze se azuriraju na temelju
prijava korisnika, zaklju¢enih ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

S obzirom da je imovina resurs koji kontrolira prora¢un kao rezultat proslih dogadaja
i od kojih se o€ekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju
predlaze u poslovnim knjigama evidentirati promjene kao rezultat poslovnog dogadaja
prikupljanja sredstava za sanaciju i koriStenja odlagaliSta komunalnog otpada, te uskladiti
s Poreznom upravom stanje potrazivanja za opcinske poreze. Takoder predlaze ustrojiti
bazu podataka za porez na kuce za odmor kako bi se mogli ostvarivati prihodi za koje je
donesena odluka.
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Drzavni ured za reviziju je misSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogudilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Klenovnik, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opcina Klenovnik putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opc¢ine Klenovnik, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcine Klenovnik. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi napla¢uju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opcine Klenovnik
nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znac¢aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Klenovnik, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Klenovnik.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcine Klenovnik. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se napladuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opéina Ljubesdéica

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Ljubesc€ica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Opcina Ljube&¢ica ima status brdsko - planinskog podrucja. PovrSina opcine
Ljubeséica je 35,60 km?, a obuhvaéa pet naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima
1 859 stanovnika, 619 kucanstava i 927 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina LjubesScica je imala sedam zaposlenika,
od €ega tri na javnim radovima. Opc¢ina LjubeS¢ica nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opc€ine Ljubescica posluje 58 fizickih i pravnih osoba koje su registrirane
za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opcine LjubeSéica, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 6.618.319,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za
4.443.846,00 kn ili za 40,2%

Vlastiti prihodi imaju udjel 17,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 27,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine LjubeSc¢ica ostvarenim za 2010. i 2011. daju se
u tablici broj 35.

Tablica broj 35
Vlastiti prihodi
opcine Ljube&éica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Prihod 2010. 2011. 'Qgﬁgs

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 73.159 70.586 96,5

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

™" | javne povrdine) 6.495 6.645 102,3
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 32.900 35.302 107,3
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 33.764 28.639 84,8
2. Prihodi od nefinancijske imovine 685.820 719.112 104,9
2.1. Naknade za koncesiju 9.428 13.772 146,1
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 36.000 36.000 100,0
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 640.392 669.340 104,5
3. Upravne i administrativne pristojbe 610 1.533 2513
3.1 Ostale pristojbe i naknade 610 1.533 2513
4. Komunalni doprinosi i naknade 731.686 729.753 99,7
4.1. Komunalni doprinos 39.203 16.998 43,4
4.2. Komunalna naknada 238.029 285.365 119,9
4.3. Naknade za priklju¢ak 454.454 427.390 94,0
5. Prihodi po posebnim propisima 383.490 291.767 76,1
5.1. Prihodi drzavne uprave 0 409 -
5.2. Prihodi vodnog gospodarstva 0 4.121 -
5.3. Doprinos za Sume 2.252 0 -
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 381.238 287.237 75,3
Ukupno 1.874.765 1.812.751 96,7
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b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima Opc¢ine koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj 36.

Tablica broj 36

PotraZivanja
opcine Ljube&cica koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni . Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 492.089 462.138 93,9
1.1. PotrazZivanja za poreze 41.314 64.982 157,3
1.2. PotrazZivanja za prihode od imovine 96.362 79.830 82,8
13, Pqtra_zwanja za upravne | a_dr_nlnls_tratlvne pristojbe, 354 413 317.326 895
pristojbe po posebnim propisima i naknade
Ukupno 492.089 462.138 93,9

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 462.138,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su manja za 29.951,00 kn ili 6,1%. Dospjela
potraZivanja koncem 2011. iznose 390.793,00 kn, Sto Cini 84,6% ukupnih potraZivanja.
Vrijednosno znacajnija dospjela potraZivanja odnose se na komunalnu naknadu
175.044,00 kn, naknadu za prikljuCenje na komunalnu infrastrukturu 114.849,00 kn,
opcinske poreze 64.982,00 kn, te komunalni doprinos 23.708,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opéina Ljubescica ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opc¢ina LjubeScica, osim poreza na potroSnju, poreza na kuc¢e za odmor,
porez na koriStenje javnih povrSina i poreza na tvrtku ili naziv €iji razrez i naplatu obavlja
Porezna uprava. Opcina Ljube$¢éica obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i
druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcini LjubeScici skupno izvjeSce o
utvrdenom i naplacenom porezu na potrosnju, porezu na kué¢e za odmor i porezu na tvrtku,
a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i
drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu Clanka 8. Opcéeg poreznog
zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje
porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim
postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga opéina LjubeScCica nema saznanja o
duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu navedenih
poreza za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi 64.982,00 kn, Sto Cini 69,8% zaduZenja
za 2011., te je manje za 8,0% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 70.586,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnin pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina, doprinos za Sume,
spomenitka renta) opcéina LjubeSc¢ica nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih
podataka. Oni se ostvaruju ha temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 462.138,00 kn, $to je za 29.951,00
kn ili 6,1% manje u odnosu na pocCetak godine. Dospjela potrazivanja koncem 2011.
iznose 390.793,00 kn, Sto Cini 84,6% ukupnih potraZivanja. Sustav vodenja evidencija
potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis potrazivanja prema starosti.
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Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upucene su opomene (komunalna
naknada, komunalni doprinos, naknade za prikljuenje na komunalnu infrastrukturu)
prema 449 obveznika za iznos 350.071,00 kn. Rashodi po poduzetim mjerama za naplatu
izvrSeni su u iznosu 6.380,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opc¢eg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta (referent) osim naplate prihoda obavlja i
druge poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda je imenovana. Opcina Ljube&cica nije
donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i
kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. Tijekom 2011.
otpisana su potrazivanja u iznosu 15.723,00 kn. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski
predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veéa od godiSnjeg zaduZenja (priklju¢ak na kanalizaciju za 309,4%, porez na
kuce za odmor za 187,6%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine
u odnosu na konac 2010. (porez na potrosnju za 337,0%, komunalni doprinos za 90,8%,
porez na tvrtku za 73,3%, komunalna naknada za 22,5%).

Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u
odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduZenje za 2011.) krece
se od 48,6% (priklju¢ak na kanalizaciju), 61,5% (komunalna naknada) do 88,0% (priklju¢ak
na vodovodnu mrezu). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine Cine
znacajni udio ukupnog zaduZenja za navedeni prihod (porez na kuc¢e za odmor 75,9%,
porez na tvrtku 59,7%, komunalni doprinos 58,2%, komunalna naknada 51,4%, grobna
naknada 35,8%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opéinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu Ljubesc¢ica o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Ljubescica ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li
samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potro$nju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opc¢eg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.
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Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze opcini LjubeScica unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi
se osigurao pregled dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare, te za
potrazivanja naplacena nakon proteka roka obraCunavati zateznu kamatu.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i pra¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja. Skrece se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 285.365,00 kn i Cine
15,7% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 175.044,00 kn i veca su za 32.104,00 kn od potrazivanja koncem 2010., te Cine
54,5% zaduzenja za 2011. Ukupno potraZivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Ljube&éica koje se u potpunosti ili djelomiéno
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
slu€ajevima moZzZe odobriti potpuno ili djelomiCno oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opcine Ljubeséica.

Obradun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno Kkorisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s
odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procisceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika poslovnog i stambenog prostora.

Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzZan u roku 15 dana sam
prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U sluCajevima kada vlasnici
odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu Opcina Ljube&éica nema
toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogreSne osobe, zbog Cega je
naplata otezana.
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S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obradun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opc¢ina LjubeSc¢ica ima poteSkoCa kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
LjubeScCici se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
sluCaju osnivanja novih trgovackih druStava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik €iji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer op¢ina Ljubescica nije obavijeStena o
promjeni obveznika. Prema odredbama cClanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu,
obveznik plac¢anja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12), propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

AZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2010., a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obraCuna komunalnog doprinosa te
zapazanja komunalnog redara.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Ljubeséica o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Opc¢ina LjubeSc¢ica vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinatno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige ne omogucuje istodobno evidentiranje potraZivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi.
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Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje opcina LjubeScica. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogudilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opéini LjubeSc€ica, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opcina LjubeSc¢ica putem javnih medija informira stanovniStvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opcine Ljubescica, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opéine Ljubeséica. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacCaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na
poboljanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opcine LjubeScica
nisu provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o znac¢aju i namjeni
za koju se proracunski prihodi naplaéuju (narocito prihodi koji se neposredno naplaéuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih uvjeta Zivota na podrucju opcine
LjubeScica, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
LJubeScica.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnisStvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju opcCine Ljubescica. Kao jednu od mogucéih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplaéuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Mali Bukovec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opc¢ina Mali Bukovec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr$ina op¢ine Mali Bukovec je 37,28 km?, a obuhvaéa $est naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 2 215 stanovnika, 640 kucanstava i 725 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je

Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcéina Mali Bukovec je imala CcCetvero
zaposlenika. Opc¢ina Mali Bukovec nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opc¢ine Mali Bukovec posluje 14 pravnih i osam fizickih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opcine Mali Bukovec, prema podacima iz financijskih izvjestaja za
2011. iznose 2.584.900,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu vise za 212.456,00 kn
ili za 9,0%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 29,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 31,9% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opéine Mali Bukovec ostvarenim za 2010. i 2011. daju
se u tablici broj 37.

Tablica broj 37
Vlastiti prihodi
opc¢ine Mali Bukovec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

Rber‘;?' Prihod 2010. 2011. '?2/‘93';5

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 38.896 40.194 103,3
1.1. Porez na promet (porez na potroSnju) 13.776 17.342 125,9
1.2. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 25.120 22.852 91,0
2. Prihodi od nefinancijske imovine 195.210 362.836 185,9
2.1. Naknade za koncesiju 51.223 10.507 20,5
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 61.520 108.612 176,5
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 0 243.717 -
2.4.. | Ostali prihodi od nefinancijske imovine 82.467 0 -
3. Upravne i administrativne pristojbe 5.900 12.186 206,5
4. Komunalni doprinosi i naknade 241.074 207.012 85,9
4.1. Komunalni doprinos 0 7.469 -
4.2. Komunalna naknada 241.074 197.695 82,0
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 1.848 -
5. Prihodi po posebnim propisima 226.115 201.365 89,1
5.1. Prihodi drzavne uprave 0 327 -
5.2. Prihodi vodnog gospodarstva 7.902 1.670 21,1
5.3. Doprinos za Sume 858 672 78,3
5.5. Ostali prihodi po posebnim propisima 217.355 198.696 91,4
Ukupno 707.195 823.593 116,5
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Mali Bukovec koncem 2010. i 2011.. daju se u
tablici broj 38.

Tablica broj 38

Potrazivanja

opcine Mali Bukovec koncem 2010. i 2011.
u kn
R;g?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 793.013 837.861 105,7
1.1. | PotraZivanja za poreze 60.048 39.070 65,1
1.2. | Potrazivanja za prihode od imovine 162.037 131.140 80,9
13, Pqtra?ivanja za upravne i a'dr'ninis'trativne pristojbe, 570.928 667.651 | 116.9
pristojbe po posebnim propisima i naknade

Ukupno 793.013 837.861 105,7

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 837.861,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su vec¢a za 44.848,00 kn ili 5,7%.Dospjela potrazivanja
koncem 2011. iznose 836.576,00 kn, sto Cini 99,8% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno
znacajnija dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu 349.041,00 kn, vodne
naknade (prihod Hrvatskih voda) 224.934,00 kn, zakup i iznajmljivanje imovine 88.996,00
kn, godiSnju naknadu za groblje 37.764,00 i porez na tvrtku u iznosu 34.373,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢ina Mali Bukovec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obraun i naplatu
prihoda obavlja op¢ina Mali Bukovec osim poreza na potro$nju i poreza na tvrtku ili naziv
Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opc¢ina Mali Bukovec obavlja naplatu prihoda
na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opc¢ini M;ali
Bukovec skupno izvjeS€e o utvrdenom i naplaéenom porezu na potroSnju i porezu na
tvrtku, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama
naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu Clanka 8. Opceg
poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve
podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s
poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga opcina Mali Bukovec nema
saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji naCin utjecati na ucinkovitiju naplatu
poreza na potroSnju i poreza na tvrtku za koje potraZivanje koncem 2011. iznosi 39.070,00
kn, Sto Cini 85,7% zaduzenja za 2011., i manje je za 2,8% od ostvarenog prihoda u 2011.
koji je iznosio 40.194,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina, naknada za koriStenje
prostora elektrana, doprinos za Sume, spomeni¢ka renta) opcina Mali Bukovec nema
utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obra¢una
obveznika.




128

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 837.861,00 kn, Sto je za 44.848,00
kn ili 5,7 % viSe u odnosu na pocetak godine. Dospjela potraZivanja koncem 2011. iznose
836.576,00 kn, Sto Cini 99,8% ukupnih potrazivanja. Sustav vodenja evidencija
potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis potrazZivanja prema starosti.

Vrijednosno znacajna dospjela potrazivanja (osim vodnih naknada) starosti do
godinu dana iznose 131.435,00 kn, od jedne do tri godine iznose 127.732,00 kn, od tri do
pet godina iznose 73.518,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 141.570,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. poduzeta je mjera slanjem
opomena (84) za razliCite vrste potrazivanja (naknada za eksploataciju mineralne sirovine,
komunalna naknada, naknada za uredenje voda, sufinanciranje, naknada za groblje) u
iznosu 433.193,00 kn, a s jedanaest obveznika komunalne naknade zakljuCeni su
sporazumi o otplati za iznos 6.634,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) nisu poduzimane dovoljne mjere naplate. Prema
odredbi €lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnosenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge
poslove (raCunovodstvene). Osoba za kontrolu naplate prihoda je predsjednik opcéinskog
vije¢a. Opcina Mali Bukovec nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. Tijekom 2011. otpisana su dospjela potraZivanja u iznosu 59.392,00 kn. O
naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (komunalna naknada za 84,3%, naknada za
koncesije za komunalne djelatnosti za 23,4%, porez na tvrtku za 14,0%) . Takoder
pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010.
(iznajmljivanje poljoprivrednog zemljista za 281,9%, sufinanciranje gradana za 32,4%,
porez na tvrtku za 27,0%, koncesije za komunalne djelatnosti za 23,5%). Isto tako,
postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno
potraZivanje (potraZivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kreCe se od 29,7%
(komunalna naknada), 57,0% (grobna naknada) do 85,3% (sufinanciranje gradana). Za
pojedine vrste prihoda potraZivanja na koncu godine ¢&ine znacajni udio ukupnog
zaduZenja za navedeni prihod (komunalna naknada 70,3%, koncesije za komunalne
djelatnosti 61,7%, porez na tvrtku 60,1%, grobna naknada 43,0%).
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Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
op¢inu Mali Bukovec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima Koji nisu
podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi
njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu
prihoda. Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opcina Mali Bukovec ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se
predlaze ocijeniti mozZe li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potroSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze opcini Mali Bukovec unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako
bi se osigurao pregled dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare, te
za potrazivanja naplacena nakon proteka roka obracunavati zateznu kamatu.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da opc¢ina Mali Bukovec ne vodi dovoljno brigu
oko naplate potrazivanja (prihoda), te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potraZivanja. Takoder predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12).

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade za 2011. iskazani su u financijskim izvjeStajima u
iznosu 197.695,00 kn, a odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 147.671,00 kn i
grobnu naknadu u iznosu 50.024,00 kn. Prihodi od komunalne naknade c&ine 17,9%
vlastitih prihoda. PotraZivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose
349.041,00 kn , veca su za 41.696,00 kn od potrazivanja koncem 2010. i ve¢a su za
84,3% od zaduZenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo, a potrazivanja do jedne
godine iznose 65.417,00 kn, od jedne do tri godine 78.988,00 kn, od tri do pet godina
63.066,00 kn i preko pet godina 141.570,00 kn.
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplac¢uje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obracuna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opc¢inu Mali Bukovec koje se u potpunosti ili djelomicno
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju op¢ine Mali Bukovec.

Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za stambeni i poslovni prostor, te proizvodni i skladiSni
prostor. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - procCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili
nastalu promjenu opc¢ina Mali Bukovec nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja
se izdaju na pogresSne osobe, zbog €ega je naplata otezana.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraun komunalne naknade, poreza na
kuée za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Op¢ina Mali Bukovec ima poteSkoc¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
Mali Bukovec se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih druStava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer op¢ina Mali Bukovec nije obavijeStena
o promjeni obveznika. Prema odredbama ¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
obveznik plac¢anja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

AzZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2008. i 2009., a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obracuna komunalnog
doprinosa, prijava promjena obveznika, te izvidom sluzbene osobe.
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Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opc¢ine Mali Bukovec o ¢€ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost
naplate prihoda.

Opc¢ina Mali Bukovec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinaéno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi (osim za opcinske poreze Cciju naplatu vodi
Porezna uprava). Sustav vodenja evidencija potrazivanja omogucava ispis potraZivanja
prema starosti, osim za opcinske poreze za koje su potrazivanja iskazana sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opcina Mali Bukovec. Baze se aZuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuenih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o opcini Mali Bukovec, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opcina Mali Bukovec putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivnostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
op¢ine Mali Bukovec, te o potrebi plaéanja proracunskih prihoda koji sluze za
zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine Mali Bukovec. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koje se prora¢unski prihodi naplaéuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opcine Mali Bukovec nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi napla¢uju (naroCito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Mali Bukovec, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Mali Bukoveci.
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Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja
stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom
utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podrucju opcine Mali Bukovec.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih
prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proradunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Martijanec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opc¢ina Martijanec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr$ina opéine Martijanec je 54,65 km?, a obuhvaéa jedanaest naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 3 834 stanovnika, 1 191 kucanstava i 1 443 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je

Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. op¢ina Martijanec je imala sedam zaposlenika.
Op¢ina Martijanec nema proracunskih korisnika

Na podru€ju opcéine Martijanec posluje 70 fizickih i 21 pravna osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Martijanec, prema podaci iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 3.320.743,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 155.266,00 kn ili za
4,9%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 38,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 29,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Martijanec ostvarenim za 2010. i 2011. daju se
u tablici broj 39.

Tablica broj 39
Vlastiti prihodi
opcine Martijanec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rber‘;?' Prihod 2010. 2011. '?2/‘93';5
1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 76.446 73.022 95,5
1.1. Porez na promet (porez na potroSnju) 29.633 32.381 109,3
1.2. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 46.813 40.641 86,8
2. Prihodi od nefinancijske imovine 276.997 206.400 74,5
2.1. Naknade za koncesiju 23.078 34.581 149,8
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 50.993 51.300 100,6
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 202.926 120.519 59,4
3. Upravne i administrativne pristojbe 337.905 217.260 64,3
4. Komunalni doprinosi i naknade 353.093 394.846 111,8
4.1. Komunalni doprinos 17.043 20.266 118,9
4.2. Komunalna naknada 336.050 374.580 111,5
5. Prihodi po posebnim propisima 58.880 67.190 1141
5.1. Doprinos za Sume 23.299 21.711 93,2
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 35.581 45.479 127,8
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 104.513 8.031 7,7
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 96.850 0 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 7.663 8.031 104,8
Ukupno 1.207.834 966.749 80,0
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcéine Martijanec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 40.

Tablica broj 40

Potrazivanja
opcine Martijanec koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 509.383 623.639 122,4
1.1. Potrazivanja za poreze 224.819 231.478 103,0
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 17.983 58.048 322,8
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminigtrativne pristojbe, 265.148 332.028 | 125.6
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14 Potrazivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te
o pruzenih usluga 1.433 1.185 82,7
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 153.029 136.143 89
3. Druga potrazivanja 56.526 93.476 165,4
Ukupno 718.938 853.258 118,7

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 853.258,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su vec¢a za 134.320,00 kn ili 18,7%. Dospjela
potrazivanja koncem 2011. iznose 617.894,00 kn, Sto Cini 72,4 % ukupnih potrazivanja.
Vrijednosno znacajnija dospjela potrazivanja odnose se na opcéinske poreze u iznosu
231.144,00 kn, komunalnu naknadu 201.196,00 kn, grobnu naknadu 64.255,00 kn,
sufinanciranje gradana 48.860,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢ina Martijanec ostvaruje prihode iz razli¢itih izvora. Razrez, obra¢un i naplatu
prihoda obavlja op¢ina Martijanec, osim poreza na potroSnju i poreza na tvrtku ili naziv Ciji
razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opcina Martijanec obavlja naplatu prihoda na
temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opdini
Martijanec skupno izvjeS¢e o utvrdenom i naplacenom porezu na potroSnju i porezu na
tvrtku, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama
naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu Clanka 8. Opceg
poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve
podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s
poreznim postupkom kojim raspolaze. |z navedenih razloga opcina Martijanec nema
saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji naCin utjecati na ucinkovitiju naplatu
poreza na potrosnju i poreza na tvrtku za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi 231.144
,00 kn, Sto je za 104,4% vecée od zaduzenja za 2011., te je veée za 216,5% od ostvarenog
prihoda u 2011. koji je iznosio 73.022,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina, doprinos za Sume,
spomeniCka renta) opcina Martijanec nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih
podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 853.258,00 kn, Sto je za
134.320,00 kn ili 18,7% viSe u odnosu na pocetak godine. Dospjela potraZivanja koncem
2011. iznose 617.894,00 kn, Sto Cini 72,4% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno znacajna
dospjela potrazivanja (bez opcinskih poreza) starosti do godinu dana iznose 188.458,00
kn, od jedne do tri godine iznose 87.129,00 kn, od tri do pet godina iznose 36.584,00 kn, a
potrazivanja starija od pet godina iznose 96.860,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upuéene su opomene (naknade za
koncesije, zakup, komunalna naknada, i druga potrazivanja od nefinancijske imovine i po
posebnim propisima) ) prema 552 obveznika za iznos 197.465,00 kn, te je prema jednom
obvezniku placanja zakupa koriStena opomena telefonom. Zatezne kamate nisu
obraCunavane.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavljaju
Cetiri osobe (proCelnik, savjetnik za poslove Ilokalne samouprave, referent za
administrativne i raCunovodstvene poslove, te referent za upravne i komunalne poslove)
koje u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavljaju i druge poslove. Osoba
za kontrolu naplate prihoda nije imenovana. Opc¢ina Martijanec nije donijela interne akte
kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda,
te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski
predstavnik.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (porez na potroSnju za 155,0%, porez na tvrtku
za 71,6%, sufinanciranje gradana za 34,2%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na
koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (najam poslovnih prostorija za 60,7%,
komunalna naknada za 32,2%, porez na tvrtku za 31,2%, sufinanciranje gradana za
15,4%, porez na potroSnju za 11,9%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda
(vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno potraZivanje (potraZivanje iz ranijih
godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od 37,0% (sufinanciranje gradana), 57,3% (grobna
naknada) do 63,9% (komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na
koncu godine ¢ine znacajni udio ukupnog zaduZenja za navedeni prihod (porez na
potrosnju 77,8%, porez na tvrtku 74,3%, sufinanciranje gradana 62,0%, komunalna
naknada 36,1%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Martijanec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcéina Martijanec ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li
samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.
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Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potros$nju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju je miSlienja da poduzete mjere naplate potrazivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzene za
naplatu, kontrolu i praéenje rezultata poduzetih mjera, te donosenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja. Takoder predlaZze za potraZivanja naplacena nakon proteka roka
obradunavati zateznu kamatu. Skre¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu
Uredba o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te
prodaju, otpis ili djelomi€an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na
potraZzivanja drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 374.580,00 kn i Cine
38,7% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 211.521,00 kn i vecCa su za 51.522,00 kn od potrazivanja koncem 2010, te Cine
49,6% zaduZenja za 2011. Dospjelo je 201.196,00 kn, a dospjela potrazivanja do jedne
godine iznose 113.210,00 kn, od jedne do tri godine 39.902,00 kn, od tri do pet godina
15.478,00 kn i preko pet godina 32.606,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraduna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Martijanec koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slucaj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opc¢ine Martijanec.

Obracdun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu pla¢aju vlasnici, odnosno Korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za utvrdene nekretnine.
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RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne
novine 26/03 - procCiséeni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju
na vlasnika, odnosno korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opc¢ina Martijanec nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog €ega je naplata oteZana.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcina Martijanec ima potesSkoca kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
Martijanec se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i evidentirani
obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opéina Martijanec nije obavijeStena o
promjeni obveznika. Prema odredbama ¢&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
obveznik plaéanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavlja se
godisnje (u 2010., 2011. i 2012.), a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obracuna
komunalnog doprinosa te prijave promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Martijanec o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Opc¢ina Martijanec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinaéno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi (osim grobne naknade). Sustav vodenja evidencija
potrazivanja omogucava ispis potrazivanja prema starosti, osim za opc¢inske poreze, za
koje su potrazivanja iskazana sinteticki.
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Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje opéina Martijanec. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Martijanec, iz raznih podrucja, objavijuju se u tiskanim i
elektronickim medijima. Opcina Martijanec putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opc¢ine Martijanec, te o potrebi pla¢anja proraCunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcine Martijanec. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacCaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podru¢ju opéine Martijanec
nisu provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovni$tva o znacaju i namjeni
za koju se proracunski prihodi naplaéuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Martijanec, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Martijanec.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih
uvjeta Zivota na podrucju opcine Martijanec. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se napladuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proratunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Marusevec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina MaruSevec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr$ina Opéine je 50,15 km? a obuhvaéa 16 naselja. Prema popisu
stanovnistva iz 2011. ima 6 379 stanovnika, 1 864 kucanstava i 2 215 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. op¢ina MaruSevec je imala pet zaposlenika.
Op¢ina MaruSevec nema proracunskih korisnika.

Na podru€ju opcine MarusSevec posluje 50 fizickih i pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici op¢ine MaruSevec, prema podacima iz financijskih izvjesStaja
za 2011. iznose 8.594.326,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za
2.353.777,00 kn ili za 37,7%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 18,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 13,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima op¢ine MaruSevec ostvarenim za 2010. i 2011. daju se
u tablici broj 41.

Tablica broj 41
Vlastiti prihodi
opc¢ine MaruSevec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
lerg?' Prihod 2010. 2011. 'r(‘gg;S
1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 140.875 127.567 90,6
11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i
" | javne povrsSine) 13.641 10.075 73,9
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 67.932 58.163 85,6
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 59.302 59.329 100,0
2. Prihodi od nefinancijske imovine 203.457 52.893 26,0
2.1, Naknade za koncesiju 0 86 -
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 9.386 6.734 71,7
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 194.071 46.073 23,7
3. Komunalni doprinosi i naknade 488.518 451.534 92,4
3.1 Komunalni doprinos 0 23.794 -
3.2. Komunalna naknada 488.518 427.740 87,6
4. Prihodi po posebnim propisima 255.438 494.069 193,6
4.1. Prihodi vodnog gospodarstva 48.503 155.368 320,3
4.2. Doprinos za Sume 4.830 2.794 57,8
4.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 202.105 335.907 166,2
5. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 35.351 46.827 132,5
5.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 6.351 1.220 19,2
5.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 29.000 45.607 157,3
Ukupno 1.123.639 1.172.890 | 1044
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b) Potrazivanja

Podaci o potraZivanjima opcine Marusevec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 42.

Tablica broj 42

Potrazivanja
opcine Marusevec koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni . Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 973.908 887.766 91,2
1.1. Potrazivanja za poreze 12.331 17.557 142,4
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 199.826 10.476 5,2
Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe,
1.3. pristojbe po posebnim propisima i naknade 761.751 857.014 1125
Potrazivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te
1.4. . . -
pruzenih usluga 0 200
15, Pqtrazwanja za kazne i upravne mjere te ostale 0 2519 i
prihode
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 516 59.758 | 11581
Ukupno 974.424 947.524 97,2

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 947.524,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 26.900,00 kn ili 2,8%. Dospjela su
potrazivanja u iznosu 927.417,00 kn.

Vrijednosno znacajnija potrazivanja odnose se na vodne naknade (prihod Hrvatskih
voda) 414.389,00 kn, komunalnu naknadu 384.708,00 kn, te od prodaje stanova sa
stanarskim pravom 58.725,00 kn.

C) Nalozi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcéina MarusSevec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja op¢ina Maru$evec, osim poreza na potroSnju, poreza na kuc¢e za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv €iji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opc¢ina MaruSevec
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja opc¢ini MaruSevec skupno izvjeS¢e o utvrdenom i naplacenom porezu na
potrosnju i porezu na tvrtku, a druge podatke kao $to su analiticki podaci o obveznicima
(duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu
Clanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu
Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge
podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.

Iz navedenih razloga opc¢ina MaruSevec nema saznanja o duznicima i nije u
mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu poreza na potrosnju, poreza
na kuce za odmor i poreza na tvrtku za koje su potrazivanja koncem 2011. (prema
izvijeS¢u Porezne uprave iz studenog 2012.) iskazana u iznosu 333.881,00 kn, Sto je viSe
za 215.132,00 kn ili 181,2% od ostvarenog prihoda u 2011. (prema izvjeSéu Porezne
uprave iz sije€nja 2012.) koji je iznosio 118.749,00 kn. Prema izvjeS¢u Porezne uprave iz
studenog 2012. ostvareni prihod u 2011 iznosi 130.196,00 kn.
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Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomeniCka renta) opcéina MaruSevec nema
utjecaja ni mogucénosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obraCuna
obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 947.524,00 kn, Sto je za 26.900,00
kn ili 2,8% manje u odnosu na pocetak godine. Dospjela potrazivanja koncem 2011.
iznose 927.417,00 kn, Sto ¢ini 97,9% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajnija
potrazivanja odnose se na vodne naknade (prihod Hrvatskih voda) 414.389,00 kn,
komunalnu naknadu 384.708,00 kn, te od prodaje stanova sa stanarskim pravom
38.618,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema starosti.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upuéene su opomene (komunalna
naknada, komunalni doprinos, druga potrazivanja od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, prodaja zemljiSta i stanova sa stanarskim pravom) prema 188 obveznika za
iznos 190.706,00 kn, te su pokretane sudske tuzbe i ovrhe na novC€anim sredstvima
(komunalna naknada), prema 111 obveznika za iznos 261.997,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta (viSi savjetnik za financije i proracun) osim
naplate prihoda obavlja i druge poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda je nacelnik.

Op¢ina MaruSevec nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja ve¢a od godidnjeg zaduZzenja (porez na tvrtku za 117,9%, porez na potroSnju
za 65,7%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na
konac 2010. (porez na tvrtku za 17,5%, porez na potrosnju za 12,8%, komunalna naknada
za 16,5%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u
odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzZenje za 2011.) krec¢e
se od 23,0% (porez na tvrtku) do 52,7% (komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda
potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod
(sufinanciranje gradana 87,6%, porez na tvrtku 76,3%, porez na potrosSnju 67,1%,
komunalna naknada 47,3%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nac¢in da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu MarusSevec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opcina MaruSevec ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se
predlaze ocijeniti mozZe li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze opcini MaruSevec unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi
se osigurao pregled dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da poduzete mjere naplate potraZivanja
(prihoda) ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati
postupci naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzZene za
naplatu, kontrolu i prac¢enje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za
otpis potrazivanja.

Skreée se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomiCan otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 427.740,00 kn i Cine
36,5% vlastitih prihoda. PotraZivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 384.708,00 kn i veéa su za 54.473,00 kn od potrazivanja koncem 2010, te Cine
79,8% zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanije je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraduna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu MaruSevec koje se u potpunosti ili djelomiéno
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju op¢ine MarusSevec.
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Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je
utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno Korisnici poslovnog,
stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja
djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju
rieSenja. Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s
odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procisceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opc¢ina MaruSevec nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rijeSenja se izdaju na
pogreSne osobe, zbog Cega je naplata otezana.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obradun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Op¢ina MaruSevec ima poteSko¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
MaruSevec se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeZnika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika u
slu€aju osnivanja novih trgovackih druStava koji koriste isti prostor kao i evidentirani

obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer op¢ina MaruSevec nije obavijeStena o
promjeni obveznika.

Prema odredbama Cclanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

AzZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
ranijih godina, a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obracuna komunalnog
doprinosa te prijavama promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obradun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.
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- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine MaruSevec o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Opc¢ina MaruSevec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinatno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. PotraZivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Op¢ina MaruSevec nije uskladila s Poreznom
upravom stanje potrazivanja za opcinske poreze. Prema izvjeStaju Porezne uprave (iz
studenog 2012.) potrazivanje koncem 2011. za opcinske poreze iznosi 333.950,00 kn.
Podaci o zaduZenjima za 2011. i uplatama 2011. iz navedenog izvjestaja razlikuju se od
podataka koji su dostavljeni opc¢ini MaruSevec u sijeCnju 2012.

Sredstva za sanaciju odlagalista komunalnog otpada Jerovec (koja prikuplja
komunalno drustvo u cijeni zbrinjavanja otpada i za koja je potrazivanje ustupljeno gradu
Ivancu na €ijem podrucju je odlagaliste), prihod su proracuna jedinica lokalne samouprave
na Cijim podru¢jima su naplacena sukladno odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu.

Komunalno drustvo se ugovorom iz 2006. (vaZio do 29. lipnja 2011.) obvezalo
polugodiSnje podnositi izvjeS¢a jedinicama lokalne samouprave o visini prikupljenih
sredstava i njihovom utroSku. Opc¢ina MaruSevec nema podatke o iznosu prikupljenih
sredstava i njihovom utroSku, a u poslovnim Kknjigama nisu evidentirane poslovne
promjene iz kojih bi bilo vidljiv poslovni dogadaj.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje op¢ina MaruSevec. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

S obzirom da je imovina resurs koji kontrolira proracun kao rezultat proslih dogadaja
i od kojih se oCekuju buducée koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju
predlaZze u poslovnim knjigama evidentirati promjene kao rezultat poslovnog dogadaja
prikupljanja sredstava za sanaciju i koristenja odlagalista komunalnog otpada, te da
uskladiti podatke vezane uz opcinske poreza s Poreznom upravom.

DrzZavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini MaruSevec, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim i
elektroni¢kim medijima. Opc¢ina MaruSevec putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opc¢ine Marusevec, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju op¢ine MaruSevec. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacCaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opéine Marusevec
nisu provodene.
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Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplac¢uju od
stanovniStva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcCih uvjeta Zivota na podrucju opcine
MaruSevec, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
MaruSevec.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovniStvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcine MaruSevec. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rjieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenic¢koj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se napladuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplaéuju, proracunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Petrijanec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Petrijanec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr§ina opéine Petrijanec je 47,98 km?, a obuhvaéa sedam naselja. Prema
popisu stanovniStva iz 2011. ima 4 825 stanovnika, 1 242 kucanstvo i 1 369 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Petrijanec ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Petrijanec je imala 22 zaposlenika. Nema
proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Petrijanec ima 38 pravnih osoba.

a) Prihodi

Ukupni prihod opcine Petrijanec, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 5.997.013,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu vise za 540.298,00 kn ili za
9,9%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 32,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 35,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Petrijanec ostvarenim za 2010. i 2011., daju se
u tablici broj 43.

Tablica broj 43
Vlastiti prihodi
opcine Petrijanec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5
1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 138.713 121.366 87,5
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 9470 9.100 96.1
javne povrsine)
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 50.417 50.624 100,4
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 78.826 61.642 78,2
2. Prihodi od nefinancijske imovine 974.651 871.039 89,4
2.1. Naknade za koncesiju 6.000 0 0
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 249.796 178.896 71,6
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 718.855 692.143 96,3
3. Upravne i administrativne pristojbe 16.039 16.300 101,6
3.1 Ostale pristojbe i naknade 16.039 16.300 101,6
4. Komunalni doprinosi i naknade 249.225 391.640 157,1
4.1. Komunalni doprinos 31.846 19.818 62,2
4.2. Komunalna naknada 172.426 143.518 83,2
4.3. Naknade za priklju¢ak 44.953 228.304 507,9
5. Prihodi po posebnim propisima 371.278 314.499 84,7
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 72.667 6.615 9,1
5.2. Doprinos za Sume 7.628 5.990 78,5
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 290.983 301.894 103,7
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 15.405 418.307 | 27154
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 12.405 415.307 | 33479
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 3.000 3.000 100,0
Ukupno 1.765.311 2.133.151 120,8
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Petrijanec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 44.

Tablica broj 44

Potrazivanja
opcine Petrijanec koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 1.382.523 1.403.254 | 101,50
1.1. Potrazivanja za poreze 349.262 321.992 92,20
1.2. Potrazivanja za pomoci 0 4.000 -
1.3. Potrazivanja za prihode od imovine 107.892 241.192 | 223,50
14, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 920.039 834.740 90,70
pristojbe po posebnim propisima i naknade
15. Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 5330 0
pruzenih usluga
1.6. Potrazivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 0 1.330 -
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 83.347 53.865 | 64,60
3. Druga potrazivanja 306.518 342.625 | 111,80
Ukupno 1.772.388 1.799.744 | 101,50

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
1.772.388,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 1.799.744,00 kn, §to je za 27.356,00 kn ili
1,5% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Povecéanje potraZivanja se najvecim dijelom
odnosi na rast potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine. Koncem 2011. potrazivanja
su iskazana u iznosu 1.799.744,00 kn i u cijelosti su dospjela. Odnose se na komunalnu
naknadu u iznosu 423.315,00 kn, naknadu za zbrinjavanje otpada u iznosu 349.087,00 kn,
naknadu za uredenje voda u iznosu 340.212,00 kn, op¢inske poreze u iznosu 243.608,00
kn (porez na tvrtku u iznosu 167.722,00 kn i porez na potroSnju u iznosu 75.886,00 kn),
zatezne kamate i troSkove u iznosu 94.557,00 kn, naknadu od drugih koncesija u iznosu
87.000,00 kn, porez na promet nekretnina u iznosu 78.384,00 kn, prodaju zemljiSta u
iznosu 40.751,00 kn, naknadu za eksploataciju mineralnih sirovina u iznosu 36.640,00 kn,
komunalni doprinos 28.335,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 77.855,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opcina Petrijanec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obracun i naplatu obavlja opcina Petrijanec na temelju ugovora, rjeSenja i druge
dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potrosnju i tvrtku naplacuje
Porezna uprava kroz obraCune poreza na potrosnju i rjeSenja o porezu na tvrtku. Za dio
prihoda po posebnim propisima (naknadu za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada)
obracun i naplatu obavlja trgovacko drustvo u suvlasniStvu opcine Petrijanec. Dio prihoda
od nefinancijske imovine (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina, naknada za
koriStenje prostora elektrana, naknada za prenamjenu poljoprivrednog zemljisSta, te
spomenicka renta obraCunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i administrativnih
pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume) ostvaruje se na temelju
obrac¢una i uplate obveznika i na te prihode opcina Petrijanec nema utjecaja ni moguénosti
provjere iskazanih podataka.
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Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 1.358.562,00 kn i
¢ine 63,7% vlastitih prihoda. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 423.315,00 kn,
naknadu za zbrinjavanje otpada u iznosu 349.087,00 kn, opcinske poreze u iznosu
243.608,00 kn (porez na tvrtku u iznosu 167.722,00 kn i porez na potroSnju u iznosu
75.886,00 kn), naknadu od drugih koncesija u iznosu 87.000,00 kn, porez na promet
nekretnina u iznosu 78.384,00 kn, prodaju zemljiSta u iznosu 40.751,00 kn, naknadu za
eksploataciju mineralnih sirovina u iznosu 36.640,00 kn, komunalni doprinos 28.335,00 kn
i druga potrazivanja u iznosu 71.442,00 kn.

Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 441.182,00 kn. Odnose se na
naknadu za uredenje voda u iznosu 340.212,00 kn, zatezne kamate i troSkove u iznosu
94.557,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 6.413,00 kn.

Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 308.456,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 572.201,00 kn, od tri do pet godina iznose 299.953,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 297.142,00 kn. Opcina Petrijanec nema podatke o starosti
potrazivanjima za opcCinske poreze za koje razrez i naplatu obavlja Porezna uprava.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opcina Petrijanec Cine 8,9% do
99,2% ukupnog zaduZenja za pojedine prihode za 2011. (po€etno stanje i razrez odnosno
obratun za 2011.), od Cega komunalna naknada 74,7%, naknada za uredenje voda
64,4%, zatezne kamate i troSkovi 99,2%, prodaja zemljista 8,9% i komunalni doprinos
58,8%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 618 opomena za iznos
potrazivanja 584.959,00 kn. Pokrenuto je dvanaest mjera prisilne naplate za potraZivanje u
iznosu 124.970,00 kn, od Cega za naknadu od drugih koncesija jedna mjera prisilne
naplate u iznosu 87.000,00 kn, naknadu za eksploataciju mineralnih sirovina jedna mjera
prisilne naplate u iznosu 36.640,00 kn, komunalnu naknadu devet mjera prisilne naplate u
iznosu 800,00 kn i komunalni doprinos jedna mjera prisilne naplate u iznosu 530,00 kn.
Zatezne kamate obraCunane su u iznosu 77.384,00 kn od Cega Porezna uprava za
opcinske poreze 74.216,00 kn, te opcina Petrijanec za komunalnu naknadu i doprinos
3.168,00 kn.

Poslove naplate obavljaju voditeljica raCunovodstva i referentica za opée i
administrativne poslove.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja, da
su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.
U slucaju kada Porezna uprava obavlja razrez i naplatu opc¢inskih poreza za prekid zastare
dovoljna je opomena.
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Opcina Petrijanec nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokre¢e pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje Ce obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 243.608,00 kn. Porezna uprava dostavlja opcini Petrijanec izvijeS¢a o utvrdenim i
naplacenim opcinskim porezima, a druge podatke kao Sto su analitiCki podaci o
obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na
odredbu ¢lanka 8. Opéeg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. |1z navedenih razloga
opcina Petrijanec nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati
na ucinkovitiju naplatu opc¢inskih poreza.

Potrazivanje za porez na potro3nju €ini 60,0%, a porez na tvrtku ili naziv €ini 73,1%
ukupnog zaduzenja za pojedini porez za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno obracun
za 2011.). Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza
potrebno je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povijeri
naplata prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiS$nje
informira opcinu Petrijanec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu
podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi
njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu
prihoda. Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opcina Petrijanec ima saznanja i da bi moglo sama obavljati razrez i naplatu, te se
predlaze ocijeniti moze li opCina Petrijanec samostalno obavljati obracun i naplatu
navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuc€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3.
Opceg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.
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Potrazivanje za naknadu za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada opcina
Petrijanec je evidentirala u visini koju je naplatilo trgovacko drustvo u suvlasniStvu
umanjeno za troSkove naplate. Sredstva se ne doznacuju lokalnoj jedinici jer se radi o
namjenskim sredstvima koja trgovaCko drustvo u suvlasnistvu lokalne jedinice treba
koristiti za obradu i trajno zbrinjavanje komunalnog otpada koji se sada deponira na jednoj
lokaciji. Nakon obavljene obrade i trajnog zbrinjavanja komunalnog otpada lokalna jedinica
evidentirat ¢e prihode od naknade za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada i rashode u
istom iznosu. Do konca prosinca 2012. trajno zbrinjavanje otpada nije zapocelo.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 143.518,00 kn i Cine
6,7% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu maniji su za 28.908,00 kn ili 16,8%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 423.315,00 kn i ve¢a su od
potrazivanja koncem 2010. za 28.789,00 kn, te Cine 74,7% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i ve¢a su od zaduzenja za 2011. za
145,7%.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 91.374,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 136.498,00 kn, od tri do pet godina iznose 62.867,00 kn i
potrazivanja starija od pet godina iznose 132.576,00 kn.

Za naplatu potrazivanja tijekom 2011. su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena (598 opomena u iznosu 404.367,00 kn i prisilna naplata za potrazivanje u iznosu
800,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Petrijanec koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor i gradevnog zemljiSta koje sluzi u
svrhu obavljanja djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u
roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici
odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu prijavili, jer
Zakon daje moguénost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim slu¢ajevima
opcina Petrijanec nema toCne podatke za obracun i naplatu. Opéina Petrijanec ima
poteSko¢a kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rieSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1998. a uskladuje se temeljem
prijave promjene obveznika, temeljem dozvola o gradnji iz prethodne godine i temeljem
prijava za ukop.
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Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladivati podatke za obraCun komunalne
naknade u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi
i Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, ratunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima Opcine Petrijanec.

Opcina Petrijanec ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinaCnim iznosima i prema starosti.
Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji razrez odnosno obracun
obavlja opc¢ina Petrijanec omogucava ispis potraZivanja prema starosti.

Baze podataka za prihode koje opcCina Petrijanec naplacuje ustrojene su ranijih
godina, osim baze podataka za godiSnju grobnu naknadu koja nije ustrojena. Baze
podataka uskladuju se mjese¢no, tromjesecno i polugodisnje.

Skre¢e se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Opcina Petrijanec je donijela interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati, osim odluke o visini godiSnje grobne naknade. Na podrucju
opcine Petrijanec nalaze se dva groblja. Prema odredbi ¢lanka 13. Zakona o grobljima
(Narodne novine 19/98 i 50/12), uprava groblja daje grobno mjesto na koriStenje na
neodredeno vrijeme, a za koriStenje grobnog mjesta utvrduje godisnju grobnu naknadu u
skladu s uvjetima i mjerilima propisanim odlukom o grobljima.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti odluku o godiSnjoj grobnoj naknadi i
ustrojiti bazu podataka obveznika.

- Informiranje stanovniStva

Opcina Petrijanec informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih

podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot gradana putem lokalnog lista, te cirkularnim
pismom svakom domacinstvu.
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Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnidtvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuée
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama Cd¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu,
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12), propisano je da obveznici poreza na kuc¢e za odmor
moraju nadleZznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruc€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Sracinec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina SraCinec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr$ina opéine Sraginec je 23,38 km?, a obuhvaéa dva naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011. ima 4 835 stanovnika, 1 441 kucanstvo i 1 564 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opc¢ine Sracinec ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. Op¢ina Sracinec je imala sedam zaposlenika.

Na podrucju opcine SraCinec ima 96 poslovnih subjekata (pravnih osoba 33 i fizickih
osoba 63).

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Sracinec, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 5.794.437,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 262.906,00 kn ili
za 4,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 40,9% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 36,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Sracinec ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 45.

Tablica broj 45
Vlastiti prihodi
opc¢ine Sracinec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 104.562 92.353 88,3
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 15.829 16.254 | 102,7

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 42.017 34.546 82,2
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 46.716 41.553 88,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 823.155 561.963 68,3
2.1. Naknade za koncesiju 96.445 35.531 36,8
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 137.024 166.024 | 1212
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 589.686 360.408 61,1
3. Upravne i administrativhe pristojbe 134.725 129.985 96,5
4. Komunalni doprinosi i naknade 215.082 424.488 | 197,4
4.1. Komunalni doprinos 61.967 218.631 | 352,8
4.2. Komunalna naknada 153.115 166.428 | 108,7
4.3. Naknade za prikljuak 0 39.429 -
5. Prihodi po posebnim propisima 558.599 505.520 90,5
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 135.918 168.614 | 1241
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 422.681 336.906 79,7
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 642.203 414.460 64,5
Ukupno 2.478.326 2.128.769 85,9
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine SracCinec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj
46.

Tablica broj 46

Potrazivanja
opcine Sracinec koncem 2010. i 2011.

u kn
Redni S G : Indek

broj Potrazivanja 1. sijeénja 31. prosinca S
(4/3)

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 746.367 542.449 | 72,7
1.1. Potrazivanja za poreze 208.396 197.569 | 94,8
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 34.977 5.500 | 15,7
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 502.994 339.380 | 67,5

pristojbe po posebnim propisima i naknade

Ukupno 746.367 542.449 | 72,7

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
746.367,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 542.449,00 kn, $to je za 203.918,00 kn ili
27,3% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potraZivanja se najve¢im dijelom
odnosi na pad potrazivanja za upravne i administrativhe pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade. Koncem 2011. iskazana su potraZivanja u iznosu 542.449,00 kn i u
cijelosti su dospjela. Odnose se na naknadu za uredenje voda u iznosu 201.143,00 kn,
porez na tvrtku u iznosu 152.121,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 107.104,00 kn,
porez na potrosnju u iznosu 45.448,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 36.634,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Sracinec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obracun i naplatu obavlja op¢ina SraCinec na temelju ugovora, rieSenja i druge
dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potro$nju i tvrtku naplacuje
Porezna uprava kroz obraCune poreza na potrosnju, rjeSenja o porezu na tvrtku, a prirez
porezu na dohodak, kod isplate dohotka. Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknada
za koriStenje prostora elektrana i spomenicka renta obraCunana na ukupni prihod
obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima
ostvaruje se na temelju obracuna i uplate obveznika i na te prihode opéina Sracinec nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 341.306,00 kn i Cine
16,0% vlastitih prihoda. Odnose se na opcinske poreze u iznosu 197.569,00 kn (porez na
tvrtku 152.121,00 kn i porez na potroSnju 45.448,00 kn), komunalnu naknadu u iznosu
107.104,00 kn i druga potraZivanja u iznosu 36.633,00 kn.

Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 201.143,00 kn, a odnose se na
naknadu za uredenje voda.
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Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 121.960,00 kn. Za
potrazivanja od opcinskih poreza, za koje razrez i naplatu obavlja Porezna uprava, u
iznosu 197.569,00 kn i ostala potrazivanja u iznosu 222.920,00 kn starost potrazivanja nije
navedena. Opcina SraCinec nema moguénosti ispisa potrazivanja prema starosti.

Dospjelo potrazivanje za komunalnu naknadu ¢ini 39,2%, a naknada za uredenje
voda 39,3% ukupnog zaduzenja za pojedini prihod za 2011. (poCetno stanje i razrez
odnosno obracun za 2011.).

Tilekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potraZivanja poslano je 587 opomena za potrazivanja u iznosu
112.960,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Poslove naplate obavlja voditelj poslova financija.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duzZnika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Op¢ina Sracinec nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potraZivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrecCe pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢ée se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 197.569,00 kn. Porezna uprava dostavlja opcini SraCinec skupna izvijeS¢a o
utvrdenim i napla¢enim opcinskim porezima, a druge podatke kao Sto su analitiCki podaci
o obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva
na odredbu ¢lanka 8. Opéeg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga
opc¢ina Sracinec nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati
na ucinkovitiju naplatu opc¢inskih poreza. Potrazivanje za porez na potroSnju €ini 56,8%, a
porez na tvrtku ili naziv €ini 78,5% ukupnog zaduzenja za 2011. za pojedini porez (poc¢etno
stanje i razrez odnosno obracun za 2011.).
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Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu SracCinec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Sracinec ima
saznanja i da bi moglo sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
opc¢ina Sracinec samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji
nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuc€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3.
Opceg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 166.428,00 kn i ¢ine
7,8% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 13.313,00 kn ili 8,7%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 107.104,00 kn i manja su od
potrazivanja koncem 2010. za 24.485,00 kn, te Cine 39,2% ukupnog zaduZenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 75,5 % zaduZenja za 2011.

Za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem opomena (585
opomena u iznosu 107.104,00 kn).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu SraCinec koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se
napladuje za poslovni i stambeni prostor i gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja poslovne djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan
u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici
odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu prijavili, jer
Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim slucajevima
opc¢ina SraCinec nema to¢ne podatke za obracun i naplatu, rieSenja se izdaju na pogresne
osobe zbog €ega je naplata otezana.
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Opcina SracCinec ima poteskoCa kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrieme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1995. a azurirana je svibnju
2012. Uskladuju se godiSnje na temelju izdanih rjeSenja za obracun komunalnog
doprinosa u prethodnoj godini, prijavom promjene obveznika i uvidom stanja na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Sracinec.

Op¢ina Sracinec ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomo¢ne knjige. Vodi
analiti¢ke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinaénim iznosima i vrsti
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji razrez odnosno obracun
obavlja opc¢ina Sracinec ne omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Skre¢e se pozornost da
je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za
odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potraZivanja
(Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Opc¢ina Sracinec je donijela interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati. Opc¢ina Sracinec nije ostvarila prihode od poreza na kuce za
odmor. Porez na kuc¢e za odmor jedan je od opcinskih poreza koje je opcina Sracinec
uvela odlukom iz prosinca 2001. Porez na kué¢e za odmor utvrden je u iznosu 10,00 kn po
m? korisne povrsine kuée za odmor.

Drzavni ured za reviziju predlaze ustrojiti bazu podataka obveznika poreza na kuce
za odmor i razrez navedenog poreza u skladu s odlukom.
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- Informiranje stanovniStva

Opcina Sracinec informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovniStva putem medija i mrezne stranice.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnidtvo neposredno plac¢a, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opcina SraCinec provodi informiranje gradana o obvezi prijave
promjene podataka. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici
komunalne naknade duZzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne
naknade. Odredbama ¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruc€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proracunom,
programom odrZavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Sveti Durd

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Sveti Burd kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opéine Sveti Burd je 45,0 km? a obuhvaéa devet naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 3 803 stanovnika, 1 118 kucanstvo i 1 261 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz djelokruga opcine Sveti Durd ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Sveti Burd je imala sedam zaposlenika.
Nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Sveti Durd ima 114 poslovnih subjekata (pravnih osoba 11 i
fiziCkih osoba 103).

a) Prihodi

Ukupni prihodi opéine Sveti Burd, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 4.026.544,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 276.674,00 kn ili za
7,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 39,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
38,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Sveti Durd ostvarenim za 2010. i 2011., daju se
u tablici broj 47.

Tablica broj 47
Vlastiti prihodi
opc¢ine Sveti Burd ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Prihod 2010. 2011. 'Qgﬁgs
1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 70.927 53.224 75,0
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 5.030 3595 715
javne povrsine)
1.2 Porez na promet (porez na potroSnju) 17.301 12.201 70,5
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 48.596 37.428 77,0
2. Prihodi od nefinancijske imovine 699.391 695.909 99,5
2.1. Naknade za koncesiju 40.344 40.344 100,0
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 115.149 212.390 184,4
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 543.898 443.175 81,5
3. Upravne i administrativne pristojbe 8.116 1.327 16,4
4. Komunalni doprinosi i naknade 384.526 365.756 95,1
4.1. Komunalni doprinos 125.557 46.401 37,0
4.2. Komunalna naknada 258.969 310.504 119,9
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 8.851 -
5. Prihodi po posebnim propisima 265.780 291.641 109,7
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 199.851 234.666 117,4
5.2. Doprinos za Sume 14.524 11.277 77,6
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 51.405 45.698 88,9
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 42.143 123.363 2927
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 0 7.245 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 15.983 101.121 632,7
6.3. Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 26.160 14.997 57,3
Ukupno 1.470.883 1.531.220 104,1
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b) Potrazivanja

Podaci o potraZivanjima opcine Sveti Burd koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 48.

Tablica broj 48

Potrazivanja
opcine Sveti Durd koncem 2010. i 2011.
u kn

Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?22;5

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 695.034 757.045 108,9
1.1. Potrazivanja za poreze 135.339 156.634 115,7
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 142.281 99.550 70,0
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 417.414 500,861 120,0

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 2.334 8.344 357,5
Ukupno 697.368 765.389 109,8

Prema podacima iz financijskih izvjeStaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
697.368,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 765.389,00 kn, $to je za 68.021,00 kn ili 9,8%
viSe u odnosu na prethodnu godinu. Poveéanje potrazivanja se najvecim dijelom odnosi na
rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim propisima i
naknade.

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 765.389,00 kn i u cijelosti su
dospjela. Odnose se na naknadu za uredenje voda u iznosu 331.847,00 kn, komunalnu
naknadu u iznosu 128.006,00 kn, porez na potrosnju u iznosu 92.835,00 kn, porez na
tvrtku u iznosu 63.800,00 kn, zakup poljoprivrednog zemljiSta u iznosu 47.810,00 kn,
grobne naknade u iznosu 33.295,00 kn, naknadu za koriStenje prostora elektrane u iznosu
32.096,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 19.121,00 kn, koncesije u iznosu
8.343,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 7.713,00 kn i druga potrazivanja u iznosu
523,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opcéina Sveti Durd ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se odnose
na komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obracun i naplatu obavlja opCina Sveti Burd na temelju ugovora, rjeSenja i
druge dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potrosSnju i tvrtku
naplaéuje Porezna uprava kroz obraCune poreza na potrodnju i rjeSenja o porezu na
tvrtku, a prirez porezu na dohodak, kod isplate dohotka. Dio prihoda od nefinancijske
imovine (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina, naknada za koriStenje prostora
elektrana i spomeni¢ka renta obraCunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i
administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume) ostvaruje
se na temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opéina Sveti Burd nema utjecaja
ni moguénosti provjere iskazanih podataka.
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Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 764.866,00 kn i Cine
49,9% vlastitih prihoda. Odnose se na naknadu za uredenje voda u iznosu 331.847,00 kn,
komunalnu naknadu u iznosu 128.006,00 kn, porez na potroSnju u iznosu 92.835,00 kn,
porez na tvrtku u iznosu 63.800,00 kn, zakup poljoprivrednog zemljista u iznosu 47.810,00
kn, grobne naknade u iznosu 33.295,00 kn, naknadu za koriStenje prostora elektrane u
iznosu 32.096,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 19.121,00 kn, koncesije u iznosu
8.343,00 kn i komunalni doprinos u iznosu 7.713,00 kn.

Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 523,00 kn.

Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 254.517,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 223.917,00 kn, od tri do pet godina iznose 117.466,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 12.333,00 kn. Opc¢ina Sveti Burd nema podatke o starosti
potrazivanja za opcinske poreze za koje razrez i naplatu obavlja Porezna uprava.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opcéina Sveti Burd ¢ine 23,5% do
58,6% ukupnog zaduZenja za pojedine prihode za 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno
obradun za 2011.), od ¢ega naknada za uredenje voda 58,6%, komunalna naknada
38,9%, zakup poljoprivrednog zemljista 25,7%, grobne naknade 28,9% i zakup poslovnog
prostora 23,5%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslana je 321 opomena za
potrazivanje u iznosu 228.994,00 kn. Pokrenuto je dvanaest mjera prisilne naplate za
potrazivanje u iznosu 35.901,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Poslove naplate obavljaju djelatnik za proraun i upravni referent.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi Clanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Opéina Sveti DPurd nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokreCe pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.
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Potrazivanja za opcinske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 156.634,00 kn. Porezna uprava dostavlja opcini Sveti Burd skupna izvijeséa o
utvrdenim i napla¢enim opcinskim porezima, a druge podatke kao $to su analitiCki podaci
o obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva
na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. |1z navedenih razloga
opcina Sveti Burd nema saznanja o duznicima i nije u moguc¢nosti na bilo koji nacin
utjecati na ucinkovitiju naplatu opc¢inskih poreza za koje potrazivanja koncem 2011. iznose
156.634,00 kn i €ine 75,9% ukupnog zaduzenja za 2011. za navedene prihode (po¢etno
stanje i razrez odnosno obracun za 2011.). Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz
naplatu opcinskih poreza potrebno je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna
uprava (kada joj se povjeri naplata prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da
najmanje jednom godiSnje informira op¢inu Sveti Burd o izdanim rje$enjima za naplatu
poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te
poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija
rieSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne
bi trebali smatrati poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za
porezne obveznike opcina Sveti Burd ima saznanja i da bi moglo sama obavljati razrez i
naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li op¢ina Sveti BDurd samostalno obavljati obracun i
naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

DrzZavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuc€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3.
Opceg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu
310.504,00 kn. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 200.704,00 kn, grobnu
naknadu u iznosu 81.750,00 kn i grobne usluge u iznosu 28.050,00 kn.

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 200.704,00 kn i Cine
13,1% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veéi su za 25.355,00 kn ili 14,5%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 128.006,00 kn i ve¢a su od
potraZzivanja koncem 2010. za 23.546,00 kn, te Cine 38,9% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 57,1% zaduZenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 62.410,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 31.881,00 kn, od tri do pet godina iznose 21.382,00 kn i
potrazivanja starija od pet godina iznose 12.333,00 kn.
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Za naplatu potrazivanja za komunalnu naknadu tijekom 2011. su poduzimane mjere
naplate slanjem opomena (112 opomena u iznosu 114.963,00 kn) i prisilna naplata u
iznosu 35.901,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obracuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Sveti Burd koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se
naplacuje za poslovni i stambeni prostor. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu
prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim
sluCajevima opc¢ina Sveti Burd nema toCne podatke za obraCun i naplatu, rieSenja se
izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina Sveti PBurd ima
poteSkoCa kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjieSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2001. a aZurira se temeljem
prijave promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opc¢ine Sveti Burd.

Opc¢ina Sveti Burd ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi
analiti¢ke evidencije potraZivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima i vrstama
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji razrez odnosno obracun
obavlja opc¢ina Sveti Burd ne omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
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Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencija
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Skre¢e se pozornost da
je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za
odgodu placanja, obroCnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi€an otpis potrazivanja
(Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

- Informiranje stanovniStva

Opcina Sveti Durd informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva putem lokalne radio stanice i na
sastancima s predstavnicima mjesnih odbora.

Sustavno informiranje stanovniStva o znafaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opc¢ina Sveti Burd provodi informiranje gradana o obvezi prijave
promjene podataka. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici
komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne
naknade.

Odredbama clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu hamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Sveti llija

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Sveti llija kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrina opéine Sveti llija je 17,22 km?, a obuhvac¢a osam naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011. ima 3 495 stanovnika, 1 032 kucanstvo i 1 777 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Sveti llija ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Sveti llija je imala Sest zaposlenika. Nema
proracunskih korisnika.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opcine Sveti llija, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 4.546.582,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu vise za 902.623,00 kn ili za
24,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 16,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
13,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opéine Sveti llija ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 49.

Tablica broj 49
Vlastiti prihodi
opc¢ine Sveti llija ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Gradski ili opCinski porezi 121.895 118.964 97,6
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 78.268 72 155 92,2

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 9.973 9.232 92,6
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 33.654 37.577 1117
2. Prihodi od nefinancijske imovine 79.467 89.304 | 1124
2.1. Naknade za koncesiju 2.532 675 26,7
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 68.595 82.138 | 119,7
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 8.340 6.491 77,8
3. Upravne i administrativne pristojbe 122.789 127.145 | 103,5
4. Komunalni doprinosi i naknade 183.015 179.904 98,3
4.1. Komunalni doprinos 27.788 35975 | 1295
4.2. Komunalna naknada 129.500 133.793 | 103,3
4.3. Naknade za prikljuak 25.727 10.136 39,4
5. Prihodi po posebnim propisima 89.315 102.059 | 114,3
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 73.161 7.384 10,1
5.2. Doprinos za Sume 215 34 15,8
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 15.939 94.641 | 593,8
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 10.061 11.833 | 117,6
Ukupno 606.542 629.209 | 103,7
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Sveti llija koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

50.
Tablica broj 50
Potrazivanja
opcine Sveti llija koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 484.014 575.635 | 119,0
1.1. Potrazivanja za poreze 103.869 133.583 | 128,6
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 37.452 33.279 88,9
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lmini;trativne pristojbe, 168.546 234.306 | 139.0
pristojbe po posebnim propisima i naknade
1.4. Potrazivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 174.147 174.467 | 100,3
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 5.336 5936 | 1112
Ukupno 489.350 581.571 | 118,8

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
489.350,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 581.571,00 kn, Sto je za 92.221,00 kn ili 18,8%
viSe u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potrazivanja se najvec¢im dijelom odnosi na
rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim propisima i
naknade. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se
odnosi 407.104,00 kn ili 70,0%, a na nedospjela 174.467,00 kn ili 30,0%. Dospjela
potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 86.792,00 kn, naknadu za
uredenje voda u iznosu 78.724,00 kn, porez na tvrtku u iznosu 74.296,00 kn, grobnu
naknadu u iznosu 59.750,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 31.710,00 kn, porez
na potro$nju 30.516,00 kn, porez na kuée za odmor u iznosu 28.771,00 kn i druga
potrazivanja u iznosu 16.545,00 kn. Opcéina nema mogucénosti ispisa potrazivanja prema
starosti.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opcina Sveti llija ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obracun i naplatu obavlja opc¢ina Sveti llija na temelju ugovora, rieSenja i druge
dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potrosnju i tvrtku naplacuje
Porezna uprava kroz obraCune poreza na potroSnju i rieSenja o porezu na tvrtku i ku¢e za
odmor. Za dio prihoda po posebnim propisima (naknadu za deponiranje i trajno
zbrinjavanje otpada i naknadu za prikljuenje na komunalnu infrastrukturu) obracun i
naplatu obavlja trgovacko drustvo u suvlasnistvu opcine Sveti llija. Dio prihoda od
nefinancijske imovine (naknada za prenamjenu poljoprivrednog zemljiSta i spomenicka
renta obraCunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te
prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume) ostvaruje se na temelju obracuna i
uplate obveznika i na te prihode opc¢ina Sveti llija nema utjecaja ni mogucnosti provjere
iskazanih podataka.
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Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 328.380,00 kn i Cine
52,2% vlastitih prihoda. Odnose se na opcinske poreze 133.583,00 kn (porez na tvrtku
74.296,00 kn, porez na potrosnju 30.516,00 kn i porez na kuce za odmor 28.771,00 kn),
komunalnu naknadu u iznosu 86.792,00 kn, grobnu naknadu u iznosu 59.750,00 kn, zakup
poslovnog prostora u iznosu 31.710,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 16.545,00 kn.
Op¢ina nema mogucnosti ispisa potrazivanja prema starosti.

Druga dospjela potraZivanja iznose 78.724,00 kn, a odnose se na naknadu za
uredenje voda.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opcina Sveti llja Cine 34,0% do
41,0% ukupnog zaduZenja za pojedini prihod za 2011. (po€etno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od ¢ega komunalna naknada 39,3%, naknada za uredenje voda
34,0%, grobna naknada 36,4% i zakup poslovnog prostora 41,0%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potraZivanja poslana je 821 opomena za potrazivanje u iznosu
283.211,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Poslove naplate obavlja voditelj poslova financija.

Drzavni ured za reviziju je misljenja, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi Clanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Op¢ina Sveti llija nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potraZivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja pla¢anja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

PotraZivanja za opcinske poreze, koje napla¢uje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 133.583,00 kn. Porezna uprava dostavlja opcini Sveti llija skupna izvijeS¢a o
utvrdenim i naplacenim opcinskim porezima, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci
o obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva
na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga
opc¢ina Sveti llija nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati
na ucinkovitiju naplatu opcinskih poreza. Potrazivanje za porez na potrosSnju €ini 76,8%,
porez na tvrtku ili naziv 66,4%, a porez na kué¢e za odmor 29,6% ukupnom zaduzenju za
pojedini prihod u 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.).
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Radi potpunijih i toCnijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu Sveti llija o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedniCkoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Sveti llija ima
saznanja i da bi opcina Sveti llja moglo sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze
ocijeniti moze li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji
nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuc€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3.
Opc¢eg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

Za dio prihoda po posebnim propisima, naknadu za deponiranje i trajno zbrinjavanje
otpada, obraCun i naplatu obavlja trgovacko drustvo u suvlasnistvu opcine Sveti llija.
Op¢ina Sveti llija je iskazala potrazivanje za naknadu za deponiranje i trajno zbrinjavanje
otpada u visini koju je naplatilo trgovacko drustvo u suvlasnistvu umanjeno za troskove
naplate. Sredstva se ne doznacuju lokalnoj jedinici jer se radi o namjenskim sredstvima
koja trgovacko drustvo u suvlasnisStvu lokalne jedinice treba koristiti za obradu i trajno
zbrinjavanje komunalnog otpada koji se sada deponira na jednoj lokaciji. Nakon obavljene
obrade i trajnog zbrinjavanja komunalnog otpada lokalna jedinica evidentirat ¢e prihode od
naknade za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada i rashode u istom iznosu. Do konca
prosinca 2012. trajno zbrinjavanje otpada nije zapocelo.

Za naplatu naknade za priklju¢enje na komunalnu infrastrukturu zakljucen je ugovor
s trgovackim drustvom u suvlasnistvu kojim je ugovaranje i naplata naknade povjerena
trgovackom drustvu u suvlasniStvu, a sredstva c¢e trgovacko drustvo u suvlasnistvu
doznacivati opcini Sveti llija na temelju zahtjeva u roku pet dana, odnosno utrosit ¢e se za
izgradnju vodoopskrbnih gradevina i gradevina za odvodnju otpadnih voda na podrucju
opc¢ine Sveti llija. O visini naplaéene naknade za priklju€enje na komunalnu infrastrukturu
trgovacko drustvo u suvlasniStvu, opcinu Sveti llija izvjeStava polugodisnje.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 133.793,00 kn i Cine
21,3% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 4.293,00 kn ili 3,3%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 86.792,00 kn i manja su od
potrazivanja koncem 2010. za 18.452,00 kn, te Cine 39,3% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 75,2 % zaduZenja za 2011.
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Za naplatu prihode prihoda su poduzimane tijekom 2011. mjere naplate slanjem
opomena (522 opomena u iznosu 166.352,00 kn).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Sveti llija koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se
naplacuje za poslovni i stambeni prostor. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno Kkorisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopce nisu
prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi viasnik ili korisnik. U navedenim
slu€ajevima opcina Sveti Ilija nema to¢ne podatke za obracun i naplatu, rijeSenja se izdaju
na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina Sveti llija ima potesko¢a kod
obracuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze.
Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1998. a azurira se temeljem
prijave promjene obveznika. Takoder predstavnici mjesnih odbora dostavljaju podatke o
novim vlasnicima kuc¢a na svojem podrucju.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Sveti llija.

Opc¢ina Sveti llija ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiti¢ke evidencije potraZivanja po subjektima, pojedinaénim iznosima i vrstama
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode ciji obracun obavlja opéina
Sveti llija ne omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
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Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informaticki sustav vodenja evidencija
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Skre¢e se pozornost da
je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za
odgodu placanja, obroCnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomiCan otpis potrazivanja
(Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

- Informiranje stanovniStva

Opcina Sveti llija informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovnistva putem mrezZne stranice i medija.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnidtvo neposredno plac¢a, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opcina Sveti llija provodi informiranje gradana o obvezi prijave
promjene podataka. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici
komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne
naknade.

Odredbama clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proraunom,
programom odrZavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvr8enje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Trnovec Bartolovecki

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Trnovec BartolovecCki kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Varazdinske Zupanije. Povr§ina opéine Trnovec Bartolovecki je 38,74 km? a obuhvaéa
Sest naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 6 889 stanovnika, 2 092 kucanstvo i
2 136 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Trnovec Bartolovecki
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Trnovec Bartolovecki je imala
23 zaposlenika, od Cega je 19 zaposlenika radilo na programu javnih radova. Nema
proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Trnovec BartoloveCki ima 216 poslovnih subjekata (pravnih
osoba 85 i fiziCkih osoba 131).

a) Prihodi
Ukupni prihodi i primici opéine Trnovec Bartolovec€ki, prema podacima iz financijskih
izvjeStaja za 2011. iznose 12.240.287,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje

za 5.327.664,00 kn ili za 30,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 56,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
38,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Trnovec BartoloveCki ostvarenim za 2010. i
2011., daju se u tablici broj 51.
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Tablica broj 51

Vlastiti prihodi opc¢ine
Trnovec Bartolovedki ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rber‘g?' Prihod 2010. 2011. Ir(12/esI<)s

1 2 3 4 5
1. Opc¢inski porezi 154.368 146.731 95,1
1.1. Porez na promet (porez na potro$nju) 76.883 73.590 95,7
1.2 Porez na kori$tenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 77.485 73.141 94,4
2. Prihodi od nefinancijske imovine 1.578.101 1.274.501 80,8
2.1. Naknade za koncesiju 120.870 141.951 117,4
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 334.974 251.069 75,0
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 1.122.257 881.481 78,5
3. Upravne i administrativne pristojbe 2.453 1.674 68,2
3.1. Drzavne upravne i sudske pristojbe 0 644 -
3.2. Zupanijske, gradske i op¢inske pristojbe i naknade 920 1.030 112,0
3.3. Ostale pristojbe i naknade 1.533 0 -
4. Komunalni doprinosi i naknade 5.403.150 1.788.744 33,1
4.1, Komunalni doprinos 4.633.458 858.347 18,5
4.2. Komunalnha naknada 769.692 890.488 115,7
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 39.909 -
5. Prihodi po posebnim propisima 29.412 537.631 1827,9
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 28.364 22.254 78,5
5.2. Doprinos za Sume 47 2.582 5493,6
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.001 512.795 | 51 228,3
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 2.782.435 964.499 34,7
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 2.560.513 962.600 37,6
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 221.922 1.899 0,9
Ukupno 9.949.919 4.713.780 47,4

Potrazivanja

u tablici broj 52.

Tablica broj 52

Potrazivanja opcine

Trnovec Bartolovedki koncem 2010. i 2011.

Podaci o potrazivanjima opcine Trnovec BartoloveCki koncem 2010. i 2011. daju se

u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 2.056.197 2.501.573 121,7
1.1 Potrazivanja za poreze 229.134 211.892 92,5
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 206.468 122.032 59,1
13, Pqtra_zwanja za upravne | agir_nmls_tratlvne pristojbe, 1.605.817 2 123.542 132.2
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14 Pot[a2|_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 14.778 44107 2085
pruZenih usluga
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 726.866 819.381 112,7
3. Druga potraZivanja 4.814 7.403 153,8
Ukupno 2.787.877 3.328.357 119,4
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Prema podacima iz financijskih izvjeStaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
2.787.877,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 3.328.357,00 kn, to je za 540.480,00 kn ili
19,4% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potrazivanja se najvec¢im dijelom
odnosi na rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela
potrazivanja se odnosi 650.441,00 kn ili 19,4%, a na nedospjela 2.677.916,00 kn ili 80,5%.
Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 203.493,00 kn, grobnu naknadu u iznosu
154.849,00 kn, stanove sa stanarskim pravom u iznosu 142.509,00 kn, naknadu za ukope
u iznosu 61.137,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 60.205,00 kn i zakup poljoprivrednog
zemljiSta u vlasnistvu Republike Hrvatske u iznosu 28.248,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Trnovec Bartolovecki ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se
odnose na komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po
posebnim propisima, obracun i naplatu obavlja opc¢ina Trnovec BartolovecCki na temelju
ugovora, rieSenja i druge dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na
potrosnju i tvrtku naplacuje Porezna uprava kroz obracune poreza na potrosnju, rjeSenja o
porezu na tvrtku, a prirez porezu na dohodak, kod isplate dohotka. Komunalnu naknadu i
naknadu za uredenje voda obraCunava i naplacuje trgovacko drustvo na temelju ugovora.
Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina,
koriStenje prostora elektrana i spomenicka renta obraCunana na ukupni prihod obveznika),
upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume)
ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opcéina Trnovec
Bartolovecki nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potraZivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 650.441,00 kn i Cine
13,8% vlastitih prihoda. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 203.493,00 kn,
grobnu naknadu u iznosu 154.849,00 kn, stanove sa stanarskim pravom u iznosu
142.509,00 kn, naknadu za ukope u iznosu 61.137,00 kn, komunalni doprinos u iznosu
60.205,00 kn i zakup poljoprivrednog zemljiSta u vlasniStvu Republike Hrvatske u iznosu
28.248,00 kn.

Dospjela potraZivanja starosti do godinu dana iznose 215.270,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 257.437,00 kn, od tri do pet godina iznose 66.594,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 111.140,00 kn. Opc¢ina Trnovec Bartolovecki nema podatke o
dospjelosti potrazivanja za opcCinske poreze u iznosu 211.892,00 kn za koje razrez i
naplatu obavlja Porezna uprava.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opéina Trnovec Bartolovecki Cine
2,3% do 87,3% ukupnog zaduzenja za navede prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez
odnosno obracun za 2011.), od €ega grobna naknada 55,5%, stanovi sa stanarskim
pravom 87,3%, naknada za ukope 65,4% i komunalni doprinos 2,3%.

Dospjelo potrazivanje za komunalnu naknadu, za koju obraCun i naplatu obavlja
trgovacko drustvo na temelju ugovora, ima udio u ukupnom zaduzenju u 2011. (pocetno
stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) 22,0%.
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Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 1 446 opomena u iznosu
650.441,00 kn. Mjere prisilne naplate pokrenute su za komunalnu naknadu u iznosu
50.889,00 kn. U steCajnu masu je prijavljeno 2.478,00 kn. Nagodba je zakljuCena sa 63
obveznika za potrazivanje u iznosu 19.391,00 kn. Zatezne kamate obraCunane su za
potrazivanje za komunalnu naknadu u iznosu 36.889,00 kn.

Poslove naplate obavlja racunovodstveni referent, te trgovacko drustvo za
komunalnu naknadu i naknadu za uredenje voda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Opcéina Trnovec Bartolovecki nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokre¢e pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢ée se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 211.892,00 kn. Porezna uprava dostavlja opcini Trnovec Bartolovecki skupna
izvije§€a o utvrdenim i naplacenim opcinskim porezima, a druge podatke kao Sto su
analitiCki podaci o obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja.

Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema
kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik
iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim
raspolaze. |z navedenih razloga opcina Trnovec BartoloveCki nema saznanja o duznicima i
nije u moguénosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu opcinskih poreza.
Potrazivanje za porez na potroSnju ¢ini 50,7%, a porez na tvrtku ili naziv 65,1% ukupnog
zaduzenja za pojedini porez za 2011. (pocCetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.).
Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Trnovec BartolovecCki o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji
nisu podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi
njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rieSenja za naplatu
prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je misSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opc¢ina Trnovec BartoloveCki ima saznanja i da bi moglo sama obavljati razrez i naplatu, te
se predlaze ocijeniti moze li opéina (pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.
samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3.
Opceg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu
890.488,00 kn. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 722.740,00 kn, grobnu
naknadu u iznosu 124.185,00 kn i druge grobne naknade i usluge u iznosu 43.563,00 kn.

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 722.740,00 kn i ¢ine
15,3% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 144.266,00 kn ili 24,9%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 203.493,00 kn i ve¢a su od
potrazivanja koncem 2010. za 24.768,00 kn, te Cine 22,0% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 27,2% zaduZenja za 2011.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena (1 410 opomena u iznosu 419.480,00 kn i prisilna naplata u iznosu 50.889,00
kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi plac¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opéinu Trnovec BartoloveCki koje se u potpunosti ili
djelomi¢no oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih
se u pojedinim slu€ajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od plac¢anja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se
naplaéuje od fiziCkih osoba kao obveznika za stambene prostore, a od pravnih osoba i
obrtnika za poslovne prostore, gradevinsko zemljiSste u funkciji osnovne djelatnosti i
neizgradeno gradevinsko zemljiste. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je
duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopce nisu
prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim
sluCajevima opc¢ina Trnovec BartoloveCki nema toCne podatke za obraCun i naplatu,
rieSenja se izdaju na pogresne osobe zbog Cega je naplata oteZana.
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Opcina Trnovec Bartolovecki ima poteskoéa kod obracuna komunalne naknade jer
Zakonom nije odredeno vrileme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti
odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog
ugovora, datum pravomocénosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu
i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2006. i 2007. Zadnje
sveobuhvatno azuriranje provedeno je 2011. Baza se aZurira na temelju prijave promjene
obveznika, te pra¢enja stanja na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Trnovec Bartolovecki.

Opc¢ina Trnovec BartolovecCki ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne
knjige. Vodi analitiCke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima i
prema starosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i
kontroliranih knjigovodstvenih isprava.

U glavnoj knjizi na raunima potraZivanja i obraCunanih prihoda nije evidentiran
razrez za 2011. i naplata u 2011. opcinskih poreza, evidentirano je potrazivanje na koncu
godine, a naplata je evidentirana na raCunima prihoda. Razrez i naplatu opcinskih poreza
obavlja Porezna uprava.

U glavnoj knjizi na raCunima potrazivanja nije evidentirano zaduzenje, naplata i
potrazivanje koncem godine za naknadu za uredenje voda, Ciji obraCun i naplatu obavlja
trgovacko drustvo na temelju ugovora. Prema odredbama Cclanka 8. Pravilnika o
proracunskom rac¢unovodstvu i racunskom planu pomocne knjige jesu analiticke evidencije
stavki koje su u glavnoj knjizi iskazane sintetiCki. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji
obradun obavlja opéina Trnovec BartoloveCki omogucCava ispis potrazivanja prema
starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze evidentiranje zaduzenja i naplate opéinskih poreza
na racunima potrazivanja i obraCunanih prihoda, te zaduzZenja i naplate naknade za
uredenje voda na racunima potrazivanja. Skre¢e se pozornost da je Vlada Republike
Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu plac¢anja,
obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi€an otpis potrazivanja (Narodne novine
76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.
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- Prihodi koji nisu ostvareni

Opéina Trnovec Bartolovecki je donijela interne akte o prihodima koje prema
zakonskim odredbama treba prikupljati. Op¢ina Trnovec Bartolovecki nije ostvarila prihode
od poreza na ku¢e za odmor. Porez na kuce za odmor jedan je od opcinskih poreza koje
je opc¢ina Trnovec BartoloveCki uvela odlukom iz studenoga 2001. Porez na kuce za
odmor utvrden je u iznosu 5,00 kn po m? korisne povrsine kuée za odmor.

Drzavni ured za reviziju predlaze ustrojiti bazu podataka obveznika poreza na kuce
za odmor i razrez navedenog poreza u skladu s odlukom.

- Informiranje stanovnistva

Op¢ina Trnovec Bartolovecki informira stanovnistvo o znacaju i namjeni prikupljanja
prihoda proracuna po svim osnovama putem javne objave svih akata vezanih uz uvodenje
placanja i troSenja prikupljenih sredstava. Dva puta godiSnje putem lokalnih novina
upoznaje stanovniStvo o planiranom i izvrSenom proracunu, programima javnih i drugih
potreba koje se financiraju iz prikupljenih prihoda, o problemima u financiranju i o
posljedicama neplacanja za uredno zadovoljavanje javnih potreba. Takoder putem VijeCa
mjesnih odbora, kada je to moguce, daje prikaz prikupljenih prihoda i njihovog troSenja na
podrucju pojedinih mjesnih odbora.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama d&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor
moraju nadleZznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje sustavno informirati stanovnistvo o
znacCaju i namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na
poboljanje uvjeta Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te
obvezi prijave promjene podataka. Kao jednu od mogucéih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplaéuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Veliki Bukovec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Veliki Bukovec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opéine Veliki Bukovec je 22,95 km? a obuhvaéa tri naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 1 457 stanovnika, 398 kucanstvo i 504 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Veliki Bukovec
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Veliki Bukovec je imala tri
zaposlenika.

Na podrucju opcine Veliki Bukovec ima 436 poslovnih subjekata (pravnih osoba 17 i
fiziCkih osoba 419).

a) Prihodi

Ukupni prihodi opc¢ine Veliki Bukovec, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 1.878.478,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 165.023,00 kn
ili za 9,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 40,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
39,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Veliki Bukovec ostvarenim za 2010. i 2011., daju
se u tablici broj 53.

Tablica broj 53
Vlastiti prihodi
opcine Veliki Bukovec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Gradski ili opCinski porezi 58.149 43.584 75,0
1.1. Porez na promet (porez na potrosnju) 21.272 10.172 47,8
1.2. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 36.877 33.412 90,6
2. Prihodi od nefinancijske imovine 419.330 539.490 | 128,7
2.1. Naknade za koncesiju 3.482 6.140 | 176,3
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 23.075 38.764 | 168,0
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 392.773 494.586 | 125,9
3. Upravne i administrativhe pristojbe 59.011 50.600 85,7
4. Komunalni doprinosi i naknade 78.953 69.421 87,9
4.1. Komunalni doprinos 5.765 2.946 51,1
4.2. Komunalna naknada 73.188 66.475 90,8
5. Prihodi po posebnim propisima 71.456 34.402 48,1
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 0 998 -
5.2 Doprinos za Sume 63 195 | 309,5
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 71.393 33.209 46,5
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 6.224 5.432 87,3
Ukupno 693.123 742.930 | 107,2
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Veliki Bukovec koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 54.

Tablica broj 54

Potrazivanja
opcine Veliki Bukovec koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni o Indek
broj Potrazivanja 2010. 2011. S
(4/3)
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 343.895 305.940 | 89,0
1.1. Potrazivanja za poreze 83.497 108.808 | 130,3
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 53.693 52.426 | 97,6
13, Pqtra?ivanja za upravne i aninigtrativne pristojbe, 181.310 144706 | 798
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 25395 0
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 107.141 95.070 | 88,7
Ukupno 451.036 401.010 | 88,9

Prema podacima iz financijskih izvjeStaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
451.036,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 401.010,00 kn, $to je za 50.026,00 kn ili 11,1%
manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najvecim dijelom odnosi
na pad potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojpe po posebnim
propisima i naknade. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela
potraZivanja se odnosi 305.940,00 kn i ¢ine 76,3%, a na nedospjela 95.541,00 kn ili
23,8%. Dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 85.190,00 kn,
opcinske poreze u iznosu 108.808,00 kn (porez na tvrtku u iznosu 88.726,00 kn i potroS$nju
u iznosu 19.609,00 kn i drugo u iznosu 473,00), koncesije u iznosu 39.017,00 kn, druge
prihode po posebnim propisima u iznosu 30.229,00 kn, grobnu naknadu u iznosu
29.270,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 13.426,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Veliki Bukovec ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se
odnose na komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po
posebnim propisima, obracun i naplatu obavlja op¢ina Veliki Bukovec na temelju ugovora,
rieSenja i druge dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potroSnju i
tvrtku naplacuje Porezna uprava kroz obraCune poreza na potrosnju i rieSenja o porezu na
tvrtku, a prirez porezu na dohodak, kod isplate dohotka. Dio prihoda od nefinancijske
imovine (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina, naknada za koriStenje prostora
elektrana i spomeniCka renta obraCunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i
administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume) ostvaruje
se na temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opc¢ina Veliki Bukovec nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.
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Dospjela potrazivanja za vlastite prihode iznose 305.940,00 kn i Cine 41,2% vlastitih
prihoda. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 85.190,00 kn, opcinske poreze u
iznosu 108.808,00 kn (porez na tvrtku u iznosu 88.726,00 kn i potroSnju u iznosu
19.609,00 kn i drugo u iznosu 473,00 kn), koncesije u iznosu 39.017,00 kn, druge prihode
po posebnim propisima u iznosu 30.229,00 kn, grobnu naknadu u iznosu 29.270,00 kn i
druga potrazivanja u iznosu 13.426,00 kn.

Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 69.203,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 49.542,00 kn, od tri do pet godina iznose 36.139,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 42.248,00 kn. Opcina Veliki Bukovec nema podatke o starosti
potrazivanja za opcinske poreze u iznosu 108.808,00 kn za koje razrez i naplatu obavlja
Porezna uprava.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opcina Veliki Bukovec ¢ine 43,4% do
56,2% ukupnog zaduZzenja za 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.),
od ¢ega komunalna naknada 56,2%, koncesije 86,4%, drugi prihodi po posebnim
propisima 49,8% i grobna naknada 43,4%.

Tijekom 2011. za naplatu potraZivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potrazivanja poslano je 197 opomena za potraZivanje u iznosu
86.289,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Poslove naplate prihoda obavlja rukovoditelj poslova za raCunovodstvo.

Drzavni ured za reviziju je misljenja, obzirom na iznos i starost dospjelih
potrazivanja, da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju ocCekivane rezultate.
Prema odredbi ¢lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave
odgovorno je za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za
njihovu uplatu u proracun i za izvrS8avanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama.
Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za
prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim
odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom
radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja,
osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Op¢ina Veliki Bukovec nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokreCe pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaZze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opéinske poreze, koje naplaéuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 108.808,00 kn. Porezna uprava dostavlja opcini Veliki Bukovec skupna izvijeS¢a o
utvrdenim i napla¢enim opcinskim porezima, a druge podatke kao Sto su analitiCki podaci
0 obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja.
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Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. OpcCeg poreznog zakona prema
kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik
iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim
raspolaze. |z navedenih razloga opc¢ina Veliki Bukovec nema saznanja o duznicima i nije u
mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu opcinskih poreza za koje
potraZivanja koncem 2011. iznose 108.808,00 kn i €ine 71,6% ukupnog zaduZenja za
navedene prihode za 2011. (po€etno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) Radi
potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno je izmijeniti
zakonsku regulativu na naCin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata prihoda)
izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira opcinu
Veliki Bukovec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Veliki Bukovec
ima saznanja i da bi moglo sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
opcina Veliki Bukovec samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potrosSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi Clanka 3.
Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 66.475,00 kn i Cine
8,9% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu maniji su za 6.713,00 kn ili 9,2%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 85.190,00 kn, te Cine 56,2%
ukupnog zaduzenja za 2011. (poC€etno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.)

Potrazivanja starosti do godinu dana iznose 32.565,00 kn, od jedne do tri godine
iznose 21.085,00 kn, od tri do pet godina iznose 11.341,00 kn i potrazivanja starija od pet
godina iznose 20.199,00 kn.

Za naplatu potrazivanja tijekom 2011. su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena (119 opomena u iznosu 58.879,00 kn)
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplac¢uje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obracuna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Veliki Bukovec koje se u potpunosti ili djelomicno
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se
naplacuje za poslovni i stambeni prostor. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu
prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vliasnik ili korisnik. U navedenim
slu€ajevima opcina Veliki Bukovec nema to¢ne podatke za obracun i naplatu, rjeSenja se
izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina Veliki Bukovec ima
poteSkoCa kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjeSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1998. a uskladuje se temeljem
prijave promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Veliki Bukovec.

Opcina Veliki Bukovec ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiticke evidencije potraZivanja po subjektima, pojedinaénim iznosima i vrstama
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji razrez odnosno obracun
obavlja opc¢ina Veliki Bukovec ne omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencija
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potraZivanja prema starosti.
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Skre¢e se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.

- Informiranje stanovnistva

Op¢ina Veliki Bukovec informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva na javnom skupu.

Sustavno informiranje stanovniStva o znafaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama Cd¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuée za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruc€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proraunom,
programom odrZavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Vidovec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Vidovec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opc¢ine Vidovec je 32,09 km? a obuhvaéa jedanaest naselja. Prema
popisu stanovniStva iz 2011. ima 5 423 stanovnika, 1 442 kucanstvo i 1 611 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz djelokruga opcine Vidovec ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. op¢ina Vidovec je imala Sest zaposlenika. Prema
registru proracunskih korisnika, ima jednog proracunskog korisnika u kojem je bilo ukupno
Sest zaposlenika.

Na podrucju opcine Vidovec ima 138 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici opéine Vidovec, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 5.592.539,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 64.579,00 kn
ili za 1,2%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 14,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
16,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Vidovec ostvareni za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 55.

Tablica broj 55
Vlastiti prihodi
opcine Vidovec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 126.212 157.738 | 1250
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 13.694 14.850 | 1084

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 48.548 74559 | 153,6
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 63.970 68.329 | 106,8
2. Prihodi od nefinancijske imovine 104.941 90.350 86,1
2.1. Naknade za koncesiju 19.084 8.501 44,5
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 75.730 79.230 | 104,6
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 10.127 2.619 25,9
3. Upravne i administrativne pristojbe 67.635 165.925 | 245,3
4. Komunalni doprinosi i naknade 404.978 442.377 | 109,2
4.1. Komunalni doprinos 404.978 173.828 429
4.2. Komunalna naknada 0 264.434 -
4.3. Naknade za prikljuak 0 4.115 -
5. Prihodi po posebnim propisima 75.758 83.877 | 110,7
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 37.789 0 0,0
5.2 Ostali prihodi po posebnim propisima 37.969 83.877 | 220,9
Ukupno 779.524 940.267 | 120,6
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Vidovec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

56.
Tablica broj 56
Potrazivanja
opcine Vidovec koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 1.231.875 1.165.505 94,6
1.1. Potrazivanja za poreze 172.798 147.184 85,2
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 72.472 60.351 83,3
13, Pqtraglvanja za upravne i a;lmlnls_tratlvne pristojbe, 982,665 954.030 971
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[a2|_\/anja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 3.940 3.940 100
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 3.846 3.846 100
Ukupno 1.235.721 1.169.351 94,6

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
1.235.721,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 1.169.351,00 kn, §to je za 66.370,00 kn ili
5,4% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najvec¢im dijelom
odnosi na pad potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade. Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.169.351,00 kn i u
cijelosti su dospjela. Odnose se na naknadu za uredenje voda u iznosu 481.737,00 kn,
komunalnu naknadu u iznosu 370.441,00 kn, opéinske poreze u iznosu 147.184,00 kn
(porez na tvrtku ili naziv u iznosu 119.652,00 kn, porez na potro$nju u iznosu 25.986,00 kn
i porez na ku¢e za odmor u iznosu 1.546,00 kn), grobnu naknadu u iznosu 62.690,00 kn,
komunalni doprinos u iznosu 33.662,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 73.637,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Vidovec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obracun i naplatu obavlja opcina Vidovec na temelju ugovora, rieSenja i druge
dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potro$nju, kuc¢e za odmor i
tvrtku naplacuje Porezna uprava kroz obracune poreza na potrosnju i rjieSenja o porezu na
tvrtku i kuce za odmor, a prirez porezu na dohodak, kod isplate dohotka. Dio prihoda od
nefinancijske imovine (spomeniCka renta obracunana na ukupni prihod obveznika),
upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima ostvaruje se na
temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opcina Vidovec nema utjecaja ni
mogucnosti provjere iskazanih podataka.
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Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 661.001,00 kn i Cine
70,3% vlastitih prihoda. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 370.441,00 kn,
opcinske poreze u iznosu 147.184,00 kn (porez na tvrtku ili naziv u iznosu 119.652,00 kn,
porez na potroSnju u iznosu 25.986,00 kn i porez na kué¢e za odmor u iznosu 1.546,00 kn),
grobnu naknadu u iznosu 62.690,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 33.662,00 kn i druga
potrazivanja u iznosu 47.024,00 kn.

Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 508.350,00 kn. Odnose se na
naknadu za uredenje voda u iznosu 481.737,00 kn i druga potraZivanja u iznosu 26.313,00
kn.

Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 9.687,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 925.135,00 kn, od tri do pet godina iznose 6.757,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 29.317,00 kn. Opc¢ina Vidovec nema podatke o starosti
potraZzivanja za opcinske poreze u iznosu 147.184,00 kn Ciji razrez i naplatu obavlja
Porezna uprava, te za druga potrazivanja u iznosu 51.271,00 kn.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje Opcina Vidovec ¢ine 16,2% do
58,3% ukupnog zaduZenja za pojedine prihode za 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno
obradun za 2011.), od ¢ega naknada za uredenje voda 28,5%, komunalna naknada
58,3%, grobna naknada 30,3% i komunalni doprinos 16,2%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 48 opomena u iznosu
49.070,00 kn. Mijere prisilne naplate pokrenute za komunalnu naknadu u iznosu
222.886,00 kn. Zatezne kamate obraCunane su za komunalnu naknadu.

Poslove naplate obavljaju proCelnik i viSi struéni suradnik za financije i
rac¢unovodstvo.

Drzavni ured za reviziju je misljenja, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Op¢ina Vidovec nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaZze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.
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Potrazivanja za opcinske poreze, koje napla¢uje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 147.184,00 kn (porez na tvrtku ili naziv u iznosu 119.652,00 kn, porez na potroSnju
u iznosu 25.986,00 kn i porez na kuce za odmor u iznosu 1.546,00 kn). Porezna uprava
dostavlja opcini Vidovec skupna izvijeS¢a o utvrdenim i naplacenim opcinskim porezima, a
druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjere naplate i
drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opcéeg poreznog
zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje
porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim
postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga opcina Vidovec nema saznanja o
duznicima i nije u moguénosti na bilo koji na€in utjecati na ucinkovitiju naplatu opéinskih
poreza za koje potrazivanja koncem 2011. iznose 147.184,00 kn. Porez na potroSnju ima
udio 25,8%, porez na kuce za odmor 19,3% i porez na tvrtku ili naziv 63,7% u ukupnom
zaduzenju za 2011. pojedine poreze (pocCetno stanje i razrez odnosno obrac¢un za 2011.)
Radi potpunijih i toCnijih informacija vezanih uz naplatu opéinskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nadin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu Vidovec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Vidovec ima
saznanja i da bi moglo sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
opc¢ina Vidovec samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji
nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju¢i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potrosSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi Clanka 3.
Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 264.434,00 kn i Cine
28,1% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 11.822,00 kn ili 4,3%
(komunalna naknada je u 2010. bila iskazana u okviru komunalnog doprinosa).
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 370.441,00 kn i vec¢a su od
potrazivanja koncem 2010. za 9.968,00 kn, te €ine 58,3% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obra¢un za 2011.) i vec¢a su za 35,0% od zaduZenja za
2011.

Za naplatu potrazivanja od komunalne naknade su poduzimane tijekom 2011. mjere
naplata slanjem opomena (48 opomena u iznosu 49.069,00 kn i prisilna naplata u iznosu
222.886,00 kn).
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplac¢uje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Vidovec koje se u potpunosti ili djelomicno
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se
naplacuje za poslovni, stambeni i garazni prostor, gradevno zemljiSte koje sluzi za
obavljanje poslovne djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan
u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici
odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopc¢e nisu prijavili, jer
Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim slucCajevima
opc¢ina Vidovec nema toCne podatke za obracun i naplatu, rieSenja se izdaju na pogresne
osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina Vidovec ima poteSko¢a kod obraCuna
komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice,
datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1998., a aZurira se na temelju
podataka iz srediSnjeg obrtnog registra, te na temelju prijave promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Vidovec.

Opc¢ina Vidovec ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoc¢ne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima i prema starosti.
Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji razrez odnosno obracun
obavlja op¢ina Vidovec omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Otpis potrazivanja tijekom 2011. nije obavljen.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje napladuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.



189

Skre¢e se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.

- Informiranje stanovnistva

Op¢ina Vidovec informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovnistva. Informacije se objavljuju u tiskanim
i elektroniCkim medijima.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opc¢ina provodi informiranje gradana o obvezi prijave promjene
podataka. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici komunalne
naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne naknade.
Odredbama ¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je obveznik
placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12)
propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podru€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proraunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢éina Vinica
Odredbama Zakona o podrucjima zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcCina Vinica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povr$ina opéine Vinica je 32,14 km?, a obuhvaéa sedam naselja. Prema popisu
stanovnistva iz 2011. ima 3 396 stanovnika, 1 024 kucanstvo i 2 200 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz djelokruga opc¢ine Vinica ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Vinica je imala Sest zaposlenika.

Na podrucju opcine Vinica ima 77 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opc¢ine Vinica, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 4.550.375,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 333.515,00 kn ili za
7,9%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 33,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
29,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Vinica ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 57.

Tablica broj 57

Vlastiti prihodi
opcine Vinica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

ler?);“ Prihod 2010. 2011. 'r(‘gg;S

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 129.110 131.295 101,7
11 Stalni poreEi na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 73.525 73.126 99,5

javne povrsine)

1.2. | Porez na promet (porez na potro3nju) 19.851 24.335 122,6
1.3. | Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 35.734 33.834 94,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 421.291 351.624 83,5
2.1. | Naknade za koncesiju 5.927 11.027 186,0
2.2. | Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 410.503 340.597 83,0
2.3. | Naknada za koristenje nefinancijske imovine 4.861 0 0,0
3. Komunalni doprinosi i naknade 648.373 600.109 92,6
4. Prihodi po posebnim propisima 131.065 170.600 130,2
4.1. | Doprinos za Sume 4.197 1.744 41,6
4.2. | Ostali prihodi po posebnim propisima 126.868 168.856 133,1
5. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 93.873 80.396 85,6
5.1. | Prihodi od prodaje materijalne imovine 14.430 0 -
5.2. | Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 79.443 80.396 101,2
Ukupno 1.423.712 1.334.024 93,7
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b) Potrazivanja

Podaci o potraZivanjima opcine Vinica koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

58.
Tablica broj 58
Potrazivanja
opcine Vinica koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 1.004.287 987.436 98,3
1.1. Potrazivanja za poreze 274.405 216.236 78,8
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 149.218 159.866 | 107,1
13 Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, 105.3
- pristojbe po posebnim propisima i naknade 580.664 611.334 '
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 52.457 41.543 79,2
3. Druga potrazivanja 219.255 357.099 | 162,9
Ukupno 1.275.999 1.386.078 | 108,6

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
1.275.999,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 1.386.078,00 kn, §to je za 110.079,00 kn ili
8,6% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potrazivanja se najvecim dijelom
odnosi na rast drugih potrazivanja. Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu
1.386.078,00 kn i u cijelosti su dospjela. Odnose se na potrazivanja za naknadu za
uredenje voda u iznosu 357.099,00 kn, naknadu za Zzbrinjavanje otpada u iznosu
303.885,00 kn, opcinske poreze u iznosu 216.236,00 kn (porez na potroSnju u iznosu
87.326,00 kn, porez na tvrtku u iznosu 73.950,00 kn i porez na kuc¢e za odmor u iznosu
54.960,00 kn), komunalnu naknadu u iznosu 201.985,00 kn, zakup poslovnog prostora u
iznosu 108.824,00 kn, sufinanciranje cesta u iznosu 63.205,00 kn, zasti¢éenu najamninu u
iznosu 51.043,00 kn, prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu 41.543,00 kn i druga
potraZzivanja u iznosu 42.258,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Vinica ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obraCun i naplatu obavlja opcina Vinica na temelju ugovora, rieSenja i druge
dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potroSnju, ku¢e za odmor i
tvrtku naplacuje Porezna uprava kroz obracune poreza na potrosnju i rjeSenja o porezu na
tvrtku, a prirez porezu na dohodak kod isplate dohotka. Za dio prihoda po posebnim
propisima (naknada za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada) obracun i naplatu obavlja
trgovacko drustvo u suvlasniStvu opcine Vinica. Dio prihoda od nefinancijske imovine
(spomenicka renta obraCunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i administrativnih
pristojbi, te prihoda po posebnim propisima ostvaruje se na temelju obracuna i uplate
obveznika i na te prihode opcina Vinica nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih
podataka.
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Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 1.028.979,00 kn i
¢ine 77,1% vlastitih prihoda. Odnose se na naknadu za zbrinjavanje otpada u iznosu
303.885,00 kn, opcinske poreze u iznosu 216.236,00 kn (porez na potroSnju 87.326,00 kn,
porez na tvrtku 73.950,00 kn i porez na ku¢e za odmor 54.960,00 kn), komunalnu naknadu
u iznosu 201.985,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 108.824,00 kn, sufinanciranje
cesta u iznosu 63.205,00 kn, zasti¢enu najamninu u iznosu 51.043,00 kn, prodaju stanova
sa stanarskim pravom u iznosu 41.543,00 kn, grobnu naknadu u iznosu 10.749,00 kn i
druga potrazivanja u iznosu 31.509,00 kn.

Druga dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 357.099,00 kn, a odnose se na
potrazivanje za naknadu za uredenje voda.

Pojedina dospjela potraZzivanja koja naplacuje opcina Vinica Cine 8,9% do 92,0%
ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno
obraun za 2011.), od ¢ega naknada za uredenje voda 89,0%, komunalna naknada 39,0%
zakup poslovnog prostora 24,5%, sufinanciranje cesta 49,8%, zasti¢ena najamnina 92,0%,
prodaja stanova sa stanarskim pravom 34,1% i grobna naknada 8,9%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja od komunalne naknade pokrenuto je 40
mjera prisilne naplate u iznosu 57.597,00 kn. Zatezne kamate obraCunane su za
komunalnu naknadu u iznosu 16.796,00 kn.

Poslove naplate obavljaju proc€elnik, stru¢ni suradnik za financije i proracun i
administrativno raCunovodstveni referent.

Drzavni ured za reviziju je misljenja , obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne. Prema odredbi ¢lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo
jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i
primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u prora€un i za izvrSavanja svih rashoda i
izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi
se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi
Clanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i
svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim
nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine. U slu€aju kada
Porezna uprava obavlja razrez i naplatu opéinskih poreza za prekid zastare dovoljna je
opomena.

Opc¢ina Vinica nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potraZivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja plaéanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze, koje naplacuje Porezna uprava iskazana su
koncem 2011. u 216.236,00 kn (porez na tvrtku u iznosu 73.950,00 kn, porez na kuce za
odmor u iznosu 54.960,00 kn i porez na potroSnju u iznosu 87.326,00 kn). Opcina nije
pribavila od Porezne uprave podatke o utvrdenim i naplaéenim opcinskim porezima, te
stanju duga koncem 2011.
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Porezna uprava ne dostavlja opcCini Vinica analiticke podatke o obveznicima
(duznicima), mjerama naplate i drugo. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8.
Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve
podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s
poreznim postupkom kojim raspolaze. |z navedenih razloga opcina Vinica nema saznanja
o duznicima i nije u mogucénosti na bilo koji nac€in utjecati na ucinkovitiju naplatu opcinskih
poreza. Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opcinu Vinica o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedniCkoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.

Drzavni ured za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opcina Vinica ima saznanja i da bi opc¢ina Vinica moglo sama obavljati razrez i naplatu, te
se predlaZze ocijeniti mozZe li opéina Vinica samostalno obavljati obradun i naplatu
navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potrosSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi Clanka 3.
Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

Za dio prihoda po posebnim propisima, naknadu za deponiranje i trajno zbrinjavanje
otpada, obraCun i naplatu obavlja trgovacko drustvo u suvlasnistvu opcéine Vinica.
Potrazivanje za naknadu za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada evidentirano je u visini
koju je naplatilo trgovacko drustvo u suvlasnistvu umanjeno za troSkove naplate. Sredstva
se ne doznacuju lokalnoj jedinici jer se radi o namjenskim sredstvima koja trgovacko
drustvo u suvlasniStvu lokalne jedinice treba koristiti za obradu i trajno zbrinjavanje
komunalnog otpada koji se sada deponira na jednoj lokaciji. Nakon obavljene obrade i
trajnog zbrinjavanja komunalnog otpada lokalna jedinica evidentirat ¢e prihode od
naknade za deponiranje i trajno zbrinjavanje otpada i rashode u istom iznosu. Do konca
2012. trajno zbrinjavanje otpada nije zapocelo.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu
600.109,00 kn. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 316.359,00 kn, grobnu
naknadu u iznosu 110.346,00 kn, sufinanciranje u iznosu 63.775,00 kn, komunalni
doprinos u iznosu 35.812,00 kn, naknadu za priklju¢enje na komunalnu infrastrukturu u
iznosu 27.000,00 kn, prava sluznosti u iznosu 18.607,00 kn i druge naknade u iznosu
28.210,00 kn.
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Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 316.359,00 kn i Cine
23,7% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu vecéi su za 28.077,00 kn ili 9,7%
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 201.985,00 kn i manja su od
potraZivanja koncem 2010. za 52.838,00,00 kn, te ¢ine 39,0% ukupnog zaduZenja za
2011. (pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 79,3% zaduzenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 70.717,00 kn,
od jedne do tri godine 78.789,00 kn, od tri do pet godina 34.810,00 kn i potrazivanja starija
od pet godina iznose 17.669,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Vinica koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju
od placanja komunalne naknade, te op€i uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se naplacuje za
poslovni i stambeni prostor, te gradevinsko zemljiSte koje sluzi za obavljanje poslovne
djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duZan u roku 15 dana sam
prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopc¢e nisu prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost
da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim slu¢ajevima opc¢ina Vinica nema to¢ne
podatke za obraCun i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogre$ne osobe zbog ¢ega je naplata
otezana. Opcina Vinica ima poteSko¢a kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2003. U 2011. aZurirana je na
temelju poziva obveznicima za dostavom toCnih podataka, a u sluaju odstupanja obavljen
je uvid na terenu.

Revizijiom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opc¢ine Vinica.
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Opc¢ina Vinica ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoc¢ne knjige. Vodi
analitiCcke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima i prema starosti.
Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Opéina Vinica nije pribavila od Porezne uprave podatke o
utvrdenim i naplacenim opcinskim porezima, te stanju duga koncem 2011. Prema
odredbama cClanka 8. Pravilnika o proracunskom raCunovodstvu i racunskom planu
pomocne knjige jesu analiticke evidencije stavki koje su u glavnoj knjizi iskazane sinteticki.
Evidencija potrazivanja za prihode Ciji obracun obavlja opéina Vinica omogucava ispis
potrazivanja prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze pribaviti podatke o zaduzenju i naplati opcinskih
poreza od Porezne uprave i evidentiranje navedenih podataka na racunima potrazivanja i
obracunanih prihoda. Skrece se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012.
donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu plaéanja, obro¢nu otplatu
duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se
odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

- Informiranje stanovniStva

Op¢ina Vinica informira stanovniStvo o potrebi naplate proracunskih prihoda kao i o
samoj naplati putem letaka koje dobiva svako domacdinstvo dva puta godiSnje, mrezne
stranice, oglasne ploCe, obavijesti i clancima u tiskovinama.

Sustavno informiranje stanovniStva o znadaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama Cd&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu,
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12), propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podru€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka.
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Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih
prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Visoko

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Visoko kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Varazdinske
Zupanije. Povrsina opéine Visoko je 25,0 km?, a obuhvaéa sedam naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011. ima 1 511 stanovnika, 447 kucanstvo i 562 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Visoko ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Visoko je imala jednog zaposlenika.

Na podrucju opcine Visoko ima deset poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opcine Visoko, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 1.638.780,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 141.065,00 kn ili za
9,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 28,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
21,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Visoko ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 59.

Tablica broj 59
Vlastiti prihodi
opcine Visoko ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

Rberg?' Prihod 2010. 2011. '?2/83'35

1 2 3 4 5
1. Gradski ili opéinski porezi 41.603 38.165 91,7
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 11.367 10.011 881

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 11.614 10.761 92,7
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 18.622 17.393 93,4
2. Prihodi od nefinancijske imovine 20.096 23.501 116,9
2.1. Naknade za koncesiju 8.443 394 4,7
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 10.566 22.346 | 211,5
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 1.087 761 70,0
3. Upravne i administrativne pristojbe 0 130 -
4. Komunalni doprinosi i naknade 150.152 156.799 | 104,4
4.1. Komunalni doprinos 150.152 22.762 15,2
4.2. Komunalna naknada 0 134.037 -
5. Prihodi po posebnim propisima 215.518 131.870 61,2
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 10.085 1.818 18,0
5.2. Doprinos za Sume 136 520 | 382,4
5.3. Mjesni samodoprinos 134.182 71.206 53,1
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 71.115 58.326 82,0
Ukupno 427.369 350.465 82,0
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Visoko daju se u tablici broj 60.

Tablica broj 60

Potrazivanja
opcine Visoko koncem 2010. i 2011.

u kn
Redni T Indeks

broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)

1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 584.881 596.457 102,0
1.1. PotrazZivanja za poreze 52.636 58.835 | 111,8
1.2. PotrazZivanja za prihode od imovine 17.646 4.808 27,2
13, Pot[a2|_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 514599 532.814 | 1035
pruzenih usluga
Ukupno 584.881 596.457 | 102,0
Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila

584.881 kn, a koncem 2011. su iznosila 596.457,00 kn, Sto je za 11.576,00 kn ili 2,0% viSe
u odnosu na prethodnu godinu. Povecéanje potrazivanja se najve¢im dijelom odnosi na rast
potrazivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te pruzenih usluga. Koncem 2011.
potrazivanja su iskazana u iznosu 596.457,00 kn i u cijelosti su dospjela. Odnose se na
mjesni samodoprinos u iznosu 312.001,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 157.852,00
kn, opcinske poreze u iznosu 58.835,00 kn (porez na tvrtku u iznosu 36.433,00 kn, porez
na kuce za odmor u iznosu 12.002,00 kn i porez na potroSnju u iznosu 10.400,00 kn),
grobnu naknadu u iznosu 41.467,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 20.494,00 kn i
druga potrazivanja u iznosu 5.808,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢éina Visoko ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obracun i naplatu obavlja opcina Visoko na temelju ugovora, rjeSenja i druge
dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potroSnju, ku¢e za odmor i
tvrtku naplacuje Porezna uprava kroz obraCune poreza na potro$nju i rjeSenja o porezu na
tvrtku. Dio prihoda od nefinancijske imovine (spomenic¢ka renta obraCunana na ukupni
prihod obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima
ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opcina Visoko nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja za vlastite prihode koncem 2011. iznose 596.457,00 kn i veca
su za 245.995,00 kn ili 70,2% od vlastitih prihoda. Odnose se na mjesni samodoprinos u
iznosu 312.001,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 157.852,00 kn, opcinske poreze u
iznosu 58.835,00 kn (porez na tvrtku u iznosu 36.433,00 kn, porez na kuce za odmor u
iznosu 12.002,00 kn i porez na potro$nju u iznosu 10.400,00 kn), grobnu naknadu u
iznosu 41.467,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 20.494,00 kn i druga potraZivanja
u iznosu 5.808,00 kn.
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Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 74.423,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 260.023,00 kn, od tri do pet godina iznose 164.896,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 38.280,00 kn. Opcina Visoko nema podatke starosti
potrazivanja za opcinske poreze u iznosu 58.835,00 kn, za koje razrez i naplatu obavlja
Porezna uprava.

Pojedina dospjela potraZivanja koja naplacuje opcina Visoko ¢ine 50,3% do 91,2%
ukupnog zaduZenja za pojedine prihode u 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno obracun
za 2011.), od €ega mjesni samodoprinos 91,2%, komunalna naknada 54,1%, grobna
naknada 50,3% i zakup poslovnog prostora 69,4%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potrazivanja poslano je 380 opomena u iznosu 532.814,00 kn.
Zatezne kamate nisu obraCunavane. Poslove naplate obavlja procelnica.

Drzavni ured za reviziju je misljenja, obzirom na iznos i starost dospjelih
potrazivanja, da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju ocCekivane rezultate.
Prema odredbi Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave
odgovorno je za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za
njihovu uplatu u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama.
Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za
prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi Clanka 241. Zakona o obveznim
odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom
radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja,
osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Op¢éina Visoko nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrecCe pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za pla¢anja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 58.835,00 kn (porez na tvrtku u iznosu 36.433,00 kn, porez na ku¢e za odmor u
iznosu 12.002,00 kn i porez na potrosnju u iznosu 10.400,00 kn), Porezna uprava
dostavlja opcini Visoko skupna izvijeS¢a o utvrdenim i naplacenim opcinskim porezima, a
druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjere naplate i
drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opéeg poreznog
zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje
porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim
postupkom Kkojim raspolaze. |z navedenih razloga opcina Visoko nema saznanja o
duznicima i nije u mogucénosti na bilo koji naCin utjecati na ucinkovitiju naplatu opcinskih
poreza za koje potrazivanja koncem 2011. iznose 58.835,00 kn i imaju udio u ukupnom
zaduZenju za pojedine poreze (poc¢etno stanje i razrez odnosno obra¢un za 2011.) porez
na potrodnju 49,1%, porez na kuce za odmor 54,5% i porez na tvrtku ili naziv 67,7%.
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Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
opc¢inu Visoko o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rijeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Visoko ima
saznanja i da bi moglo sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
opc¢ina Visoko samostalno obavljati obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji
nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuc€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, vezanom uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu
poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi Clanka 3.
Opceg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i
naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 134.037,00 kn i &ine
38,3% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veéi su za 1.130,00 kn.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 157.852,00 kn i veca su od
potrazivanja koncem 2010. za 18.487,00 kn, te Cine 54,1% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i veca su 3,5% od zaduzenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 47.514,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 80.526,00 kn, od tri do pet godina iznose 25.506,00 kn, a
potrazivanja starija od pet godina iznose 4.306,00 kn.

Za naplatu potrazivanja tijekom 2011. su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena (127 opomena u iznosu 157.853,00 kn).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Visoko koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju
od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Naknada se napladuje za
poslovni i stambeni prostor.
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Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam
prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje mogucénost
da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim slu€ajevima opcina Visoko nema
toCne podatke za obraCun i naplatu, rijeSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog €ega je
naplata otezana. Opcina Visoko ima poteSko¢a kod obracuna komunalne naknade jer
Zakonom nije odredeno vrileme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti
odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog
ugovora, datum pravomocénosti rjeSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu
i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2004., aZurirana je 2012. na
temelju prijave promjene obveznika i drugih podataka.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj uprauvi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Visoko.

Opc¢ina Visoko ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima, vrstama prihoda i
prema starosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i
kontroliranih knjigovodstvenih isprava. Opc¢ina Visoko nije uskladila potrazivanja za
opcinske poreze u poslovnim knjigama s podacima Porezne uprave. Prema odredbama
Clanka 8. Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i raCunskom planu pomocne knjige
jesu analiticke evidencije stavki koje su u glavnoj knjizi iskazane sinteti¢ki. Evidencija
potrazivanja za prihode Ciji obracun obavlja opcina Visoko omogucéava ispis potraZivanja
prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugih
podataka.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uskladenje potrazivanja za opcinske poreze u
poslovnim knjigama s podacima Porezne uprave. Skre¢e se pozornost da je Vlada
Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu
placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne
novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.
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- Informiranje stanovnistva

Opcina Visoko informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podru€ja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovniStva na zborovima gradana, putem
opcinskih vijeca, vije¢a mjesnih odbora i oglasnih ploc¢a.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama Cd¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08 i 25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruc€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proracunom,
programom odrZavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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OCJENA UCINKOVITOSTI NAPLATE PRIHODA

Lokalne jedinice su odgovorne za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka
iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proraun i za izvrSavanje rashoda i izdataka u
skladu s namjenama. Prihodi proraCuna se ubiru i uplacuju u proracun u skladu sa
zakonom ili drugim propisima.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da naplata prihoda u lokalnim jedinicama
Varazdinske Zupanije nije dovoljno uc€inkovita. Revizijom je utvrdeno da se u postupcima
naplate prihoda lokalnih jedinica pojavljuju znaCajne nepravilnosti i propusti, koje je
potrebno otkloniti, kako bi se povecala ucinkovitost. Zbog navedenog, Drzavni ured za
reviziju predlaze ministarstvima i drugim nadleznim tijelima:

- izmijeniti zakonske odredbe vezano uz koncesije na nacin da se na
jednostavniji i ucinkovitiji naCin uredi sustav davanja koncesija i pracenja
naplate koncesijske naknade, te da potpune i pravovremene podatke imaju sve
zainteresirane strane, posebno one koje ostvaruju prihode od koncesijskih
naknada. Zakonska regulativa treba omogucavati kvalitetnije veze i razmjenu
informacija kako bi lokalne jedinice raspolagale svim podacima potrebnim za
obracdun godiSnje koncesijske naknade, te podacima o poduzetim mjerama
naplate i roCnosti potrazivanja. lzmjenama zakonske regulative potrebno je
osigurati uvjete za poboljSanje i pojednostavijenje obraCuna i naplate
koncesijskih naknada, Cime bi se ostvarilo i jaCanje financijske discipline
koncesionara (obracun varijabilnog dijela naknade obavljaju koncesionari, a
kontrole nadleznih tijela nisu redovite);

- dopuniti odredbe Zakona o porezu na promet nekretnina i Zakona o
nasljedivanju na nacin da su sudovi i druga tijela obvezna dostavljati svoja
rieSenja i odluke lokalnim jedinicama, odnosno da pravomoc¢na rjeSenja o
nasljedivanju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu;

- dopuniti odredbe Zakona o komunalnom gospodarstvu u dijelu koji se odnosi na
jasnije odredenje datuma nastanka obveze placanja komunalne naknade,
primjerice datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti
rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu;

- izmijeniti zakonsku regulativu vezanu uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, na nacin da se utvrdi obveza da se potrebni
podaci za obraCun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom
poreznom tijelu.

Takoder, Drzavni ured za reviziju predlaze lokalnim jedinicama:

- s Poreznom upravom ugovoriti obvezu informiranja lokalne jedinice (najmanje
jednom godisnje) o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu
podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza i poduzetim mjerama
radi njihove naplate, kako bi lokalna jedinica bila u mogucnosti utjecati na
ucinkovitiju naplatu ili razmotriti moguénost samostalnog obavljanja obrauna i
naplate prihoda na ucinkovitiji nacin;
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- za prihode Cija je naplata propisana zakonskim odredbama i odlukama lokalnih
jedinica, razmotriti mogucénost naplate. Naj¢eS¢e se to odnosi na prihode od
poreza na kuce za odmor, spomeniCke rente, komunalne naknade za
neizgradeno gradevno zemljiSte, gradevno zemljiSte koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti i garazni prostor;

- uskladivati podatke u bazi obveznika komunalne naknade sa stvarnim stanjem,
s obzirom da se azuriranje baze uglavhom provodi na temelju prijava promjene
obveznika i da kod vecCine lokalnih jedinica ne postoji sustavna provjera
podataka u bazi uvidom stanja na terenu;

- davati poslovne prostore u zakup putem javnog natjeCaja i po trziSnoj cijeni,
odnosno u skladu s odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga
prostora;

- kontinuirano objavljivati podatke o slobodnim poslovnim prostorima koji se daju
u zakup, uzimajuci u obzir troSkove objavljivanja;

- u poslovnim knjigama evidentirati svu imovinu (potrazivanja). Vezano uz
programska rjeSenja predloZzeno je ustrojavanje sustava vodenja potraZivanja
kako bi se osigurao pregled dospjelih potraZzivanja prema starosti, radi
izbjegavanja zastare;

- otpisivati potrazivanja uz primjenu odredbi Uredbe o kriterijima, mijerilima i
postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomican otpis potrazivanja koja je stupila na snagu u srpnju 2012.;

- donijeti akt kojim Ce se propisati postupci naplate i kontrole naplate prihoda,
rokovi, iznosi i na€in poduzimanja mjera te instrumenti osiguranja placanja;

- poduzimati sve propisane mjere naplate prihoda, obraCunavati zatezne kamate
na zakasnjela pla¢anja, te pratiti rezultate poduzetih mjera;

- sustavno provoditi informiranja stanovniStva o ostvarenim proracunskim
prihodima, osobito o prihodima koje oni neposredno plac¢aju, o njihovoj namjeni
i koriStenju za realizaciju razliCitih programa.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da bi se provedbom navedenih preporuka povecala
uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, te u€inkovitosti naplate prihoda
lokalnih jedinica Varazdinske zupanije.
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OCITOVANJE LOKALNIH JEDINICA

Lokalne jedinice VaraZdinske Zupanije su se ocCitovale na Nacrt izvjeS¢a o obavljenoj
reviziji ucinkovitosti. Vecina lokalnih jedinica u ocitovanju navodi okolnosti u kojima su
propusti i nepravilnosti ucinjeni, te razloge zbog kojih naplata prihoda nije dovoljno
ucinkovita.

Takoder, vecina lokalnih jedinica navodi da su tijekom 2012. i 2013. postupile po
preporukama DrZzavnog ureda za reviziju, te su donijele ili su u postupku donosenja opceg
akta kojim Ce se propisati postupci naplate i kontrole naplate potraZivanja.

Gradovi Ludbreg, Novi Marof | Varazdin, te opcine Beretinec, Brezni¢ki Hum,
LjubeScica, Mali Bukovec, Martijanec, MaruSevec, Sracinec i Sveti llija navode da su
poduzele ili ¢e poduzeti mjere dorade starog ili nabave novog informacijskog sustava za
vodenje evidencije potrazivanja.

Polovina lokalnih jedinica navodi da su u 2012. osim opomena, provele i druge mjere
naplate potraZivanja.

Gradovi Ludbreg i VarazZdinske Toplice, te opcCina Gornji Kneginec navode da ce
poslovni prostor davati u zakup u skladu sa zakonskim propisima, a grad VaraZdinske
Toplice ¢e donijeti odluku o spomenickoj renti i ustrojiti bazu podataka o obveznicima.

Lokalne jedinice u ocCitovanju navode da ce postupati po preporukama Drzavnog
ureda za reviziju.



